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W zwigzku z ogtoszeniem w Dzienniku Ustaw Nr 73 pod pozycjg 852 ustawy
z dnia 21 lipca 2000 r. Prawo telekomunikacyjne zwracam sie do Pana Ministra o
wyjasnienie sprawy przywilejébw osob niepetnosprawnych jako uzytkownikow ustug
telekomunikacyjnych w dziedzinie wysokosci optat abonamentowych. Sprawy te
stanowig przedmiot wielu skarg kierowanych przez niepetnosprawnych obywateli do
Biura Rzecznika Praw Obywatelskich.

Rzecznik juz w 1998 r. wystapit do Ministra tacznosci z sugestig nowelizaciji
rozporzadzenia Ministra tacznosci z dnia 21 pazdziernika 1996 r. w sprawie okre-
Slenia dostepu 0s6b niepetnosprawnych do swiadczonych ustug pocztowych lub te-
lekomunikacyjnych o charakterze powszechnym (Dz.U. Nr 127, poz. 598) w kierunku
objecia inwalidow ruchu przywilejami zagwarantowanymi obecnie inwalidom mowy,
stuchu i ruchu, to jest przyznania wszystkim inwalidom o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci (wczesniej - zakwalifikowanym do pierwszej grupy inwalidztwa) -
niezaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci - prawa do ulgi w miesiecznej optacie
abonamentowej. Minister uznat postulat Rzecznika za stuszny, przedstawit stan prac
nad nowelizacja ww. rozporzadzenia i zapewnit, Ze nowelizacja zostanie
opublikowana we wrzesniu 1998 r. Zmiana tego rozporzadzenia nie zostata jednak



dokonana do dzi$§, pomimo kilkakrotnych pism Rzecznika do Ministra proszacych o

wyjasnienie przyczyn opoznienia.

W ogtoszonej obecnie ustawie Prawo telekomunikacyjne zostaty znacznie
ograniczone przywileje o0sob niepetnosprawnych. Ustawa regulujac swiadczenie
ustug powszechnych gwarantuje osobom niepetnosprawnym jedynie:

a) dostep do swiadczonych ustug powszechnych poprzez zaktadanie aparatéw pu-
blicznych przystosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

b) oferowanie przez operatorow swiadczacych ustugi powszechne urzadzen kon-
cowych przystosowanych do uzywania przez te osoby, jezeli uzywanie takiego
urzadzenia jest niezbedne dla zapewnienia im dostepu do ustug powszechnych.

Minister wtasciwy do spraw tgcznosci zostat upowazniony do okreslenia w
drodze rozporzadzenia szczegétowych wymagan dotyczgcych sSwiadczenia ustug
powszechnych, w tym m.in. wymagan dotyczacych aparatéw publicznych przysto-
sowanych dla osob niepetnosprawnych.

Ustawa nie przewiduje zatem prawa osob niepetnosprawnych do ulg w opta-
cie za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjnej, wraz z zainstalowaniem tele-
fonicznego urzadzenia korncowego, oraz w miesiecznej optacie abonamentowe;.

Powotywane wyzej rozporzadzenie Ministra tacznosci z dnia 21
pazdziernika 1996 r. w sprawie okreslenia dostepu oséb niepetnosprawnych... w
zakresie prawa do ulg w miesiecznej optacie abonamentowej utraci moc z dniem
wejScia w zycie nowego Prawa telekomunikacyjnego, to jest z dniem 1 stycznia
2001 r., poniewaz sg to przepisy sprzeczne z nowg ustawg. Oznacza to nie tylko
brak rozszerzenia obecnych przywilejow dotyczacych wysokosci optaty
abonamentowej na wszystkie osoby niepetnosprawne o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, ale odebranie ich inwalidom, ktérzy z nich do tej pory
korzystata. Nalezy ubolewa¢ nad tym, ze w taki sposob dojdzie do zréwnania
uprawnien wszystkich osob niepetnosprawnych w tej dziedzinie.

Przedstawiajgc powyzsze uprzejmie prosze Pana Ministra o wyjasnienie
przyczyn ograniczenia w nowym Prawie telekomunikacyjnym uprawnien osob
niepetnosprawnych oraz - w razie podzielenia watpliwosci co do stusznosci takiego
ograniczenia - o rozwazenie mozliwosci podjecia dziatan w celu utrzymania
dotychczasowych uprawnien osob niepetnosprawnych.

Z powazaniem
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