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Szanowna Pani Prezes 

Uprzejmie informuję Panią Prezes, że w związku z licznymi 

skargami obywateli do Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie 

korzystania przez ubezpieczonych z kosztownych leczniczych 

środków technicznych, wystąpiłem w tej materii do Ministra 

Zdrowia (kopia wystąpienia w załączeniu). 

Podnoszony problem dotyczy ochrony praw osób ubezpieczonych 

oraz zróżnicowanego postępowania w przedmiotowym zakresie 

poszczególnych kas chorych, a zatem pozostaje również w sferze 

zainteresowania Urzędu Nadzoru Ubezpieczeń Zdrowotnych. Wobec 

ustawowej samorządności kas chorych, wyrażającej się w 

samodzielnym podejmowaniu decyzji odnośnie realizacji ustawowych 

praw ubezpieczonych, powstaje potrzeba zrównania poziomu dostępu 

do świadczeń związanych z zastosowaniem kosztownych leczniczych 

środków techniczych. Niezbędne jest również stworzenie 

mechanizmów organizacyjnych mających na celu respektowanie przez 

świadczeniodawców powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego 

ustawowych praw pacjenta do ustalenia rzetelnej, opartej na 
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kryteriach medycznych kolejności dostępu do świadczeń zdrowotnych 

w sytuacji ograniczonych możliwości ich udzielenia. 

W związku z powyższym, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 

ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich 

(Dz.U. z 1991 r. Nr 109, poz. 471 z póź.zm.), zwracam sie do Pani 

Prezes z uprzejmą prośbą o zbadanie postępowania w omawianym 

zakresie poszczególnych kas chorych oraz podjęcie działań w celu 

zapewnienia ubezpieczonym równego dostępu do leczniczych środków 

technicznych. Będę wdzięczny za przekazanie informacji w tej 

sprawie. 

Z wyrazami szacunku 

/-/ Prof. dr Adam Zieliński 


