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Szanowny Panie Prezesie

W dniu 23 pazdziernika 2002 r. Rzecznik Praw Obywatelskich skierowat do
Prezesa Rady Ministrow wystgpienie, w ktérym miedzy innymi przedstawit problem
dotyczacy braku powszechnie obowigzujacych przepisow, regulujgcych zasady
rozliczania kosztow zuzycia wody i odprowadzania sciekow pomiedzy witascicielem
(zarzadca) budynku a lokatorami poszczegdlnych lokali mieszkalnych.

W powotanym wystgpieniu Rzecznik poinformowat, iz do jego Biura wptywa
bardzo wiele skarg od lokatorow kwestionujgcych przyjete przez zarzadce (wtasciciela)
budynku reguty rozliczenia kosztéw zuzytej wody. Skarzacy podnosza, ze wobec braku
prawnych regulacji w tym zakresie, zarzadcy (wiasciciele) budynkow samodzielnie
okreslajg zasady rozliczenia zuzycia wody i odprowadzania Sciekow w poszczegdlnych
lokalach.

Zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadzania sciekow okresla ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz.U. Nr 72, poz. 747).
Zgodnie z art. 6 tej ustawy dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow odbywa sie na
podstawie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekéw zawartej miedzy
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug. Jezeli nieruchomos¢
jest zabudowana budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest z wtascicielem
budynku lub z zarzgdca nieruchomosci wspolne;.



Na wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowy z korzystajgcymi z lokali osobami, jezeli
spetnione sg tacznie wymienione w ustawie warunki, m.in. wnioskodawca ustala sposob
rozliczen réznic wskazan miedzy wodomierzem gtbwnym a wodomierzami
zainstalowanymi w poszczegdlnych lokalach oraz zasady ich utrzymania.

Stosownie natomiast do tresci art. 26 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie sciekdw sg prowadzone przez przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat
oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

Zgodnie zas z art. 27 tej ustawy ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala
sie na podstawie wskazania wodomierza gtdwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu
o przecietne normy zuzycia wody. llo§¢ odprowadzonych Sciekow ustala sie na podstawie
wskazan urzadzen pomiarowych, a w razie ich braku na podstawie umowy o
odprowadzanie sciekdéw, jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

Z powyzszego wynika, ze podstawe rozliczen pomiedzy odbiorcg a
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym stanowig wskazania wodomierza
gtéwnego albo przecietne normy zuzycia wody. Jezeli zatem odbiorcg jest zarzadca
(wiasciciel) budynku wielolokalowego, to rozlicza sie on z przedsiebiorstwem wedtug
powyzszych zasad. Brak jest natomiast przepisow regulujacych kwestie rozliczen takiego
odbiorcy z lokatorami. W pismach do Rzecznika powtarzajg sie zarzuty, ze ustalane przez
zarzadcow (wihascicieli) budynkéw zasady rozliczen sag niesprawiedliwe i nieracjonalne.
Wskazania wodomierzy indywidualnych, montowanych w poszczegolnych lokalach sg
czesto korygowane przez te podmioty w oparciu o réznego rodzaju wspotczynniki,
stosowane w ocenie lokatorow w sposéb catkowicie dowolny. Taka sytuacja powoduje, ze
lokatorzy mieszkan nie majg mozliwosci — weryfikacji kosztow zuzycia wody, ktorymi
obcigza ich zarzadca (witasciciel) budynku. Obowigzujgce przepisy nie zapewniajg im
dostatecznej ochrony przed obcigzaniem ich kosztami zuzycia wody i odprowadzania
Sciekéw w dowolnie ustalonej przez zarzadce (wtasciciela) budynkow wysokosci.

Rzecznik Praw Obywatelskich stwierdzit, iz powyzszy stan rzeczy Swiadczy o
potrzebie uregulowania w obowigzujgcych przepisach prawnych takze zasad rozliczen z
tytulu dostarczania wody pomiedzy zarzadcg (wiascicielem) budynku a lokatorami
poszczegolnych lokali w tym budynku. Dlatego we wspomnianym wystgpieniu Rzecznik
zwrdécit sie do Prezesa Rady Ministrow, aby, w razie podzielenia stanowiska Rzecznika
Praw Obywatelskich, skierowat sprawe do wiasciwego w tym zakresie Ministra.

W odpowiedzi udzielonej Rzecznikowi przez Szefa Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow (pismo z dnia 10 marca 2003 r., znak RCL. 1605/5/03, kopia w zatgczeniu)
poinformowano, ze problem braku powszechnie obowigzujgcych przepisow regulujgcych
zasady rozliczania kosztéw zuzycia wody i odprowadzania $ciekow pomiedzy



wiascicielem budynku a lokatorami lokali mieszkalnych zostat dostrzezony przez Urzad
Mieszkalnictwa i Rozwoju Miast. W sierpniu 2002 r. zostata powofana Rada ds.
monitorowania zasad i warunkow zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow. Zadaniem tej Rady jest miedzy innymi opracowanie nowelizaciji
przepisOdw ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
w zakresie wskazanym przez Rzecznika Praw Obywatelskich.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2001 r., Nr 14, poz. 147)
uprzejmie prosze o poinformowanie Rzecznika o stanie zaawansowania prac
wspomnianej Rady nad projektem nowelizacji przepisow dotyczacych rozliczen za zuzycie
wody i odprowadzania Sciekow oraz o przyjetych w tym projekcie rozwigzaniach
dotyczacych omowionej problematyki.

zat. kopia pisma Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministrow z dnia 10 marca 2003 r.
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