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Szanowna Pani Prezes 
Do  Rzecznika  Praw  Obywatelskich  wpływają  skargi  pracowników  m.in. 

zlikwidowanych  zakładów  pracy,  które  nie  odprowadzały  należnych  składek  na 
ubezpieczenie emerytalne za zatrudnianych pracowników. 

Wnioski poszczególnych pracowników kierowane do  terenowych oddziałów ZUS 
w  sprawie  uzupełnienia  składki  pozostają  zarejestrowane.  Jednakże,  jak  wynika  z 
udzielanych ubezpieczonym  informacji, właściwe  ich  rozpatrzenie nastąpi po otrzymaniu 
odpowiedniej procedury określającej sposób postępowania w sytuacji, gdy płatnik składek 
nie  przekazuje  składek  na  ubezpieczenie  emerytalne  pracowników.  Oddziały  ZUS 
uzasadniają  zaistniałą  sytuację  brakiem  możliwości  uzupełnienia  składki  na 
ubezpieczenie  emerytalne  z  powodu  ograniczonego  zakresu  działania  Kompleksowego 
Systemu  Informatycznego.  Ich  zdaniem  nie  jest  możliwe  uzupełnianie  składek  bez 
ustalenia kompleksowych, jednolitych dla wszystkich placówek terenowych ZUS procedur 
w tej sprawie. 

Taki  stan  rzeczy  pozostaje  w  sprzeczności  z  obowiązującym  stanem  prawnym. 
Stosownie do postanowień art. 40 ust. 2 pkt 39 ustawy z dnia 13 października 1998 r. o 
systemie ubezpieczeń społecznych (Dz. U. Nr 137, poz. 887 ze zm.) Zakład Ubezpieczeń 
Społecznych  na  koncie  ubezpieczonego gromadzi  informacje  o wysokości wpłaconych  i 
zwaloryzowanych  składek  na  ubezpieczenie  emerytalne,  po  odprowadzeniu  składki  na 

Warszawa, 19 grudnia 2001 r.



otwarte  fundusze  emerytalne.  W  przypadku,  gdy  ubezpieczony  stwierdził  w  ciągu  3 
miesięcy  od  upływu  terminu  opłacenia  składki  na  ubezpieczenie  emerytalne,  że  płatnik 
składek  nie  opłacił  tej  składki  lub  opłacił  ją  w  wysokości  niższej  niż  należna,  może 
wystąpić z wnioskiem o uzupełnienie  tej  składki. Natomiast, gdy ZUS stwierdzi,  że od 6 
miesięcy  nie  jest  opłacana  składka  na  ubezpieczenie  emerytalne  ubezpieczonego, 
powiadamia  o  tym  fakcie  ubezpieczonego,  który  w  terminie  2  miesięcy  od  otrzymania 
zawiadomienia, powinien wystąpić z wnioskiem o uzupełnienie składki. 

Określony  w  art.  40  mechanizm  uzupełnienia  składki  wiąże  zarówno 
ubezpieczonego,  jak  i  ZUS,  określonymi  terminami  działania.  Funkcjonowanie  tego 
mechanizmu nie  zostało  uzależnione w przepisach ustawy od osiągnięcia przez system 
informatyczny odpowiedniej sprawności. 

W związku z powyższym, działając na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 
15  lipca  1987  r.  o  Rzeczniku  Praw Obywatelskich  (Dz. U.  z  2001  r. Nr  14,  poz.  147)  , 
zwracam się do Pani Prezes z uprzejmą prośbą o zajęcie stanowiska w tej sprawie. 

Z poważaniem 

// dr Jerzy Świątkiewicz


