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Pan

LONGIN KOMOLOWSKI
Minister

Pracy i Polityki Spotecznej

Szanowny Panie Premierze,

W lipcu 1999 r. Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich zwracat sie do Pana
Ministra w sprawie utworzenia odpowiedniego systemu organizacyjnego i finansowego
opieki medycznej nad osobami bezdomnymi. Otrzymat w tej materii wyjasnienie (pismo z
dnia 15 lipca 1999 r. - BDG.1.077-49/99) wskazujagce na zasady postepowania przy
pokrywaniu wydatkéw na Swiadczenia zdrowotne osob, ktére nie majg radnych zrodet
utrzymania i nie sg objete ubezpieczeniem zdrowotnym.

Zdaniem samorzadu zawodowego lekarzy, podmiotéw udzielajgcych swiadczen
zdrowotnych oraz organizacji zajmujacych sie osobami bezdomnymi, nadal wystepujg
trudnosci we wtasciwym zabezpieczeniu opieki medycznej osobom bezdomnym i innym
osobom nie majacym dochodu i mozliwosci ubezpieczenia sie na podstawie przepisow
ustawy z dnia 6 lutego 1997 r. o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym (Dz. U. Nr 28,
poz. 153 z pdzn. zm.). Trudnosci te dotyczg gtownie dostepu do diagnostyki i leczenia
specjalistycznego oraz leczenia przewlekle chorych.

Istotny problem stanowi réwniez pokrywanie wydatkéw na swiadczenia zdrowotne
udzielane wspomnianym osobom przez samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotne;j.
Obowigzujacy obecnie system zwrotu powyzszych wydatkow (w postaci zasitku celowego
lub okresowego), wynikajacy z przepiséw ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414 z p6z. zm.) oraz z powotanego wyzej



wyjasnienia Pana Ministra, nie uwzglednia istoty bezdomnosci oraz wielu sytuacji
faktycznych, ktore utrudniajg lub wrecz uniemozliwiajg podmiotom udzielajgcym
Swiadczen zdrowotnych niezwtoczne ustalenie statusu danej osoby, jej uprawnien do
Swiadczen zdrowotnych oraz nawigzanie kontaktu z wtasciwym osrodkiem pomocy
spotecznej w celu przeprowadzenia stosownego postepowania i udzielenia pomocy.
Trzeba bowiem zauwazy¢, ze do zaktadow opieki zdrowotnej (gtéwnie szpitali) powotane
osoby trafiajg zwykle bez dokumentow, w stanie uniemozliwiajgcym nawigzanie kontaktu
(np. z powodu wypadku, utraty przytomnosci, upojenia alkoholowego), poza godzinami
pracy osrodkéw pomocy spotecznej. Nie sposéb réwniez nie dostrzegaC obowigzku
udzielenia swiadczenia zdrowotnego, wynikajgcego z art. 7 ustawy z dnia 30 sierpnia
1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 91, poz. 408 z p6z. zm.).

W efekcie powyzszego, podmioty udzielajgce swiadczen zdrowotnych osobom
bezdomnym i innym osobom nie majgcym dochodu i mozliwosci ubezpieczenia sie,
ponoszg niejednokrotnie koszty tych swiadczen bez mozliwosci uzyskania ich zwrotu od
instytucji ustawowo zobowigzanych do pokrywania powyzszych wydatkéw. Sytuacje
przerzucania kosztéw powyzszych Swiadczen na samodzielne publiczne zaktady opieki
zdrowotnej pogarsza znany powszechnie niedostatek srodkow finansowych na
zabezpieczenie wyptaty zasitkdw celowych i okresowych w ramach pomocy spoteczne;.
Wyegzekwowanie powyzszych naleznosci nie jest rowniez mozliwe na drodze sgdowej,
albowiem jak wskazujg wydane w tej materii orzeczenia, legitymowanym do dochodzenia
roszczen z tytutu pomocy finansowej na leczenie nie jest zaktad opieki zdrowotne;
udzielajgcy swiadczen, ale nieubezpieczony bezdomny, ktory zwykle nie jest
zainteresowany uzyskaniem srodkow finansowych na uregulowanie powyzszej
naleznosci.

W tym stanie rzeczy, niezbedne jest stworzenie, zgodnie ze standardami
europejskimi, sprawie dziatajgcego systemu opieki zdrowotnej nad osobami bezdomnymi i
innymi osobami nie majgcymi dochodu i mozliwosci ubezpieczenia sie w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Do tego czasu, niezbedne jest podijecie
Srodkow organizacyjnych i informacyjnych w kierunku zabezpieczenia odpowiednich
dziatan ze strony osrodkow pomocy spotecznej, np. wskazanych w powotanym wyzej
wyjasnieniu Pana Ministra. Sytuacji w powyzszym zakresie nie rozwigzujg bowiem obecne
przepisy ustawy o pomocy spotecznej, jak réwniez nowela ustawy o powszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym z dnia 20 lipca 2000 r. odnoszaca sie wytacznie do oséb
aktywnie uczestniczacych w wychodzeniu z bezdomnosci.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147), zwracam sie
do Pana Ministra z uprzejmg prosbga o podjecie dziatan legislacyjnych w kierunku
stworzenia systemu organizacyjnego i finansowego opieki medycznej nad osobami



bezdomnymi i innymi osobami nie majgcymi dochodu i mozliwosci ubezpieczenia sie.
Bede wdzieczny za przekazanie informacji w tej sprawie.

Z wyrazami szacunku
/-/ Prof. dr Andrzej Zoll



