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Szanowny Panie Wojewodo, 
Rzecznik Praw Obywatelskich jest nadal adresatem skarg od osób uprawnionych 

do świadczeń o charakterze obligatoryjnym z pomocy społecznej, którym ośrodki pomocy 
społecznej  wstrzymują  wypłatę  świadczeń  lub  wypłacają  zaliczkowo  te  świadczenia. 
Ośrodki  pomocy  jako  powód  takiego  działania  podają  brak  środków  finansowych  na 
zadania zlecone. 

Rzecznik Praw Obywatelskich wielokrotnie podnosił ten problem w wystąpieniach, 
kierowanych do Ministra Pracy i Polityki Społecznej podkreślając potrzebę podjęcia takich 
działań,  które  wyeliminują  przypadki  naruszania  prawa  do  pomocy  społecznej  przez 
ośrodki pomocy społecznej. 

W  ostatniej  odpowiedzi  z  dnia  6.03.2002  r. Minister  Pracy  i  Polityki  Społecznej 
zapewnił Rzecznika Praw Obywatelskich, że podjął działania mające na celu zwiększenie 
środków  finansowych  na  realizację  świadczeń  obligatoryjnych  z  pomocy  społecznej. 
Rzecznik  został  poinformowany,  że  wprowadzono  odpowiednie  zmiany  w  budżecie 
państwa,  które  polegały  na  zwiększeniu  środków  na  wypłatę  zasiłków  z  pomocy 
społecznej  o  dodatkowe  100  mln  zł.  Jednocześnie  dokonano  przesunięcia  z  rezerwy 
celowej  do  budżetów wojewodów  kwoty  300 mln  zł.  na  zasiłki  z  pomocy  społecznej,  co 
zdaniem  Ministra  pracy  i  Polityki  Społecznej  pozwoli  na  uruchamianie  wyższych 
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miesięcznych  limitów  na  to  zadanie  i  umożliwi  terminową  wypłatę  świadczeń 
obligatoryjnych. 

Jednakże w świetle ostatnio napływających skarg, zwłaszcza z Warszawy, można 
mieć  wątpliwości,  czy  faktycznie  zostały  zabezpieczone  środki  finansowe  na  wypłatę 
świadczeń  obligatoryjnych  z  pomocy  społecznej. W  załączeniu  przesyłam  uprzejmie  do 
wiadomości  decyzję  OPS  Dzielnicy  Wola  w  Gminie  Warszawa  Centrum  z  dnia 
9.04.2002 r.,  która  wskazuje  na  utrzymujący  się  stan  braku  środków  na  wypłatę  rent 
socjalnych. 

Działając  na  podstawie  art.  13  ust.  1  pkt  2  ustawy  z  dnia  15  lipca  1987  r.  o 
Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2001r. Nr 14, poz. 147) uprzejmie proszę Pana 
Wojewodę o przedstawienie informacji o aktualnej sytuacji finansowej pomocy społecznej, 
w szczególności w zakresie zabezpieczenia wypłat świadczeń pieniężnych o charakterze 
obligatoryjnym na terenie województwa. 
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