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Szanowny Panie Ministrze,

W zwigzku z prosbg Naczelnej Rady Pielegniarek i Potoznych o pomoc w
rozwigzaniu problemu zapewnienia minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i
potoznych w zaktadach opieki zdrowotnej (kopia pisma w =zatgczeniu), dnia 24
pazdziernika br. spotkatem sie z przedstawicielkami Naczelnej Izby Pielegniarek i
Potoznych reperezentujgcymi wojewddztwo mazowieckie, wielkopolskie i dolnos$laskie.
Podczas tego spotkania przedstawicielki Naczelnej I1zby przedstawity problemy nurtujgce
Srodowisko pielegniarskie, zwracajgc szczegolng uwage na:

1. nieprzestrzeganie w niektorych publicznych zaktadach opieki zdrowotnej zasad
i praw pracowniczych, w tym szczegodlnie do godziwego wynagrodzenia pielegniarek i
potoznych (nie sg wyptacane na biezgco wynagrodzenia nawet w minimalnej wysokosci, w
wielu szpitalach pielegniarki i potozne nie otrzymujg wynagrodzenia od ponad 3
miesiecy). Na te okolicznos¢ Przewodniczgca Dolnoslgskiej Okregowej Izby Pielegniarek i
Potoznych przedstawita wniosek z prosba o podjecie dziatan w celu respektowania praw
pracowniczych (kopia pisma w zatgczeniu). Po zbadaniu tego problemu w skali kraju,
zamierzam przedstawi¢ go Prezesowi Rady Ministrow.

2. nieprzestrzeganie przez pracodawcéw przepisow dotyczacych zapewnienia
minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych w zaktadach opieki zdrowotne;j.



Z tresci § 7 obowigzujacego w tej materii rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
21 grudnia 1999 r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia
pielegniarek i potoznych w zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U. Nr 111, poz. 1314) wynika,
ze minimalne normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych w zaktadzie powinien ustali¢
jego kierownik w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie rozporzadzenia. Zdaniem
samorzadu pielegniarek i potoznych, przepis ten nie jest respektowany, co zagraza
zdrowiu i zyciu pacjentow korzystajacych ze swiadczehn zaktadéw opieki zdrowotnej. Z
powotanego wyzej pisma Naczelnej Rady Pielegniarek i Potoznych wynika, ze Rada
podejmowata interwencje w tej sprawie w Ministerstwie Zdrowia, ale bez oczekiwanego
rezultatu.

Nie ulega watpliwosci, ze problem ten wymaga rozwigzania. Podzieli¢c bowiem
trzeba stanowisko samorzadu pielegniarek i potoznych, iz zaniechanie wdrazania
wspomnianych norm zatrudnienia zagraza bezpieczenstwu zdrowotnemu pacjentow.
Doda¢ wypada, ze w Swietle § 1 cytowanego rozporzadzenia, normy ustala sie "w celu
zapewnienia wiasciwego poziomu udzielanych sSwiadczen zdrowotnych stosownie do
stanu zdrowia pacjentow i potrzeb pielegnacyjnych".

Uwazam zatem za niezbedne ustawowe okreslenie obowigzku ustalania norm
zatrudnienia pielegniarek i potoznych w zaktadach opieki zdrowotnej oraz zapewnienie
prawnych gwarancji przestrzegania ustalonych norm zatrudnienia - w drodze stosownej
zmiany przepisow ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U.
Nr 91, poz. 408 z p6z.zm.).

3. ogromne zadtuzenie publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej wojewodztwa
dolnoslaskiego oraz limity Dolnoslgskiej Kasy Chorych, ktére powodujg obcigzanie
ubezpieczonych kosztami Swiadczen specjalistycznych, rehabilitacji oraz przystugujacych
bezptatnie Swiadczen stomatologicznych. O zbadanie tej sprawy oraz podjecie dziatan w
kierunku respektowania ustawowych praw ubezpieczonych zwrécitem sie do Prezesa
Urzedu Nadzoru Ubezpieczen Zdrowotnych.

4. trudnosci z zapewnieniem opieki medycznej w domach pomocy spotecznej,
brak rozporzadzenia wykonawczego przewidzianego w tej sprawie w ustawie o
powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym.

Zdaniem samorzadu pielegniarek i potoznych, mieszkancy doméw pomocy
spotecznej nie majg zapewnionej wtasciwej opieki lekarskiej i pielegniarskiej, zarobwno ze
strony powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, jak i ze strony poszczegdlnych domow
(niezbednych ustug pielegnacyjnych). Wystepuja przypadki, gdy pielegniarkom proponuje
sie stanowiska opiekunek, bez mozliwosci wykonywania wyuczonego zawodu oraz
kontynuowania pracy zawodowej bez obawy utraty dotychczasowych uprawnien.

Podzielam poglad, iz wejscie w zycie systemu powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego w istotny sposob utrudnito dostep mieszkancéw doméw pomocy spotecznej
oraz placowek opiekunczo-wychowawczych do s$wiadczen zdrowotnych. Wadliwe



rozwigzanie tej kwestii oraz wystepujace trudnosci, zaréwno w odniesieniu do dorostych
mieszkancow domoéw pomocy spotecznej, jak i niepetnosprawnych dzieci przebywajgcych
w placéwkach opieki catodobowej, wielokrotnie sygnalizowatem kolejnym Ministrom
Zdrowia oraz Ministrowi Pracy i Polityki Spotecznej. Otrzymatem wéwczas zapewnienie o
rozwigzaniu tego problemu poprzez zwiekszenie motywaciji lekarzy sprawujacych opieke
nad mieszkancami domow pomocy spotecznej (zwiekszenie stawki kapitacyjnej) oraz
zmiane ustawy o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym, w kierunku uregulowania w
akcie wykonawczym - zakresu swiadczen udzielanych mieszkancom domow pomocy
spotecznej oraz placowek opiekunczo - wychowawczych na terenie tych domow i
placowek oraz ustalenie warunkow dostepu do tych sSwiadczen. Przez ponad rok
obowigzywania delegacji do wydania rozporzadzenia przewidzianego w tej sprawie na
podstawie art. 31g noweli z dnia 20 lipca 2001 r. ustawy o powszechnym ubezpieczeniu
zdrowotnym (Dz.U. Nr 88, poz. 961), dotychczas nie zostat wydany stosowny akt prawny.

W tym stanie rzeczy, a takze wobec mozliwego opodznienia wejscia w zycie
przepisdw przygotowywanej ustawy o Narodowym Funduszu Zdrowia, konieczne jest
niezwtoczne przygotowanie i wydanie powotanego rozporzadzenia. Niezbedne jest
rbwniez  zapewnienie  ustawowego rozwigzania podnoszonego problemu @ w
przygotowywanej ustawie o Narodowym Funduszu Zdrowia.

5. pielegniarki podnosity rowniez problem:

- mizerii finansowej stuzby zdrowia oraz niskich stawek przewidzianych w
kontraktach kas chorych na swiadczenia zdrowotne,

- braku polityki panstwa/regionu w zakresie opieki zdrowotnej,

- pasywnosci organdéw samorzadu terytorialnego prowadzacych zaktady opieki
zdrowotnej w rozwigzywaniu probleméw nurtujgcych te zaktady,

- braku stabilnos$ci zawodowej - podejmowania dziatan w kierunku ograniczenia
dotychczasowej, wypracowanej w reformie ochrony zdrowia, samodzielnosci pielegniarek i
potoznych (koncepcja kompleksowej opieki zdrowotnej),

- dostepu do ksztatcenia zawodowego,

- dramatu szkolnictwa medycznego (mate zainteresowanie zawodem, obecny
system ksztatcenia licencjackiego wydtuza droge do zawodu), co rodzi powazne obawy
odnosnie mozliwosci sprostania w niedalekiej przysztosci zapotrzebowaniu na pielegniarki
i potozne w kraju,

- restrukturyzaciji szpitali - zmniejsza sie zwykle ilos¢ t6zek, a zatem i zatrudnienie
pielegniarek, nie dokonuje sie natomiast w oczekiwanym i mozliwym zakresie
przeksztatcen w kierunku zapewnienia opieki dtugoterminowej i paliatywnej,

- pomniejszania roli, a nawet lekcewazenia opinii i wnioskow pielegniarek i
potoznych w zakresie poprawy dotychczasowych rozwigzan, przepiséw prawnych,
rozstrzygniec dotyczgcych srodowiska,



- pomijania samorzadu pielegniarek i potoznych przy realizacji ich ustawowych
zadan (np. przy opracowywaniu przez niektérych wojewoddw planéw minimalnego
zabezpieczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej w zakresie opieki pielegniarskiej i
potoznych).

W odczuciu pielegniarek, ta grupa zawodowa ponosi najwieksze koszty reformy
opieki zdrowotnej. W Srodowisku pogtebia sie zatem frustracja, poczucie bezsilnosci,
braku bezpieczenstwa, bezkarnosci pracodawcow, kas chorych i decydentow.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (j.t. Dz.U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147), zwracam
sie do Pana Ministra z uprzejma prosbag o rozwazenie problemow sygnalizowanych przez
samorzad pielegniarek i potoznych oraz ewentualne spotkanie w tej sprawie z
przedstawicielkami Naczelnej Izby Pielegniarek i Potoznych, a takze o spowodowanie
podjecia niezbednych w tym zakresie dziatan, w tym szczegolnie legislacyjnych. Bede
wdzieczny za przekazanie stanowiska Pana Ministra w omawianych sprawach.

Zat. -2

Z wyrazami szacunku
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