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Minister Zdrowia

Szanowny Panie Ministrze

Uprzejmie informuje Pana Ministra, ze w korespondencji od obywateli dotyczacej
problematyki ochrony zdrowia, jeden z istotnych wagtkow stanowita sprawa dostepu do
dokumentacji medycznej. O pomoc zwracali sie pacjenci, ktorzy napotykali na utrudnienia w
dostepie do dokumentacji medycznej, niepomierne wydtuzanie terminow wydania zgdanych
dokumentow, a niejednokrotnie wrecz odmowy ich wydania mimo jednoznacznego obowigzku
w tej mierze. Przedmiotem skarg - do czasu uregulowania tej kwestii mocg § 1 pkt 4
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 wrzes$nia 2004 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w
sprawie rodzajow dokumentacji medycznej w zaktadach opieki zdrowotnej, sposobu jej
prowadzenia oraz szczego6towych warunkow jej udostepniania (Dz. U. Nr 219 poz. 2230) - byfo tez
zgdanie przez niektore zaktady opieki zdrowotnej wygorowanych optat za sporzgdzenie i
udostepnienie wyciggow, odpisow i kopii dokumentacji. W sprawach tych podejmowane byty
interwencje w trybie indywidualnym.

Analiza wptywajgcych skarg wskazuje na istnienie luki w przepisach prawa,
dotyczgcych udostepniania dokumentacji medycznej. Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy z dnia
30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 91 poz. 408 ze zm.), zaktad
opieki zdrowotnej udostepnia dokumentacje medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu bgdz osobie upowaznionej przez pacjenta. Norma ta ma charakter kategoryczny
i wskazuje na obowigzek bezwarunkowego udostepnienia dokumentacji jedynie wskazanym
osobom. Przepis § 13 pkt 7a rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpnia 2001 r. w
sprawie rodzajéow dokumentacji medycznej w zaktadach opieki zdrowotnej, sposobu jej
prowadzenia oraz szczegotowych warunkéw jej udostepniania (Dz. U. Nr 88 poz. 996 ze zm.) -
dodany przez § 1 pkt 2 powotanego rozporzgdzenia z dnia 17 wrzesnia 2004 r., naktada na zaktad
opieki zdrowotnej obowigzek uzyskania i zamieszczenia w dokumentacji pisemnego oswiadczenia

pacjenta o upowaznieniu do uzyskania dokumentacji medycznej w przypadku jego Smierci, ze



wskazaniem osoby upowaznionej albo pisemnego oSwiadczenia pacjenta o braku takiego
upowaznienia.

Poza regulacjg znajduje sie jednakze okolicznos¢, gdy pacjent w stanach nagtych
umiera, nie majgc mozliwosci wyrazenia swej woli, dotyczgcej upowaznienia do dostepu do
dokumentacji medycznej. W skargach na ten temat zainteresowani podnoszg, ze stanowi to
znaczne utrudnienie w sytuacjach dochodzenia praw w zwigzku z podejrzeniem o bfgd w

sztuce lekarskiej oraz w dochodzeniu roszczeh odszkodowawczych.

Majac powyzsze na wzgledzie, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (tekst jedn. Dz. U. z 2001 r. nr 14 poz. 147),
zwracam sie do Pana Ministra o uregulowanie sprawy udostepnienia dokumentacji medycznej
w wypadku Smierci pacjenta, ktéry z uwagi na stan zdrowia nie byt w stanie ztozy¢
wymaganego oswiadczenia woli, poprzez stosowng zmiane powotanego rozporzgdzenia w
sprawie rodzajow dokumentacji medycznej w zaktadach opieki zdrowotnej, sposobu jej

prowadzenia oraz szczegotowych warunkow jej udostepniania.

Z wyrazami powazania



