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MINISTER ZDROWIA

Wielce Szanowny Panie Ministrze

Dzickuje uprzejmie za wyjasnienie z dnia 14 czerwca br. Pana Ministra
Bolestawa Piechy - Sekretarza Stanu w Ministerstwie Zdrowia na moje wystapienie
dotyczace podjecia dziatan w sprawie nieprzestrzegania w publicznych szpitalach praw
pacjentek korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych w zwiazku z porodem.

Z zadowoleniem przyjatem informacje na temat dziatan resortu zdrowia i
Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie poprawy opieki zdrowotnej nad matka,
noworodkiem i dzieckiem. Z przykroScia jednak informuje, ze otrzymanego
wyjasnienia nie moge¢ uznal za wystarczajace w sprawie najwazniejszych problemow
wskazanych w moim poprzednim wystapieniu, a mianowicie w kwestii naruszania
podstawowych zasad ubezpieczenia zdrowotnego i praw pacjenta.

Nie moge w szczegdlnosci zgodzié¢ si¢ na pobieranie przez publiczne szpitale od
pacjentek oddziatéw potozniczych, optat, ktére nie znajduja umocowania w obecnie
obowiazujacych przepisach prawa. Na bezprawnos$¢ tych praktyk wskazuje réwniez Pan
Minister Bolestaw Piecha, m.in. w rozmowie z dziennikarka ,,Gazety Wyborczej"
(kopia artykutu w zataczeniu).

Wskazane w powolanym wyjasnieniu wyniki postepowan kontrolnych
Narodowego Funduszu Zdrowia, z ktérych wynika, ze ,nie stwierdzono faktu
uzalezniania udzielania $wiadczen zwiazanych z porodem i/lub opieka okotoporodowa
od wniesienia przez ubezpieczonych optat bezposrednio na rzecz $wiadczeniodawcy",
budza powazne watpliwosci w Swietle kierowanych do Rzecznika Praw Obywatelskich
listbw obywateli i postepowan prowadzonych w tej sprawie oraz doniesien $rodkéw
masowego przekazu, raportow Fundacji ,,Rodzi¢ po Ludzku" i wizytacji pracownikow
Biura RPO w wybranych szpitalach.



Pozwole sobie zwréci¢ uwage Pana Ministra na opublikowany w czerwcu br.
raport Fundacji pt. ,,Opieka okoloporodowa w Polsce w S$wietle akcji "Rodzi¢ po
ludzku" 2006", z ktérego wynika, ze ,,42% respondentek akcji ,,Rodzi¢ po ludzku"
ptacito za tzw. ustugi ponadstandardowe, przede wszystkim za pordd z bliska osoba”.
Do wiadomosci Pana Ministra przekazuj¢ réwniez materiaty wskazujace na pobieranie
przez szpitale optat od rodzacych pacjentek, uzyskane w zwiazku z prowadzona
aktualnie w Biurze RPO sprawg dotyczaca szpitala opolskiego' oraz materiaty uzyskane
ze stron internetowych, losowo wybranych szpitali warszawskich .

W $wietle powyzszych informacji i materiatlé4w, nie sposdb nie zauwazyé, ze
optaty od pacjentek pobierane sa rowniez za $wiadczenia zdrowotne objete umowami z
Narodowym Funduszem Zdrowia, a takze maja wplyw na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych zwiazanych z porodem i opieka okotoporodowa. Pobieranie optat za tzw.
,porody rodzinne", w tym w szczegdlnosci wysokos$¢ optat, niewatpliwie nie miesci sie
w kosztach realizacji uprawnien do dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej
przez osobg bliska, ktore to koszty - w mysl art. 19 ust. 4 ustawy z dnia 30 sierpnia
1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (jt. Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89) - nie moga
obciaza¢ zakltadu opieki zdrowotnej. Powstaje réwniez watpliwos¢, co do
respektowania przez publiczne szpitale art. 1 ust. 5 wymienionej ustawy, w Swietle
ktérego - od dnia 4 czerwca 2006 r. - na terenie publicznego zaktadu opieki zdrowotnej
nie moga prowadzi¢ dziatalnosci polegajacej na udzielaniu takich samych $wiadczen
zdrowotnych, ktére sa udzielane przez ten zaktad, m.in. lekarze ginekolodzy i lekarze
potoznicy oraz pielegniarki lub potozne - wykonujacy zawdd w formie indywidualnej
praktyki, indywidualnej specjalistycznej praktyki lub grupowej praktyki.

Nawiazujac do otrzymanego wyjasnienia w czesci dotyczacej opinii Konsultanta
Krajowego w dziedzinie potoznictwa i ginekologii w sprawie opracowania standardéw
opieki okotoporodowej, pozwole sobie zauwazy¢, ze w mysl art. 9 ust. 3 ustawy o
zaktadach opieki zdrowotnej, mozliwo$¢ wydania standardéw postgpowania i procedur
medycznych wykonywanych w zaktadach opieki zdrowotnej, w celu zapewnienia
wlasciwego poziomu i jakos$ci $wiadczen zdrowotnych, zastrzezona jest do kompetencji
Ministra Zdrowia, dziatajacego w tej materii w drodze rozporzadzenia.

" Samodzielnego Specjalistycznego Zespotu Opieki Zdrowotnej nad Matka i Dzieckiem
w Opolu

* Szpitala Specjalistycznego Sw. Zofii, Szpitala Klinicznego im. Ks. Anny

Mazowieckiej, Szpitala Ginekologiczno - Potozniczego im. Sw. Rodziny, Szpitala na Solcu



Uwazam za konieczne uporzadkowanie sprawy, w kierunku zapewnienia kazdej
rodzacej kobiecie prawa do godnego porodu i opieki nad noworodkiem oraz
poszanowania obowiazujacego prawa. Wprowadzenie optat za niektére S$wiadczenia
zdrowotne zwiazane z porodem i opieka okotoporodowa wymaga stosownych zmian
legislacyjnych, a w szczegdlnoSci ustalenia podstawowego zakresu S$wiadczen,
umozliwiajacego publicznym szpitalom legalne pobieranie optat za tzw. $wiadczenia
,ponadstandardowe". Do tego czasu, zapewni¢ nalezy respektowanie aktualnie
obowiazujacych przepisow prawa. Nie moze by¢ bowiem tak, ze wewngtrzne regulacje
kierownikdw poszczegdlnych publicznych szpitali decyduja o prawach pacjentek i
ubezpieczonych.

W zwiazku z powyzszym, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (jt. Dz.U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147),
zwracam si¢ do Pana Ministra z uprzejma prosba o ponowne przeanalizowanie sprawy i
szczegdtowych kwestii podnoszonych w moich wystapieniach oraz o zajgcie stanowiska
w sprawie poszczegdlnych rodzajow optat za tzw. ustugi ,,ponadstandardowe”,
pobieranych od rodzacych pacjentek przez publiczne szpitale.

Oczekuje takze informacji na temat dziatan Pana Ministra i Narodowego
Funduszu Zdrowia w sprawie zapewnienia przestrzegania przez publiczne szpitale
obowiazujacych przepiséw prawa i praw pacjenta.

Zobowiazany bede réwniez za przekazanie informacji odnos$nie sposobu
wykorzystania ostatniego raportu pt. ,,Opieka okotoporodowa w Polsce w $wietle akcji
"Rodzi¢ po ludzku" 2006" oraz na temat dziatan resortu zdrowia w sprawie usuniecia
sygnalizowanych nieprawidtowosci i w sprawie realizacji postulatow przedstawianych
przez Fundacj¢ ,,Rodzi¢ po ludzku".

Lacze wyrazy szacunku
/-/ Janusz Kochanowski
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Abstrakt wystapienia z dnia lipca 2007 r. (RPO-555872-X/07)

Rzecznik Praw Obywatelskich ponowit wystapienie do Ministra Zdrowia w
sprawie nieprzestrzegania w publicznych szpitalach praw pacjentek korzystajacych ze
Swiadczen zdrowotnych w zwiazku z porodem. Wyjasnienie otrzymane na poprzednie
wystapienie w tej sprawie jest bowiem niewystarczajace w najwazniejszych kwestiach,
tj. naruszania podstawowych zasad ubezpieczenia zdrowotnego i praw pacjenta.

Rzecznik nie moze w szczegdlnosci zgodzi¢ si¢ na pobieranie przez publiczne
szpitale od pacjentek oddziaté4w potozniczych, optat, ktére nie znajduja umocowania w
obecnie obowiazujacych przepisach prawa. W tej materii, Rzecznik powotuje sie na
materiaty wskazujace na pobieranie przez szpitale optat od rodzacych pacjentek,
uzyskane w zwiazku z prowadzona aktualnie w Biurze RPO sprawa dotyczaca szpitala
opolskiego oraz materiaty uzyskane ze stron internetowych, losowo wybranych szpitali
warszawskich, a takze opublikowany w czerwcu br. raport Fundacji ,,Rodzi¢ po
ludzku" pt. ,,Opieka okotoporodowa w Polsce w $wietle akcji "Rodzi¢ po ludzku"
2006". W dwietle tych informacji i materiatéw, nie sposéb nie zauwazyé, ze optaty od
pacjentek pobierane sa réwniez za $wiadczenia zdrowotne objete umowami z
Narodowym Funduszem Zdrowia, a takze maja wptyw na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych zwiazanych z porodem i opieka okotoporodowa. Pobieranie optat za tzw.
,porody rodzinne", w tym w szczegdlnosci wysokos¢ optat, niewatpliwie nie miesci sie
w kosztach realizacji uprawnien do dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej
przez osobe bliska, ktore to koszty - w mysl przepisow ustawy o zakltadach opieki
zdrowotnej - nie moga obciaza¢ zakltadu opieki zdrowotnej. Powstaje réwniez
watpliwo$¢, co do respektowania przez publiczne szpitale art. 1 ust. 5 tej ustawy.

Zdaniem Rzecznika Praw Obywatelskich, konieczne jest uporzadkowanie
sprawy, w kierunku zapewnienia kazdej rodzacej kobiecie prawa do godnego porodu i
opieki nad noworodkiem oraz poszanowania obowiazujacego prawa. Wprowadzenie
optat za niektdore Swiadczenia zdrowotne zwiazane z porodem i opieka okotoporodowa
wymaga stosownych zmian legislacyjnych, a w szczegdlnosci ustalenia podstawowego
zakresu $wiadczen, umozliwiajacego publicznym szpitalom legalne pobieranie optat za
tzw. $wiadczenia ,,ponadstandardowe”. Do tego czasu, zapewni¢ nalezy respektowanie
aktualnie obowiazujacych przepiséw prawa.

Rzecznik zwraca sie¢ do Ministra Zdrowia o ponowne przeanalizowanie sprawy
oraz zajecie stanowiska. Oczekuje réwniez informacji na temat dziatan Ministra
Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie zapewnienia przestrzegania przez
publiczne szpitale obowiazujacych przepiséw prawa i praw pacjenta, a takze informacji
odnosnie sposobu wykorzystania ostatniego raportu pt. ,,Opieka okotoporodowa w
Polsce w $wietle akcji "Rodzi¢ po ludzku" 2006".



