RZECZPOSPOLITA POLSKA Warszawa., Aﬂ .stycznia 2010 r.
Rzecznik Praw Obywatelskich

RPO-563259-X/07/AA

00-090 Warszawa  Tel. centr. 0-22 551 77 00
Al. Solidarnosci 77 Fax 0-22 827 64 53

Pani
EWA KOPACZ

MINISTER ZDROWIA

K xade AR nd minty Qavmaj M bex

Od chwili wejscia w zycie powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (tj. od
1999r.), kolejni Rzecznicy Praw Obywatelskich kierowali do urzedujacych woéwczas
Ministrow Zdrowia wystapienia w sprawie zwigkszenia i uproszczenia dostgpu
ubezpieczonych do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze.

Problem ten obecnie urzedujacy Rzecznik sygnalizowat réwniez Pani Minister,
postulujac zmian¢ odnos$nych przepisow w kierunku zapewnienia ich zgodnosci z
ustawa, i konstytucyjnosci oraz przejrzystosci i réwnego dostepu ubezpieczonych do
tego rodzaju $wiadczen (pismo z dnia 3 sierpnia i 17 grudnia 2007 r. oraz z dnia 10
lipca 2008 r. - RPO-563259-X/07, a takze z dnia 5 pazdziernika 2009 r. - RPO-630431-
X/09).

Pomimo zapewnien Pani Minister o rozwiazaniu podnoszonych kwestii, obecnie
obowiazujace rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen gwarantowanych
z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz
srodki pomocnicze (Dz. U. Nr 139, poz. 1141), nie usuwa sygnalizowanych przez
Rzecznika nieprawidtowosci (w tym regulacji dyskryminujacych - m.in. w zakresie
zaopatrzenia w aparaty stuchowe, wozki inwalidzkie) oraz nie zapewnia przejrzystosci
systemu dostepu. Rozporzadzenie to nie spetnia réwniez podstawowych postulatéw
srodowiska  0s6b  niepetnosprawnych, dotyczacych  zwlaszcza  asortymentu
refundowanych przedmiotéw i Srodkéw oraz ich jakosci w ramach refundacji,
czestotliwosci ich przyznawania, limitéw cen (wysokosci doptat ubezpieczonych),
zapewnienia realnej mozliwosci naprawy i gwarancji, uproszczenia procedur
zaopatrzenia.
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Podnoszonych kwestii nie rozwiazuje rdéwniez przekazany do uzgodnien
zewnetrznych w dniu 21 grudnia 2009 r. projekt rozporzadzenia Ministra Zdrowia
zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie wykazu $wiadczen gwarantowanych z zakresu
zaopatrzenia w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi i Srodkami
pomocniczymi. Projekt ten ogranicza si¢ bowiem - jak potwierdza to tre$¢ jego
uzasadnienia - do usunigcia bledoéw, ktoére powstaty podczas tworzenia wykazow.

Z powyzszego wynika, ze Kkolejne zapewnienia resortu zdrowia o rychiym
rozwiazaniu podnoszonych przez Rzecznika Praw Obywatelskich kwestii nie zostaty
zrealizowane, a korzystne dla pacjentéw wyniki - trwajacych okolo dwdch lat prac
legislacyjnych z udziatem zainteresowanych s§rodowisk nad opracowaniem nowych
regulacji w omawianej sprawie - nie zostaty wykorzystane. Dodatkowo, ograniczane sa
wydatki Narodowego Funduszu Zdrowia na refundacje przedmiotéw ortopedycznych i
srodkéw pomocniczych oraz wydatki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych na finansowanie osobom niepetnosprawnym zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze.

Tymczasem, wykluczenie spoteczne i zawodowe stanowi dodatkowe obciazenie
dla budzetu panstwa. Ponadto, polskie spoteczenstwo si¢ starzeje. Nie tylko zatem
konieczna jest zmiana dotychczasowego systemu zaopatrzenia ubezpieczonych w
przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze oraz inny sprzet rehabilitacyjny, ale i
przygotowanie odpowiedniej strategii w tym zakresie na najblizsze lata.

W zwiazku z powyzszym, na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (jt. Dz.U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.),
zwracam si¢ do Pani Minister z uprzejma prosba o zajecie stanowiska w powyzszej
sprawie oraz przekazanie informacji na temat dziatan i zamierzen resortu zdrowia w
kierunku wyeliminowania sygnalizowanych przez Rzecznika Praw Obywatelskich
nieprawidtowo$ci oraz zwickszenia i uproszczenia dostgpu ubezpieczonych do
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.
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