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Od kilku miesigecy do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wptywa coraz
wigcej skarg, ktoérych przedmiotem jest przebieg egzamindow na prawo jazdy,
odmienna w réznych Wojewddzkich Osrodkach Ruchu Drogowego interpretacja
zadan egzaminacyjnych, a takze btedy w testach egzaminacyjnych na prawo jazdy,
brak zasad wprowadzania zmian w pytaniach testowych oraz zrdéznicowane zasady

procedur odwotawczych od wynikdow egzamindw.

Rzecznik Praw Obywatelskich w szczegdélnosci obserwuje wzrastajacy
wplyw spraw z zakresu interpretacji zadan egzaminacyjnych - zardwno pytan
egzaminacyjnych zawartych w testach w czg¢sci teoretycznej egzaminow, jak réwniez
zadan w czeSci praktycznej. Jednoczesnie wplywaja skargi z zakresu sprawowania
nadzoru nad osrodkami szkolenia kierowcow, wynikajace z niejasnych lub
nieprawidtowo interpretowanych procedur odwotawczych. Skarzacy czesto oczekuja
podjecia postepowania wyjasniajacego, lecz zastrzegaja, aby nie ujawnia¢ ich danych
osobowych w obawie przed dalszymi trudnosciami w uzyskaniu prawa jazdy.

Jednoczesnie niektérzy ze Skarzacych, w kontekScie przedstawionych zastrzezen



zwracaja, uwage na projektowane zmiany legislacyjne, sugerujac, iz nie uwzgledniaja
one problemow, coraz czesciej sygnalizowanych w skargach, w szczegdlnosci
zwiazanych ze stanowieniem przepisOw okreslajacych zasady szkolenia kierowcow i

procedury przeprowadzania egzamindéw na prawo jazdy.

W opinii Rzecznika analizujac zarzuty dotyczace szkolen kierowcoéw
nalezy zwroci¢ uwage na poziom bezpieczenstwa na drogach. Z badan prowadzonych
przez Krajowa Rade Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego (KRBRD) wynika, iz
niezmiennie od wielu lat gtédwnymi przyczynami wypadkéw drogowych w Polsce sa
niebezpieczne zachowania uczestnikow ruchu drogowego, takie jak: nadmierna
predkos¢ jazdy, nietrzezwos¢, niestosowanie urzadzen bezpieczenstwa, agresja na
drodze, brak poszanowania praw innych uczestnikdw ruchu itp. W tym kontekscie
nalezy przypomnieé¢, iz Unia Europejska w dokumencie pt.: ,,Europejska Polityka
Transportowa do roku 2010: Czas na decyzje" postawita 15 krajom cztonkowskim
zadanie w postaci koniecznosci zredukowania o potowe liczby $miertelnych ofiar
wypadkéw do roku 2010, co oznacza, iz dziatania na rzecz poprawy bezpieczenstwa
ruchu drogowego powinny by¢ uznane za jeden z priorytetéw polityki transportowe;j
panstwa. Juz samo powolywanie si¢ obywateli na ten dokument w kierowanych do
Rzecznika skargach $wiadczy o woli aktywnego wspodtdziatania z organami
administracji publicznej w podejmowaniu konkretnych dziatan majacych na celu
doprowadzenie do wzrostu poziomu bezpieczenstwa na drogach. Skargi, wnioski i
opinie obywateli dotyczace bezpieczenstwa na drodze nie powinny, zatem
pozostawa¢ bez odpowiedzi. W kategorii tych spraw miesci¢ si¢ powinny zardéwno
podejmowane przez media akcje informujace o wypadkach, utrudnieniach na drodze i
pracach drogowych (realizacja projektu ,kierowca zaufania" stanowiacego w
zamierzeniach istotny element systemu o zagrozeniach w ruchu drogowym), jak
réwniez informacje o nieprawidtowym oznakowaniu drdg i skrzyzowan, informacje o
braku korelacji rozmieszczenia urzadzen rejestrujacych predkos¢ ze znakami
drogowymi np. informujacymi o ograniczeniu pre¢dkosci, ktére w obowiazujacym

stanie prawnym najczesciej nie sa systemowo analizowane.
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Biorac pod uwage sygnalizowane przez obywateli problemy, prowadzac
postepowanie wyjasniajace w kilku sprawach Rzecznik kilkakrotnie si¢ zwracal o
przedstawienie opinii do Sekretariatu Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego, jednoczes$nie proponujac utworzenie na jej portalu strony internetowej
poswigconej problemom sygnalizowanym przez kierowcow. Propozycja ta spotkata
si¢ z zainteresowaniem, lecz dziatania na rzecz utworzenia takiej strony nie zostaty
podjete. Tymczasem w opinii Rzecznika zachodzi potrzeba ciagltego monitorowania
zmieniajacych si¢ przepisow o ruchu drogowym pod katem prawidtowosci ich
stosowania zaréwno przez Wojewodzkie Osrodki Ruchu Drogowego, jak rowniez
inne podmioty (szkoty nauki jazdy) ksztatcace kierowcdéw, a takze instruktoréw
nauki jazdy i egzaminatorow. Trudnos$ci sygnalizowane przez Skarzacych swiadcza o
tym, iz sa oni zmuszeni do poszukiwania wiedzy o obowiazujacych przepisach i
prawidtowosci ich stosowania przede wszystkim na réznych forach wymiany opinii.
Jednak portale spotecznosciowe nie zastapia i zastgpowac nie powinny profesjonalnie
udzielanych informacji, dotyczacych choéby prawidtowosci stosowania procedur
odwotawczych przez WORD-y, Marszatkéw Wojewddztw czy procedur kontrolnych
przeprowadzanych przez Starostow w zakresie kontroli nad dziataniem szkdt nauki
jazdy. Wobec braku odpowiednich instytucji sygnalizowane przez Skarzacych
problemy takie jak, np.: potrzeba zmiany zasad oznakowania skrzyzowania, czy
potrzeba skorelowania rozmieszczenia urzadzen rejestrujacych predkos¢ z

oznaczeniami drdg pozostaja nierozstrzygnicte.

Ponadto pragne poinformowa¢ Pana Ministra, iz ws$rdéd spraw
wptywajacych do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich nie naleza do rzadkosci
takie, w ktorych obywatele prosza o udzielenie wyczerpujacych informacji np. o
warunkach prowadzenia szkoly nauki jazdy, o zasadach prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej polegajacej na przewozie oséb i rzeczy o warunkach uczestnictwa w
egzaminach sprawdzajacych kwalifikacje kierowcéw, o zasadach skladania i
rozpatrywania odwotan od wynikédw egzamindw na prawo jazdy, zwtlaszcza

praktycznych itp.
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II. Odrebna, niezwykle istotna kategori¢ spraw stanowia te dotyczace
nieprawidtowo lub niejasno sformutowanych pytan egzaminacyjnych, szkolen na

prawo jazdy oraz przebiegu egzamindéw na prawo jazdy poszczegdlnych kategorii.

Przyktadowo postanowitem przedstawi¢ Panu Ministrowi problemy
dotyczace nieprawidtowo sformutowanych pytan egzaminacyjnych. Skarzacy
twierdza, iz w sygnalizowanych sprawach zwracali si¢ z prosba o zajecie stanowiska
do wtadz administracji publicznej (do Wojewddzkich Osrodkéw Ruchu Drogowego
w kilku Wojewddztwach, do Marszatkdow Wojewoddztw, jak rowniez do Krajowej
Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego) jednak ich pisma nie doprowadzity do
podjecia dziatan majacych na celu wyjasnienie lub usunigcie sygnalizowanych

watpliwosci.

Skarzacy sygnalizuja, iz w dostepnych testach na prawo jazdy,
znajdujacych sie na stronie internetowej Ministerstwa Infrastruktury mozna znalezé
adnotacje, iz ,,baza pytan jest zgodna z rozporzadzeniem Ministra Transportu" brak
natomiast informacji czy przygotowane pytania egzaminacyjne byty sprawdzane pod
katem ich poprawno$ci oraz jasnosci i precyzji sformutowan. Nie zamieszcza si¢
takze informacji o kolejnych zmianach wprowadzanych do zestawéw pytan
egzaminacyjnych np. poprzez oznaczanie kolejnych zestawOw pytan oznaczeniami
kolejnych wersji wraz z data aktualizacji. W konsekwencji osrodki szkolace
kierowcdédw, jak rodwniez punkty sprzedazy materiatéw szkoleniowych postuguja si¢
nie zawsze aktualnymi zestawami pytan egzaminacyjnych. Os$rodki szkoleniowe i
egzaminacyjne nie maja takze mozliwosci wnoszenia uwag, ani sygnalizowania
watpliwosci interpretacyjnych, jakie sie pojawiaja przy egzaminowaniu kandydatow

na kierowcow.

Prowadzac postepowanie wyjasniajace w sprawie skargi zlozonej przez
egzaminatora szkolacego kierowcow na prawo jazdy kategorii C+E Rzecznik Praw
Obywatelskich zwrécit uwage na niejednolite interpretacje Wojewoddzkich Osrodkéw
Ruchu Drogowego zadania egzaminacyjnego, polegajacego najezdzie do przodu i do
tylu pojazdem o duzym metrazu. W tej sprawie Skarzacy pragnac wesprzec
Rzecznika indywidualnie podjal dziatania majace na celu ustalenie czy istotnie

WORD-y stosuja rézne interpretacje, ktére moga mie¢ wplyw na wynik egzamindw.
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Ustalenia Skarzacego, z ktdérych wynika odmienna interpretacja, majaca istotny
wptyw na wynik egzaminow na prawo jazdy zostaty potwierdzone w post¢powaniu
wyjasniajacym podjetym przez Rzecznika. Zadanie to zostato okreslone w Instrukcji
przeprowadzania egzaminow panstwowych na prawo jazdy lub pozwolenie, jako

,,Jjazda pasem ruchu do przodu i tytu".

W postepowaniu wyjasniajacym dotyczacym zasygnalizowanego problemu
Zastepca  Dyrektora  Departamentu  Infrastruktury = Pomorskiego  Urzedu
Marszatkowskiego w piSmie z dnia 27 grudnia 2007 r. sygn. DIF.RD-541.4/85/07,
skierowanym do Dyrektora Departamentu Drég i Transportu Drogowego
Ministerstwa Infrastruktury wyjasnit, iz w jego opinii ,,zatrzymanie si¢ i ponowienie
jazdy do przodu ..." dopuszczone jest przy wykonywaniu cofania pasem ruchu dla
korekty toru jazdy przy realizacji tego manewru. Nie mozna, zatem zezwolenia na
zatrzymanie interpretowa¢, jako mozliwosci opuszczenia pojazdu. Natomiast
przypadki stosowania przez niektore wojewddzkie osrodki ruchu drogowego
odmiennej interpretacji wskazuja na potrzeb¢ jednoznacznego stanowiska
Ministerstwa Transportu lub ewentualnej zmiany zapisu kryteridw w rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury z dnia 27 pazdziernika 2007 r., gdyz zréznicowanie stanowisk
WORD-6w moze budzi¢ uzasadnione niezadowolenie o0sdb przystgpujacych do
egzamindw. Podjecie postepowania wyjasniajacego w tej sprawie przez Pomorski

Urzad Marszatkowski nie przyniosto rozwiazania sygnalizowanego problemu.

I11.

Innym problemem jest sam zakres szkolen kierowcow. Skarzacy podnosza
iz wielu szkotach nauki jazdy, kursanci nie maja obowiazkowych - wynikajacych z
harmonogramu - szkolen z nauki jazdy w godzinach nocnych, a zajecia z nauki jazdy
realizowane sa takze niezgodnie z obowiazujacymi przepisami. Trudno jednak, aby
kursanci mogli skutecznie domagaé si¢ prawidtowo organizowanych szkolen, gdyz
szkoty nauki jazdy nie sa okresowo kontrolowane pod tym katem. Przyktadowo
zajecia praktyczne obejmuja zajecia prowadzone na placu manewrowym i w ruchu
drogowym, przy czym: 1) moga by¢ rozpoczete po przeprowadzeniu zajgcé
teoretycznych, 2) musza uwzglednia¢ jazde poza obszarem zabudowanym lub na

drogach o dopuszczalnej predkosci poruszania si¢ powyzej 70 km/h o tacznym czasie
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nie krétszym niz: 4 godziny, przy kategorii B, C1, C, T, B+E, CI+E lub DI + E oraz
3) powinny by¢ prowadzone *tacznie na odcinku nie mniejszym niz 50 km (z
wyjatkiem kategorii T) w czasie jednych zajeé¢, jesli dotycza jazdy poza obszarem
zabudowanym lub na drogach o dopuszczalnej predkosci poruszania si¢ powyzej 70
km/h. Tymczasem w wielu szkotach (np. w Szczecinie), zaj¢cia odbywaja si¢ na
odcinku o diugosci ok. 51 km, na drogach dwujezdniowych o dopuszczalnej
predkosci do 70 km/h. Oznacza to, zatem, iz kursanci nie maja w istocie mozliwosci
nabycia umiejetnosci jazdy na trasach o dopuszczalnej predkosci przekraczajacej 70
km/h. Podobnie nie przestrzega si¢ zasady rozpoczecia zaje¢ praktycznych
prowadzonych na placu manewrowym i w ruchu drogowym po przeprowadzeniu
zaje¢ teoretycznych, co prowadzi do zmiany charakteru i rezultatéw uzyskiwanych w
czasie szkolen na zajg¢ciach praktycznych. Istotne zdaniem skarzacych jest takze takie
przygotowanie szkolen, iz maja one doprowadzi¢ do rezultatu w postaci zdanych,
losowo wybranych zestawow testow na egzaminie teoretycznym oraz zaliczenia
zadania egzaminacyjnego. Kursanci nie sa natomiast egzaminowani w zakresie
podstawowej wiedzy teoretycznej i praktycznej. W opinii Skarzacych (zaréwno
samych kierowcow, jak i instruktoréw nauki jazdy) wytacznie kazusowy sposdb
przygotowania testow pozwala jedynie na czgsciowe, ograniczone przygotowanie

kierowcy do bezpiecznego poruszania si¢ po drogach.

IV.

W  opinii skarzacych (egzaminatoréw nauki jazdy) zaden podmiot
administracji publicznej nie przeprowadza szczegdtowych kontroli funkcjonowania
szkét nauki jazdy, a w szczegdlnosci kontroli zakresu przeprowadzanych szkolen.
Kontrole - o ile maja miejsce - realizowane sa najczesciej wskutek skarg obywateli
poszkodowanych dziataniem szkoly nauki jazdy, albo wskutek dziatan podjetych
przez prokurature. W tym przypadku nalezy wskazaé, iz w jednej z badanych spraw
wobec obywateli, ktdérzy uzyskali zaswiadczenie o odbyciu szkolenia i zdali egzamin
na prawo jazdy sa prowadzone postepowania karne z zarzutem postugiwania si¢
sfatszowanymi dokumentami, gdyz dokumentacja szkolenia prowadzona byta
niezgodnie z obowiazujacymi przepisami. Natomiast wobec prowadzacego szkote i

naruszajacego przepisy postepowanie ograniczone zostalo do wykreSlenia szkoty z



ewidencji, lecz nie pociagng¢to za soba prowadzonego z urzedu postepowania w

sprawie odebrania uprawnien do szkolenia kandydatéw na kierowcéow.

Majac na wzgledzie potrzebe wtaczenia si¢ do dziatan podejmowanych na
rzecz zwigkszenia poziomu bezpieczenstwa obywateli na drodze, dziatajac na
podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich
(t.j. Dz.U. z 2001 r., Nr 14, poz. 147) zwracam si¢ do Pana Ministra z uprzejma prosba
o zbadanie zasygnalizowanych probleméw, a w szczegdlnosci zbadanie
prawidtowosci formutowania pytan egzaminacyjnych na prawo jazdy oraz zasad i
trybu sktadania oraz rozpatrywania skarg obywateli na przebieg szkolen i egzamindow

z zakresu ruchu drogowego.
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