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W nawiązaniu do wcześniejszej korespondencji w sprawie zasady tzw. 

eDostępności stron internetowych instytucji publicznych przesyłam w załączeniu 

przygotowany w tutejszym Biurze Raport pn. Dostępność witryn internetowych 

instytucji publicznych dla osób niewidomych. W ramach przeprowadzonej analizy, 

osoba niewidoma przebadała funkcjonalność 93 stron internetowych. Wyniki badań 

wskazują jak znikomy procent publicznych serwisów internetowych jest rzeczywiście 

dostępny dla użytkowników z dysfunkcją wzroku. 

Tymczasem likwidacja barier pomiędzy niepełnosprawnymi, a pełnosprawnymi 

obywatelami należy do szczególnych obowiązków demokratycznego państwa prawa 

urzeczywistniającego zasady sprawiedliwości społecznej. Mając powyższe na uwadze, 

działając w oparciu o art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw 

Obywatelskich ( Dz. U. z 2001 r. Nr 14 poz. 147 ze zm.), zwracam się do Pana Ministra 

z uprzejmą prośbą o uwzględnienie przedstawionych w raporcie wniosków w trakcie prac 

nad wdrożeniem zasady eDostępności. Ponadto, mając na względzie pismo z dnia 9 lipca 

2008 r. (nr BMP-079-5770/08/AK), będę zobowiązany za przedstawienie postępów prac 

nad dostosowanie publicznych serwisów internetowych do standardów opracowanych przez 
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konsorcjum W3C, a także udzielenie informacji na temat wyników zapowiedzianego 
w przywołanym wyżej piśmie audytu dotyczącego tego zagadnienia. 
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