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Z dniem 1 stycznia 2008 r., na mocy przepisow nowelizujacych ustawe z dnia 27
sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U.Nr 123, poz.776 ze zm.), wprowadzono nowe zasady
udzielania pomocy panstwowej dla niepetnosprawnych prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza polegajace na refundacji przez PFRON skladek na ubezpieczenie
spoteczne. Szczegdtowy tryb postepowania w tej kwestii okreslaja przepisy
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2007 r. w
sprawie refundacji sktadek na ubezpieczenie spoteczne o0sdb niepeinosprawnych
(Dz.U.Nr 240, poz.1754 ze zm.).

Zmiana dotychczas obowiazujacych zasad przyznawania niepetnosprawnym
pomocy panstwowej jak i problemy z przygotowywaniem wnioskOw o t¢ pomoc
spowodowaty, iz do Rzecznika Praw Obywatelskich zaczety naptywac skargi od osob
niepetnosprawnych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Skarzacy nie akceptuja
nowej regulacji, przede wszystkim jednak zwracaja uwage na to, ze z ustalonego trybu
udzielania refundacji wynika obowiazek wypetnienia obszernej i skomplikowane;j
dokumentacji. Od oséb niepeinosprawnych wymaga si¢ wykazania w obowiazkowych
formularzach, oprdocz danych oczywistych, takze podania informacji niezrozumiatych,
skomplikowanych, a takze takich, ktérych wykazywanie w kazdym miesiacu wydaje si¢
niepotrzebne. Powoduje to liczne pomy#tki i niescistosci, do ktérych korekty PFRON
zobowiazuje zainteresowanych.

Proces dokumentowania uprawnienia do refundacji przeciaga si¢ w czasie do
tego stopnia, ze liczna grupa niepetnosprawnych nie otrzymata dotychczas refundacji
od poczatku roku kalendarzowego. Skarzacy wykazuja poniesione straty finansowe i
przedstawiaja problemy, jakie maja z zachowaniem ptynnosci funkcjonowania
dziatalnosci gospodarczej i budzetow domowych.



Rzecznik w wystapieniu z dnia 19 maja 2008 r. przedstawit Prezesowi Zarzadu
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych zglaszane przez
niepetnosprawnych zastrzezenia do nowego systemu refundacji sktadek i wskazal na
niedogodnosci, z jakimi musza zmagaé si¢, aby odzyskaé¢ cz¢s$¢ poniesionej optaty na
sktadki ubezpieczeniowe. Jednoczesnie Rzecznik zwrdcit si¢ o podjecie przez PFRON
dziatan organizacyjnych usprawniajacych obieg informacji miedzy wnioskodawcami a
Funduszem, udzielanie im pomocy biezacej i doprowadzenie do terminowej realizacji
refundacji sktadek.

W odpowiedzi Prezes Funduszu wskazal na wielo$¢ przyczyn - prawnych,
organizacyjnych i innych, cz¢sto niezaleznych od Funduszu, majacych wpilyw na
opdznienia w terminowej realizacji zadan. Poinformowal o uruchomieniu wszelkich
mozliwos$ci organizacyjnych i kadrowych, jakimi dysponuje, zaréwno w Warszawie jak
i oddziatach terenowych, aby udziela¢ niepeinosprawnym bezposredniej informacji oraz
pomocy przy wypetnianiu dokumentacji i poprawianiu btedéw. Niestety przy ogromnej
liczbie wplywajacych wnioskoéw i ich obszernosci - nie jest mozliwe zachowanie
ptynnosci w zatratwianiu spraw i terminowe przekazywanie refundacji na konta
uprawnionych.

Majac powyzsze na uwadze, dziatajac na podstawie art.16 ust.l ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2001 r. Nr 14, poz.147 ze zm.)
zwracam si¢ do Pani Minister o przeanalizowanie problemu, a przede wszystkim pilne
podjecie dziatan zmierzajacych do maksymalnego uproszczenia dokumentacji
wymaganej do wuzyskania przez osoby niepeinosprawne refundacji sktadek na
ubezpieczenie spoteczne.
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