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Szanowny Panie Ministrze 

Z informacji napływających do Rzecznika Praw Obywatelskich wynika, że banki, które 

udzieliły swoim klientom kredytów w walutach obcych, przeliczają wartości walutowe w sposób 

niekorzystny dla swoich klientów (tzw. spread walutowy). 

W wyniku stosowania różnic kursowych przy zakupie i sprzedaży walut, kredytobiorcy 

obciążani są dodatkowymi (niedostatecznie znanymi im w momencie zawierania umowy 

kredytowej) kosztami obsługi kredytu. Treść umów kredytowych udzielanych w walutach obcych 

nie zawierała bowiem dostatecznie precyzyjnych postanowień regulujących wskazaną materię. 

W związku z powyższym - zdaniem Rzecznika Praw Obywatelskich - należy rozważyć 

dwie kwestie. Po pierwsze, zakresu informacji dotyczących spreadu walutowego, przekazywanych 

przez banki kredytobiorcom. Po drugie, czy w ramach łączącej strony umowy kredytowej 

dopuszczalna jest spłata kredytu w walucie, w której został on zaciągnięty. 

Dlatego też, stosownie do art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw 

Obywatelskich (Dz. U. z 2001 r., Nr 14, poz. 147 ze zm.) zwracam się do Pana Przewodniczącego o 

przedstawienie stanowiska w tej sprawie. Z informacji prasowych wynika bowiem, iż problematyka 

powyższa była przedmiotem zainteresowania Komisji Nadzoru Finansowego. 
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