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Uprzejmie informuje, ze w miesiaqcach maj - czerwiec 2012 roku
przeprowadzono kontrolg¢ warunkow petnionej stuzby funkcjonariuszy Policji. Celem
niniejszej kontroli byto zapoznanie si¢ z warunkami stuzby funkcjonariuszy w jednostkach
Sredniego i nizszego szczebla. Wizytowano tacznie 48 komend powiatowych/miejskich,
komisariatéw i posterunkéw Policji. Ponizej przedstawiam stwierdzone nieprawidtowosci,

a takze zgtaszane przez funkcjonariuszy zastrzezenia.

Elewacja zewnetrzna obiektu i pomieszczenia ogdélnodostepne.

Na przestrzeni ostatnich kilku lat wida¢ znaczaca poprawe w zakresie
termomodernizacji, wymiany stolarki okiennej, a takze pokrycia dachowego obiektow,
w ktérych mieszcza si¢ komendy czy komisariaty Policji. Na remont budynkow
pozyskiwane sa S$rodki z samorzadu terytorialnego. WsSrdd jednostek sprawiajacych
pozytywne wrazenie wymieni¢ nalezy komisariaty Policji w M., B., C
K ., W. (0., G . ) , J . , G. (
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P . ) , W. (K.Rz.Policji), posterunek Policji w S .,
a takze komendy powiatowe/miejskie Policji w zZ ., L., M., o.,
S. czy K.. Niezwykle pozytywna oceng uzyskal obiekt Komisariatu
W. - 0., ktéory w roku ubieglym - w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego - kosztem ponad 3 min zostat poddany remontowi. Wprawdzie nie
pozyskano nowych powierzchni, ale remont cato$ciowy pozwala na godne i funkcjonalne
przyjmowanie interesantéw oraz wykonywanie czynnos$ci stuzbowych. Nie ma windy
(4 kondygnacje), ale podnosnik schodowy umozliwia niepetnosprawnym wjazd do obiektu
i ich obstuge na parterze. Remontowany trzy lata temu obiekt Komisariatu W. -
G. takze sprawia pozytywne wrazenie. Wymieniono wszystkie okna, dokonano
istotnych zmian wewngtrznych (budynek po bytej szkole), przychylny dla os6b
niepetnosprawnych z osobnymi dla nich toaletami i pokojem przyj¢¢. Caty obiekt ma
bardzo tadna kolorystyke wewnetrzna i wida¢ w nim dbatos¢ o estetyke nie tylko czesci
ogélnodostepnych, ale takze pomieszczen stuzbowych. Roéwniez obiekty KPP w M.
iw L. zastuguja na pozytywna oceng. Budynki te sa przystosowane dla potrzeb oséb

niepetnosprawnych.

Jednak wiele jednostek Policji znajduje si¢ w stanie bardzo znacznej degradacji
technicznej. Warunki peinionej tam stuzby uragaja godnosci ludzkiej, a w skrajnych

przypadkach narazaja funkcjonariuszy na utrate zdrowia.

Dachy i okna niektérych budynkéw pozostaja nieszczelne, czego efektem sa
b S A ] S L ) O . 9
K ., G ., c . , zZ . G . , 0.).

zawilgocone, zagrzybiate sufity i S$ciany ( S

Stolarka okienna jest stara, wypaczona, popeckane szyby, wystepuja trudnosci
z zamykaniem okien (w Komisariacie I w 7. powybijane szyby w oknach).
Policjanci we wlasnym zakresie tworza prowizoryczne zamknigcia, zasuwki, wiaza
uchwyty okien sznurkiem, przybijaja do futryn gwozdziami. Na Scianach zewngtrznych
widoczne peknigcia elewacji oraz odpadajacy ze Scian tynk. Obiekty w przewazajacej
wigkszosci nieprzystosowane sa dla potrzeb o0sOb niepetnosprawnych, brak wyjs¢
ewakuacyjnych, w niektorych obiektach wystepuja problemy z odwodnieniem fundamentu

budynku. Schody zewng¢trzne pokryte ptytkami, zima i po deszczu bardzo S§liskie, bez



barierek - stwarzajace niebezpieczenstwo zarowno dla funkcjonariuszy jak

i interesantow.

Wewnetrzne ciagi komunikacyjne sprawiaja zlte wrazenie: wyszczerbione stopnie
schodéw, brudne s$ciany z =zaciekami, a nadto zniszczone wulgarnymi napisami
wydrapanymi przez zatrzymanych, odpadajacy tynk z sufitu, wystajace kable, brak oston
o$wietleniowych, odrapana lamperia ubytki w posadzce ze starych kafelek i wylewki

lastriko ( B . , S ., C . , R . , W .)

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze w czeSci budynkédw nie przeprowadza si¢
wigkszych remontéw ze wzgledu na blizej nie okreslone perspektywy wybudowania od
podstaw nowego obiektu. Przyktadem takiej tymczasowosci jest Komenda Powiatowa
Policji w S.. Miasto wydzielito dziatk¢ pod budowe¢ nowej komendy. Policji
brakuje jednak pieniedzy na budowe nowej siedziby. Wjazd na zaplecze jednostki biegnie
przez tunel w budynku. Jest tam tak wasko, ze policjanci urywaja lusterka od Fiatéw
Ducato, jezeli zapomna je przed wjazdem schowac. Dach przecieka, na Scianach i suficie na
poddaszu sa widoczne wykwity (czgsciowo zamalowane). Podobnie wyglada Komisariat
Policji w  D...., znajdujacy si¢ w starym budynku, otrzymanym od Gminy po bytym
osrodku zdrowia. Obiekt ten nie jest przygotowany do peitnienia funkcji komisariatu. Nie
dokonywano w nim zadnych podstawowych remontéw, gdyz miat by¢ czasowa siedziba
jednostki. Dla potrzeb Policji Gmina D. przeznaczyta bowiem grunt blizej
komunikacyjnego centrum miejscowosci wraz z wymagajacym remontu obiektem. Policja
wykonata prace projektowe, wystapita o zezwolenia i pozwolenia, ale z powodu braku
srodkéw nie podjeto zadnej inwestycji. Wszyscy funkcjonariusze podkreslali, ze stan
tymczasowosci stat si¢ elementem statym, a warunki pracy sa nie tylko uciazliwe, ale wrecz
zenujace i kompromitujace dla jednostki panstwowej. Zgodnie uznaja, ze w takich
okolicznosciach nie uzyskuja zadnego naleznego autorytetu w oczach obywateli
przybywajacych na komisariat. Przedwojenny budynek Komendy Powiatowej Policji
w S. potozony jest w centrum miasta. W ostatnim czasie odzyskany zostat przez
rodzing przedwojennych wiascicieli. W chwili obecnej Komendant Powiatowy Policji
zmuszony jest ptaci¢ czynsz prawowitym wiascicielom obiektu. Rozwazana byta mozliwos¢

wybudowania nowej siedziby, jednak z uwagi na brak pieniedzy pomyst zarzucono.



Wyposazenie pomieszczen stuzbowych

Czynnosci stuzbowe wykonywane sa w niezwykle trudnych warunkach lokalowych.
Brak pomieszczen, w ktorych bytyby pojedyncze miejsca pracy. Zasada jest obsada 3-ech
pracownikow, a niekiedy do pigciu w jednym pomieszczeniu. W KPP S. w pokoje
w ktérym petni stuzbe kilka oséb, bezposrednio za plecami funkcjonariusza usytuowana jest
kserokopiarka. W KPP S. w pomieszczeniach ruchu drogowego - z braku miejsca na
podtodze - komputery poustawiane byly na szafach. Pion dzielnicowych KPP G.,
usytuowany zostat w bloku mieszkalnym. W KP w G. funkcjonariusze petnia stuzbe
na strychu. Przy koniecznoS$ci zabezpieczenia miejsca pracy, sprze¢tu i dokumentacji brak
jest warunkéw do przyjmowania interesantow. Wszyscy zwracali na ten fakt uwage
zaznaczajac, iz te warunki uniemozliwiaja wtasciwe przestuchanie swiadkdw. Ograniczenia
finansowe powoduja, ze w wigkszosci pomieszczenia nie sa remontowane od wielu Iat.
Permanentna ciasnota sprawia, ze funkcjonariusze staraja si¢ tak organizowaé swoja prace,
aby naprzemiennie przebywa¢ w miejscu wykonywania czynno$ci biurowych. Widoczny
byt nattok segregatorow, dokumentacji, sprzetu, dowodoéw rzeczowych, odziezy wierzchniej
i wielu innych przedmiotow, ktére w normalnych warunkach winny by¢ w archiwach,

szatniach, magazynach czy szafkach (np. G., C., S. czy S . )

W wielu jednostkach stwierdzono bardzo zniszczone, wypaczone, nierowne,
pozapadane, sztukowane przypadkowymi wyktadzinami, linoleum, blacha - podtogi
(np. G . , K ., O . , G , G .,
Z.) czy dziurawe panele ( S . ) .

§ciany wewnetrzne pokoi stuzbowych sa popgkane, obdrapane, brudne, z zaciekami,
i odpadajacym tynkiem  ( G . , O., G. WéM). W wydziale
dochodzeniowo-$§ledczym KMP  S.  zarwat si¢ sufit, monitory byty przykryte gazetami,
aby ochroni€ je przed sypiacym si¢ z sufitu pytem. W KPP K. w pokoju rzecznik
prasowej za krzestem na wysokosci pasa znajdowat si¢ obluzowany kontakt, zas
w sekretariacie OPI, ruchu drogowym i w zespole wykroczen na Scianie pod oknem
wykwity. W pomieszczeniu informatykéw KPP 0. stwierdzono zarwana
podtoge, natomiast w pokoju naczelnika wydziatu kryminalnego zarwany sufit (belka na

Yaczeniu dwoch budynkéw). W KPP S. wystepuja wykwity na Scianach i suficie.



W pokoju w ktérym miesci sie sie¢ strukturalna, napieciowa i telekomunikacja (bardzo duzy
hatas) KPP S. usytuowano trzy stanowiska pracy.

Pomieszczenia zaggszczone sa przypadkowymi i bardzo zuzytymi meblami. W KP
G. szafy zamykane sa na kitodki (oryginalne zamki zepsute).
W  wigkszosci jednostek meble pochodza z daréw réznych instytucji (towarzystw
ubezpieczeniowych, bankow, sadéw, prokuratur czy samorzaddéw) lub z domowych
»zapasow" funkcjonariuszy. W G. w jednym z pokoi staty nawet fotele , kinowe".
Pomoc w wyposazeniu w meble i w dostarczaniu farb do od$wiezania w znaczacy sposob
dokonywana jest przez jednostki samorzadu lokalnego. Policjanci we wtasnym zakresie

dokonuja drobnych napraw, maluja oraz wyposazaja pokoje w firanki, kwiaty i inne sprzety.

Pod tym wzgledem najgorsze warunki istnieja w Komisariatach w D., W.
i w ., G ., Z . S ., w Wydziale Ruchu

Drogowego KMP w e W ., KMP w S ., S ., KP G.,
o., G . , PP w G

Bardzo dobrze wyposazone w meble biurowe sa KPP S., zZ., CZ€SCiowo

G ., KRzP W ., G . czy K . .

Dostepno$é pomieszczen socjalnych oraz ich wyposazenie

Jedynie w kilku obiektach badanych jednostek wyodrebniono osobne pomieszczenia

socjale stuzace do przygotowania i konsumowania positkéw (B ., M., O.,
WRD KMP W ., K P P ., G ., G ., S ., KRzP
W., KMP S . ) , przy czym w Komisariacie W. wyodrebniony

pokdj socjalny znajduje si¢ na najwyzszej kondygnacji, jest niedogrzany i z tego powodu
rzadko wykorzystywany. Pomieszczenie socjalne w Komisariacie P. jest bardzo mate
co powoduje, ze positki spozywane sa w pomieszczeniach biurowych (przy stanowiskach
pracy). W Komisariacie Rzecznym Policji w W. funkcjonariuszom zapewniono
osobne pomieszczenia do przygotowywania i konsumowania positkow wyposazone
w lodéwke, mikrofaléwke, ekspres do kawy, w jednym z garazy utworzono sitownig.
Ogolnie wszyscy funkcjonariusze narzekali na dotkliwy dyskomfort powodowany

koniecznoscia,jesli nie przygotowywania i magazynowania produktéw - to ich spozywania
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,przy biurku". Z uwagi na duze zageszczenie stanowisk pracy powoduje to rownoczesne
spozywanie positku przez jakiegos funkcjonariusza w chwili, gdy inny dokonuje czynnosci
z osobami z zewnatrz. Ponadto wigkszos¢ urzadzen grzewczych (czajniki elektryczne,
mikrofaléwki), naczynia - a w przypadku kilku jednostek takze lodowki - sa prywatne,

przyniesione przez funkcjonariuszy.

Wyposazenie pokoju oficera dyzurnego

Pomieszczenia peiniace funkcje pokoju dyzurnego byly bez watpienia najlepiej
wyposazone w sprzet ze wszystkich pomieszczen stuzbowych w kazdej z jednostek. Kilka
z pomieszczen byto trudno dostepnych zaréwno dla samych funkcjonariuszy jak i dla
interesantOw ( W . , D . ) . Tylko w nielicznych
jednostkach istniaty dobre warunki przyjmowania interesantéw z odpowiednia poczekalnia
(szczegblne wyrdznienie w tym zakresie dotyczy KPP 0., M. czy KPK . ) ,
gdyz w zasadzie we wszystkich jednostkach wystepuje deficyt powierzchni do
wykorzystania. W kilku jednostkach ilo$¢ sprzetu pracujacego w pomieszczeniu dyzurnego
i ogdlny brak przestrzeni powoduja znaczny dyskomfort pracy z powodu bardzo wysokiej
temperatury ( \%% , KPP S ., KPP G . ). W S.
poczekalnia znajduje sie pod schodami, natomiast przez pomieszczenie dyzurnego, gdzie
interesanci zalatwiaja sprawy, prowadzone sa osoby do PDOZ. Bardzo dobre warunki
zapewniono funkcjonariuszom w KMP S.. Stanowisko oficera dyzurnego jest
tam catkowicie odnowione, duzo przestrzeni, klimatyzacja, wyposazone w tzw. konsolg
operatorska DGT, 2 komputery (systemy policyjne), 1 komputer z dostgpem do internetu,
monitoring, telewizor, alkomat, urzadzenie do pobierania odciskow daktyloskopijnych,

osobne pomieszczenie socjalne.

Brak klimatyzacji jest duzym utrudnieniem dla wykonywanych funkgcji.
W przewazajacej liczbie wizytowanych jednostek w dyzurce umieszczony byt telewizor,
czasem prywatny a czasem stuzbowy, zdarzato si¢ rowniez, ze abonament RTV optacany
jest prywatnie.

Najwickszym mankamentem zglaszanym przez dyzurnych byt brak bezposredniej

Yacznosci internetowej. Wynika to naturalnie z konieczno$ci zainstalowania nowego



komputera bez dostepu do systeméw policyjnych. Tym bardziej, ze w pomieszczeniach
dyzurnych sa zainstalowane *tacza internetowe Kkonieczne do obstugi lokalizatora
dzwoniacego na numer 112. Istnienie bezposredniego dostgpu do internetu jest konieczne
dla zapewnienia szybkiego kontrolingu, uzyskiwania informacji, a takze dostepu do
aktualnej bazy aktow prawnych. System intranetu policyjnego umozliwia dostgp do
aplikacji ,,LEX", ale baza jest czesto nieaktualna i to powoduje jej watpliwa uzytecznoscé.
Przyktadowo oficer dyzurny KPP w O., ktéry potrzebowat danych
teleadresowych kontaktowat sie z KWP  R. (zgtaszali si¢ tam roéwniez oficerowie
dyzurni z innych jednostek). Po zebraniu 5 zapytan z garnizonu funkcjonariusz KWP
R. dzwonit na infolini¢ z zapytaniami, oddzwaniajac nastgpnie do oficeréw dyzurnych
z odpowiedzia. Najczesciej byta ona juz nieaktualna, bowiem f-sze we wlasnym zakresie
ustalali potrzebne informacje. Z punktu widzenia stuzebnej roli Policji wobec spoteczenstwa
bezposredni dostep do internetu odgrywa kluczowe znaczenie takze w miejscach, gdzie
znajduje si¢ wielu turystow, w tym obcokrajowcédw. Z powodu braku dostepu do internetu
dyzurni nie sa w stanie udzieli¢ oczekiwanych przez nich informacji.

Dyzurni zwracali ponadto uwage na fakt, iz sprzet niekiedy jest niefunkcjonalny
(telefony Motorola, ktérych baterie wystarczaja na godzing pracy), lub wykorzystywany
bardzo okazjonalnie. Przyktadowo dotyczy to telefonow komoérkowych na wyposazeniu
dzielnicowych, ktére nie sa w jednej sieci z telefonami pozostajacymi na wyposazeniu
Komisariatu. Ponadto limity rozmoéw siggaja skali minutowej (np. we W. limit
dla dzielnicowych wynosi 2 minuty). Czgsto wigc do tacznosci z dyzurnym uzywane sa

przez funkcjonariuszy prywatne telefony komérkowe na koszt wtasny.

Pomieszczenia sanitarne (toalety, prysznice)

Obok pomieszczen stuzbowych, przedmiotem krytyki ze strony funkcjonariuszy sa
sanitariaty - ich stan techniczny, ilo$¢ i dostgpnos¢. W wigkszosci wizytowanych jednostek
nie byto odregbnych toalet dla kobiet i me¢zczyzn. W sytuacji gdy w jednostce pracuje
wigksza ilo$¢ pan (np. Wydziat Ruchu Drogowego KMP we W . ) , zwyczajowo
ustalono, ktore sanitariaty sa dla kobiet (w czgs$ci podpiwniczenia) wraz z ewentualna

mozliwoscia, skorzystania z natrysku. W czegsci obiektéw nie bylo takze wyodrebnionej



toalety dla interesantow. Udostepniana ilos¢ srodkéw higienicznych i czystosci jest
niewystarczajaca. Funkcjonariusze sami uzupelniaja te braki przynoszac wtasne Srodki
czystosci i papier toaletowy oraz mydto. Czasami otrzymuja w tym zakresie wsparcie
ze strony lokalnych samorzadéw. W dwoch jednostkach papier uzyskiwany jest dzigki
oddawanej makulaturze do punktu skupu.

We wszystkich obiektach funkcjonariusze podkreslali dotkliwy brak kabin
prysznicowych ( w szczegdlnosci C ., C ., G ., S ., S .,
0) . ) . Niedopuszczalny jest brak kabin prysznicowych dla funkcjonariuszy
wracajacych ze stuzby. Najczesciej musza oni w zabrudzonym umundurowaniu wraca¢ do
domu. Dostep do srodkdw czystosci, pralni czy suszarni w jednostce jest bowiem
praktycznie zerowy. W jednym z obiektéw ze Srodkéw wirasnych funkcjonariusze zakupili
kabine i ja zamontowali we wtasnym zakresie. Podkresli¢ nalezy, iz nawet przy skromnym
wyposazeniu pomieszczen, poza pewnymi wyjatkami - w zasadzie byly one czyste i nie
dominowat w nich nieprzyjemny zapach. Wyjatkiem bytly toalety w obiektach W.
S . , G. oraz S.. N a szczegdlna uwage
zastuguje réwniez Komisariat Policji w M., gdzie toaleta peini jednoczesnie
funkcje pomieszczenia socjalnego.

Zdarzaty si¢ jednostki np. O. i K., gdzie jest kilka kabin prysznicowych, czy
KPP w M., gdzie oprocz wielu estetycznych kabin prysznicowych jest toaleta dla
0sOb  niepetnosprawnych. W tym zakresie wyr6zni¢ rowniez nalezy KP G.

i S., gdzie na kazdym pigtrze sa oddzielne, czyste i odnowione toalety dla kobiet

1 mezczyzn, zaopatrzone w niezbedne srodki higieniczne.

Szatnie

Ze wzgledu na duza ciasnote pomieszczen szatnie naleza do pomieszczen tworzonych
wyjatkowo. Najgorsza jest sytuacja w Komisariacie w D. czy K., gdzie
brak pomieszczen powoduje, ze czes¢ szafek ubraniowych znajduje si¢ na korytarzach
w ciagach pieszych, a czes¢ w sekretariacie jednostki w meblosciance, co dezorganizuje
pracg sekretariatu. Wjednostcew R . ¢ z y w L. (pion konwojowy) szatnie

sa zlokalizowane w pomieszczeniach ciemnej i wilgotnej piwnicy, do ktérej wioda strome



schody. Tylko w niewielu jednostkach okreslono stan szatni jako zadawalajacy, gdyz obok
szafek, w wydzielonych pomieszczeniach dla kobiet i me¢zczyzn byty takze osobne
prysznice (Komisariat w J . ) . Mankamentem byto jednak osobne,
zewnetrzne wejscie do szatni, nie potaczone z catym budynkiem. Wszyscy funkcjonariusze
pozostatych wizytowanych jednostek podkreslali wage problemu. Jednoczesnie jednak
przyznawali, ze biezace potrzeby zmuszaty ich do adoptowania pomieszczen bytych szatni
do petnienia innych funkcji. Z uwagi na niedostateczne warunki przechowywania odziezy
stuzbowej, funkcjonariusze sktaduja odziez stuzbowa w miejscach zamieszkania.
W  niektérych jednostkach (np. w D.) funkcjonariusze podkreslali potrzebe
stworzenia mozliwosci suszenia po patrolu odziezy zwtaszcza, ze czynnosci dokonywane sa
w terenie niezurbanizowanym. Postulat niekoedukacyjnych szatni dla funkcjonariuszy byt
jak bajkowa przypowies¢. Jezeli szatnie sa koedukacyjne (wyjatek stanowi M . ) |,
policjantki przebieraja si¢ w toaletach albo wtasnych pokojach, w innych sytuacjach
funkcjonariusze staraja si¢ stworzy¢ paniom godziwe warunki do przebierania (np.
umieszczajac ich szafki w ostatnim rzedzie)

Przestronne pomieszczenia wyposazone w zamykane szafki ze schludnymi tawkami
1 estetycznymi szafkami zasta¢ mozna np. M.. W K., czy B. policjanci
z Ogniwa Patrolowo Interwencyjnego przebieraja si¢ w przeznaczonych dla nich szatniach

Ww piwnicach.

Magazyn broni i miejsce do oddania strzalu kontrolnego

Stan zabezpieczenia magazynow broni nie budzit zastrzezen. Funkcjonariusze
wskazywali jedynie na niewtasciwe rozplanowanie pomieszczenia przeznaczonego pod
magazyn broni np. przy wyjsciu ewakuacyjnym z jednostki. Z uwagi na potozenie
magazynu drugie drzwi wyjsciowe sa zamknig¢te (KPP S . )

Tylko w nielicznych wizytowanych jednostkach byto dostepne dla funkcjonariuszy
pobierajacych i zdajacych bron miejsce do oddania strzalu kontrolnego. W niektérych
jednostkach funkcjonariusze wskazywali na sciang w pomieszczeniu oficera dyzurnego jako
miejsce do oddania strzalu kontrolnego. Jedna z najwazniejszych czynnosci

zabezpieczajacych przed oddaniem niekontrolowanego strzatu, bedacego zrédtem
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najpowazniejszych wypadkow z bronia palna, jest roztadowanie broni palnej. Bron powinna
zosta¢ kazdorazowo sprawdzona na poczatku i na koncu stuzby. Oddanie strzatu
kontrolnego w $cian¢ czy podtoge w budynku jednostki moze powodowaé rykoszetowanie
pocisku, co w konsekwencji moze zagrozi¢ zdrowiu lub zyciu funkcjonariusza badz osob
postronnych. Jednoczesnie zaznaczy¢ nalezy, ze zgodnie z § 19 ust. 2 zarzadzenia nr 852
Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie zasad przyznawania
i uzytkowania broni palnej przez policjantow (Dz.Urz. KGP Nr 6 poz. 38) kierownik
jednostki Policji zapewnia miejsce do roztadowania i okresowej konserwacji broni palne;j.
Oddanie strzalu kontrolnego w bezpieczne miegjsce jest elementem indywidualnego
roztadowania broni palnej. Nie dopetnienie przez komendantéw Policji dyspozycji normy
prawnej wynikajacej z tresci § 19 ust. 2 cyt. zarzadzenia KGP naraza funkcjonariuszy,
w szczegolnosci tych z niewielkim doswiadczeniem zawodowym na utrate zdrowia lub
zycia.

Miegjsca do oddania strzalu kontrolnego wyodrgbnione zostaty m.in. w garnizonie
Slaskim i matopolskim (poza K P 3 C., KP 1 R ., KP O . ), czesci
garnizonu dolnoslaskiego (m.in. W ., S ., 0.). Wizytowane
jednostki garnizonéw mazowieckiego (wyj. KMP S.) i pomorskiego (wyj. KPP
K.) praktycznie w ogdle nie posiadaty miejsc do oddania strzatu kontrolnego.
W garnizonie 1édzkim takie miejsce wyodrgbnione zostatlo w KMP S..

Nalezy zauwazy¢, ze problem braku miejsc do oddania strzatu kontrolnego byt juz
sygnalizowany przez Rzecznika Praw Obywatelskich w pismie z dnia 25 stycznia 2008 r. do
Wicepremiera, Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji (RPO-  573687-1X-
903/07/TO) po kontroli w Komendzie Wojewddzkiej Policji w L.. W udzielonej
woéwczas odpowiedzi Minister wskazat ,W kwestii ,, braku w jednostce odpowiedniego
miejsca do oddania strzatu kontrolnego przy sprawdzaniu broni” wskaza¢ nalezy, iz brak
jest regulacji tego zagadnienia w przepisach policyjnych. W trakcie kontroli ustalono, iz
w magazynie uzbrojenia Sekcji Patrolowo-interwencyjnej Komendy Miejskiej Policji
w L. znajduje si¢ skrzynia z piaskiem nad nia napis ,,fu kieruj brori”. Obecnie trwaja
czynnos$ci kontrolne celem ustalenia czy podobne rozwiazania zostaty przyjete przez
pozostate jednostki Policji garnizonu lubelskiego. Zasadnym i niezb¢gdnym wydaje sig

uregulowanie prawne powyzszej kwestii i przyjecie jednakowych standardow. Obecnie
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zagadnienia zwiazane z bezpiecznym obchodzeniem si¢ z bronia realizowane sa w ramach
szkolen, doskonalen zawodowych oraz ujete w programach nauczania w szkotach Policji,

a bezpieczna obstuga broni spoczywa na jej uzytkowniku."

Umundurowanie

Poszczegdlne elementy umundurowania sa systematycznie przysytane do KPP/KMP
z Komend Wojewoddzkich Policji w R. (KWP). Komenda Wojewddzka dysponuje
doktadnymi wymiarami policjantéw. Jezeli do magazyndow przychodza poszczegdlne
elementy umundurowania sa one natychmiast wydawane funkcjonariuszom.
Umundurowanie uzaleznione jest od tego co znajduje si¢ na magazynie. Nie jest
dostosowane do aktualnej czy nadchodzacej pory roku. Funkcjonariusze zgtaszali
zastrzezenia do otrzymywanego umundurowania, w tym w szczegdlnosci:

- brak pétbutéw letnich,

- jakos¢ obuwia (wola kupowa¢ we wlasnym zakresie, bowiem cena nie jest

adekwatna do jakoSci wydawanego obuwia),

- rozmiar na metce nie odpowiada rozmiarowi rzeczywistemu (np. spodnie letnie),

- kalesony bardzo szerokie w pasie i waskie w nogach,

- bielizna (bokserki z rozporkiem) jednakowa dla kobiet i m¢zczyzn,

- umundurowanie nie jest dostosowane do budowy ciata kobiet,

- braki w zakresie umundurowania wyjsciowego (konieczno$¢ ubierania si¢ w dawny

mundur wyjsciowy),

- brak umundurowania dla rowerzystow (Scierajace si¢ napisy ,,Policja"),

- problem z dostepnoscia nietypowych rozmiaréw,

- brak srodkéw do dezynfekcji umundurowania.

Zdaniem funkcjonariuszy, przyjety do stuzby policjant wysytany jest do komendy
wojewddzkiej Policji, aby pobrat przystugujacy mu komplet umundurowania. Nierzadko
dostaje on komplet sktadajacy sie z poszczegdlnych elementéw réznych rozmiaréw, ktére
nastgpnie wymienia za posrednictwem KPP/KMP. Powyzsze jest zwiazane z zanizaniem
wysokosci wyptacanego rownowaznika. Liczy si¢ bowiem sztuka, rozmiar nie ma

znaczenia. W mniejszych jednostkach (np. KPP G.)  z uwagi braki kadrowe w patrolu
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funkcjonariusze petnia stuzb¢ w umundurowaniu mieszanym (1 osoba w starym, druga
W nowym).

Dodatkowo f-sze podniesli problem braku moro dla nowo przyjetych policjantow.
Zaraz po przyjeciu do stuzby kierowani sa oni na szkolenie podstawowe. Przed
rozpoczeciem powinni zosta¢ wyposazeni w moro. Jak wynika z relacji f-szy z garnizonu
mazowieckiego okoto 80 osdéb wyjechato na kurs podstawowy bez przystugujacego im

umundurowania, ¢wiczyli we wlasnych dresach.

Dostep do internetu, aktualnych aktéw prawnych, podrecznikow, komentarzy

Generalnie nalezy zauwazyC¢, ze w przewazajacej wigkszosci wizytowanych
jednostek dostgp do internetu w jednostce byt zapewniony (poza posterunkami oraz
Komisariatem Policji w Z . ) . Komputery z systemami policyjnymi nie moga mie¢
dostepu do internetu. W przypadku stanowisk decyzyjnych problemem jest tym samym brak
mozliwos$ci korzystania z sieci resortowej oraz zewnetrznej na tym samym komputerze, co
wymusza posiadanie zdublowanego sprzetu. Jednak wydaje sie, ze dostgpno$¢ internetu jest
zbyt mata wobec oczekiwan funkcjonariuszy w tym zakresie. Komisariat w G.
posiada 1 stanowisko komputerowe z dostgpem do internetu na 71 osob. Podobnie KP
G. - 1 komputer z dostgpem do internetu. W Komisariacie w J.

internet dostgpny jest w pomieszczeniu wydzialu prewencji. W.

dysponuje 10 stanowiskami dostepowymi do internetu.

Funkcjonariusze wskazywali na dostepnos¢ do aktualnych aktéw prawnych - LEX
w intranecie. W Wydziale Ruchu Drogowego KMP  W.  zademonstrowano jednak, ze
ostatnia jego aktualizacja byta w grudniu 2009 r. Od tego czasu nie ma dostgpu do
aktualnych aktéw prawnych. Policjanci przynosza je z domu ($ciagajac ze stron sejmowych
lub serwiséw prawniczych) lub przywoza ze Sztabu KMP. KWP poinformowata niedawno,
ze na caty Dolny Slask (wszystkie komendy miejskie i powiatowe) wykupiono dostep do
cywilnej wersji LEX-a, jednak tylko 10-stanowiskowy! Funkcjonariusze okreslili

mozliwos¢ uzyskania dostepu do tego LEX-ajako nieosiagalne.
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W podreczniki, komentarze i kodeksy policjanci (szczegdlnie 2z pionu
dochodzeniowo-Sledczego) zaopatruja sie¢ w wigkszosci przypadkéw we wlasnym zakresie

lub pozyczaja z prywatnych zasobéw swoich przetozonych.

Wyposazenie w sprzet komputerowy, materialy biurowe i Srodki czystoSci

Komputery bedace na wyposazeniu w wizytowanych jednostkach byty w duzej
czesci stuzbowe. W tym zakresie najlepiej przedstawia si¢ sytuacja w garnizonie
- o., J.
, w ., P . czy b . .

mazowieckim, na szczegdlne wyrdznienie zastuguja rowniez S

zZ ., a takze O .
W ostatnim czasie wiele jednostek otrzymato laptopy w ramach programu e-posterunek.
W niektérych jednostkach wigkszo$¢ komputerdw zostato zakupionych ze srodkow

samorzadu terytorialnego (KPP K . )

Jednak w dalszym ciagu czes¢ funkcjonariuszy pracuje (za zgoda przetozonych) na

komputerach, stanowiacych ich prywatna wilasnos¢. Komputery prywatne uzywane sa

m.in. w KP G., W. czy KMP S.. Sprzet
komputerowy w bardzo ztym stanie byt m.in. w G. i G.. W KP
W. oficer dyzurny pracowat na komputerze prywatnym. Sporo komputeréw

otrzymano z daréw. Maz jednej z policjantek ,,zatatwil" z sadu rejonowego kilkadziesiat
komputerow, ktore byty wymieniane przez Sad na nowsze. Wszystkie wciagni¢to na stan
KMP. Cztery z nich, w ramach podzickowania, przekazano Komisariatowi.

Istotnym problemem rzutujacym na codzienna prace funkcjonariuszy jest trudnosc
w wydrukowaniu dokumentow. W niektérych jednostkach policjanci chcacy wydrukowad
dokument musza przepinac si¢ do z drukarki do drukarki w poszukiwaniu tuszu. Z uwagi na
dostepnos¢ drukéw w formie elektronicznej (e-posterunek) zaprzestano wysytaé wzory
dokumentéw . Nie zwigkszono przy tym ilosci wysytanych toneréw. Policjanci skarzyli si¢
réwniez na jako$¢ zakupionych toneréw zamiennych do drukarek, efektem czego byto ich
uszkodzenie. Zostaty réwniez zakupione tzw. kombajny (drukarka, ksero, skaner) do
ktérych podpigte sa komputery policjantow. Jednak sa pewne grupy funkcjonariuszy np.

pion dochodzeniowo-sledczy, dla ktérych takie rozwiazanie jest bardzo uciazliwe. Chcac
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bowiem odebra¢ wydruk z drukarki znajdujacej si¢ dwa pigtra wyzej zmuszeni sa zostawiac
osoby przestuchiwane same w pokoju.

Telefony z wyjsSciem na zewnatrz posiada tylko kadra kierownicza, np. w KP
G. jest tylko jeden telefon z wyjéciem na zewnatrz na 46 osob. Telefony
komorkowe posiadaja  kadra kierownicza oraz dzielnicowi . Limit rozmoéw dla
dzielnicowych wynosi 2 zt (stownie: dwa ztote!). Wprawdzie pomig¢dzy soba maja rozmowy
darmowe, ale laczac si¢ z Komisariatem (co jest niezb¢dne w tego rodzaju pracy) za
kazdym razem ptaca. Po wyczerpaniu limitu nadwyzka Sciagana jest z wynagrodzenia.

W trakcie przeprowadzonych wizytacji funkcjonariusze skarzyli si¢ na ciagty
brak materiatéw biurowych. Dotyczy to nie tylko dtugopiséw czy papieru, ale takze tuszu
lub tonerow do drukarek. Wynika to nie tylko z braku s$rodkéw, ale réwniez
z dtugotrwatych procedur zaopatrzeniowych jednostki. Papier jest dostarczany co miesiac,
jednak jest go za mato, wigc policjanci musza korzysta¢ z prywatnych zapaséw. Z rozméw
wynika, ze funkcjonariusze nie widza wigkszego problemu w tym ze musza ,,zdobywac"
meble, przynosi¢ prywatny sprzet czy materiaty biurowe. Pojawily si¢ opinie, ze dostaja
premie, wigc ostatecznie nie traca. Przyjazne rozwiazanie w tym zakresie przyjeto w KWP
w R.. Podpisano umoweg z firma zewngtrzna na dostawe materiatdw biurowych.
Firma ma 7 dni na realizacje zamodwienia. Jak zauwazyli policjanci KPP O.

- ktorzy korzystaja z takiej formy zaopatrzenia - materiaty biurowe potrzebne
do codziennej pracy uzupeiniane sa na biezaco. Naturalnie sa jednostki w ktérych
zapotrzebowanie w catosci pokrywa si¢ z oczekiwaniami funkcjonariuszy, sa to m.in. KP

G. czy KPP K

2 2

Osoby sprzatajace i policjanci podnosili, ze udostgpniana im ilo$¢ srodkdéw czystosci
jest niewystarczajaca (m.in. WRD KMP w ., w ., G .,
O . ) . Funkcjonariusze sami uzupetniaja braki przynoszac wiasne S$rodki czystosci,

w szczegOlnosci papier toaletowy i mydto.

Generalnie nalezy zaznaczy¢, ze permanentny brak materiatéw biurowych powoduje

sytuacje,w ktorych policjanci czeS¢ czasu przeznaczonego na realizowanie obowiazkow

' garnizon dolnoslaski,
KPP O. razna pdt roku otrzymuje 25 dtugopisow na 149 osdb.
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stuzbowych przeznaczaja na zatatwianie wyposazenia, ktére powinni mie¢ zapewnione
przez instytucje,w ktorej petnia stuzbe. Zwracaja sie z prosba o wsparcie do przedstawicieli
samorzadu lokalnego, prokuratury, sadu a takze innych instytucji, z ktérymi na co dzien
wspotpracuja. Jest to dla nich o tyle ktopotliwe, ze osoby na co dzien wspierajace ich
materialnie moga sta¢ si¢ w pewnym momencie obiektem zainteresowania ze strony Policji.
Zaistniata ni¢ zaleznosci moze w konsekwencji wywotywaé watpliwosci w kontekscie

adekwatnej reakcji funkcjonariusza na popetnione przestepstwo.

Pojazdy stuzbowe

W garnizonie dolnoslaskim w zasadzie wszystkie jednostki zglaszaty potrzeby
doposazenia w tym zakresie. Zwiazane to jest nie tylko z obiektywnymi czynnikami jak np.
duzy obszar dziatania ( D . . ) , ale takze stopniem organizacji napraw i przegladow
pojazdéw. Obecny system powoduje, ze z eksploatacji wytaczonych jest ok. 10-20% stanu
pojazdéw. Co wiecej, funkcjonariusze zwracaja uwage na przewlektos¢ i mata efektywnos¢
serwisowania i dokonywania napraw we wtasnych warsztatach. Jest to szczegdlnie
odczuwalne w odniesieniu do pojazdow wymagajacych nowoczesnego sprzetu
naprawczego, Wwysokich specjalistycznych umiejetnosci  serwisowych 1 stanowisk
diagnostycznych doposazonych w urzadzenia elektroniczne najnowszej generacji. Wszyscy
pytani o to funkcjonariusze uwazali, ze pojazdy te winny by¢ serwisowane przez
autoryzowane warsztaty producentéw lub dealeréw. Podkreslano takze niezrozumienie dla
obowiazku dbania o czystos¢ pojazdu w sytuacji braku wyptacania stosownego
ekwiwalentu (choc¢by za srodki do mycia) dla funkcjonariuszy. Jeszcze wigcej kontrowers;ji
powoduje ponoszenie przez samych funkcjonariuszy kosztow ubezpieczen OC zwiazanych
z kierowaniem pojazdami stuzbowymi. Na podkreslenie zastuguje informacja, ze w zadnej
jednostce nie stwierdzono jakichkolwiek trudnosci w zaopatrzeniu w paliwo w niezbedne;j
dla wykonywanych zadan ilosci i podkreslano, ze generalnie w ciagu ostatnich dwoch lat
znacznie poprawita si¢ sytuacja w dziedzinie mozliwosci korzystania z pojazdéw.

Wydziat Ruchu Drogowego KMP we W. zgtaszat ponadto pilna potrzebe
przeprowadzenia remontu bytego warsztatu umiejscowionego przy jednostce. Nie moze by¢

on wykorzystywany z uwagi na Kkatastrofalny stan techniczny, a zapewne mogiby po
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odremontowaniu stanowi¢ pomieszczenie do wykorzystania przez Wydziat. Przy tej okazji
mogiby by¢ dokonany remont myjni dla radiowozéw nieczynnej z powodu
niebezpieczenstwa zerwania stropu. Myjnia przyczyni¢ si¢ moze do znaczacego obnizenia
kosztéw uzytkowania pojazdow.

W wigkszosci jednostek garnizonu $laskiego nie zgtaszano uwag w zakresie zakupu
nowych radiowozow. Czegsto bardzo dobra wspdipraca z wltadzami miasta, jak w sytuacji
M. skutkuje w tym roku wspotfinansowaniem dla KPP zakupu 2 nowych
radiowozow. Dla KP w C. 2 skutery zostatly ,,wypozyczone" od Spétdzielni
Mieszkaniowej, ktére policjanci, szczegdlnie dzielnicowi sobie bardzo chwala. Tabor sie
zuzywa, wiec zachodzi niebezpieczenstwo, iz ilos¢ sprawnych pojazdéw bedzie sie
zmniejsza¢. W przypadku zblizania si¢ termindw Kkolejnych przegladow konieczne jest
zgloszenie zapotrzebowania z odpowiednim wyprzedzeniem. Problemem jest rowniez
utrzymanie radiowozow w czystosci. W jednostce w C. nie ma myjni policyjnej
oraz nie zawarto umowy z innym podmiotem S$wiadczacym ustugi w tym zakresie.
Funkcjonariusze wigc myja pojazdy osobiscie na dziedzincu komisariatu. Funkcjonariusze
zwracaja uwage na przewlektos¢ oraz mata efektywno$¢ serwisowania i dokonywania
napraw we wiasnych warsztatach. Aktualnie nie obowiazuja limity na zuzycie paliwa czy

tez ilos¢ przejechanych kilometrow.

W garnizonie mazowieckim policjanci myja i odkurzaja samochody stuzbowe
w wilasnym zakresie. Brak srodkéw do dezynfekcji pojazdéw stuzbowych np. w KPP
K. skutkuje koniecznoscia pozyskiwania ich z samorzadu. Dodatek za tzw. obstuge
codzienna, zostal zniesiony, czynnos$ci z tym zwiazane wpisano uprawnionym policjantom
w zakres obowiazkéw stuzbowych. 7 samochodéw stuzbowych z KPP K. oddano
w depozyt do KWP R.. Dziata tam swoista ,,wypozyczalnia". Jezeli do KWP
w R. trafia pojazd stuzbowy do naprawy oddajacy otrzymywaé¢ mieli -
w zatozeniu - tzw. samochdd zastepczy. Zdaniem f-szy system si¢ w ogole nie sprawdzit,
albowiem gdy zaszta koniecznos¢ pozostawienia pojazdu do naprawy nie otrzymali oni
niczego w zamian. Jest problem z obsadzeniem stuzb przy tej ilosci pojazdéw stuzbowych.
Problem ten dotyczy wiekszo$ci jednostek bioracych udzial w programie ,,wypozyczalnia".

Dodatkowo c¢ze$¢ z oddanych samochoddéw byta finansowana ze Srodkéw samorzadu



17

terytorialnego. Zdaniem policjantow radni widzac taka sytuacje moga by¢ w przysztosci
mniej chetni do wspierania Policji w tym zakresie.

Pomimo -jak zapewniali komendanci - braku limitéw na paliwo ,,przepaty” zdarzaja
sig, szczegllnie w porze zimowej (ok. 20 zt m-c). Policjanci podpisali specjalne
oswiadczenia,w ktorych zobowiazali si¢ do zaptaty za przepaty (KPP K . ) . Pieniadze
sq potracane z ich uposazen przez komoérki finansowe. Wynikaja one czasami z réznych
metod tankowania. Jeden policjant tankuje ,,pod korek", inny natomiast do pierwszego
odbicia. W wielu jednostkach brakowato pojazdéw przystosowanych do przewozu psoéw
stuzbowych. Szczegdlna dbatos¢ w zakresie zapewnienia wtasciwych warunkdw transportu

psow stuzbowych wykazaty KPP L. i KPP K..

W swietle powyzszego, dziatajac na podstawie art. 12 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.) zwracam
si¢ do Pana Ministra z uprzejma prosba o zbadanie przedstawionych probleméw
i rozwazenie mozliwosci zapewnia godnych warunkéw stuzby policjantom, w szczegdlnosci
tym peiniacym na co dzien stuzbe w jednostkach organizacyjnych Policji najnizszego
szczebla. Pelnia one bowiem rolg pierwszego kontaktu z obywatelem oczekujacym pomocy
ze strony Policji. Tymczasem warunki i wyposazenie jakimi dysponuja na co dzien

funkcjonariusze, utrudniaja wypetnianie stuzebnej roli Policji wobec spoteczenstwa.

Bede wdzieczna za poinformowanie mnie o zajetym stanowisku i podjetych

decyzjach.

Zat.
lista wizytowanych jednostek Policji
Do wiadomosci:

Komendant Gtéwny Policji



