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We wspdtczesnym éwie.cie dostep do ustug medialnych nabiera coraz wickszego
znaczenia. Z tego powodu niezmiernie wazna kwestia jest eliminowanie wykluczenia
cyfrowego o0soOb z niepeinosprawnosciami. Termin ten oznacza catkowity brak dostgpu lub
ograniczony dostep do technologii infonnacyjno-komunikacyjnych, nie wynikajacy ze
swobodnego wyboru, ale z ograniczen zwiazanych z niepetnosprawno$ciami. Stosownie do
przepisu art. 30 ust. 1 lit. b Konwencji ONZ o Prawach Osob Niepetnosprawnych (Dz. U.
z 2012 r., poz. 1169), panstwa strony zobowiazane sa podjaé wszelkie odpowiednie
srodki w celu zapewnienia, ze osoby z niepetnosprawnosciami beda miaty dostep do
programow telewizyjnych, filmow, teatru i innego rodzaju dziatalno$ci kulturalnej,
w dostgpnych dla nich formach. Rzecznik Praw Obywatelskich jako niezalezny organ
do spraw monitorowania wdrazania postanowien Konwencji z wielka uwaga analizuje
dziatania majace na celu realizacje tych zobowiazan. W zwiazku z powyzszym, pragng
zwroci¢ uwage Pana Ministra na najczestsze problemy sygnalizowane w skargach do
Rzecznika dotyczace dostepu o0s6b z niepelnosprawnosciami do programéw

telewizyjnych.
1. Dostepnos$¢ programoéw telewizyjnych dla os6b z niepelmosprawnos$ciami

Pierwszym z nich jest problem watpliwosci co do interpretacji przepisu art. 18 a

ust. 1 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2011 r., Nr 43, poz.



226 ze zm.; dalej jako: ustawa o radiofonii i telewizji). Przepis ten zobowiazuje nadawcéw
programéw  telewizyjnych do zapewniania dostepnosci programéw dla  osob
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku oraz oséb niepelnosprawnych
z powodu dysfunkcji narzadu stuchu, przez wprowadzanie odpowiednich udogodnien:
audiodeskrypcji, napiséw dla niestyszacych oraz tlumaczen na jezyk migowy, tak aby co
najmniej 10% kwartalnego czasu nadawania programu, z wyltaczeniem reklam
i telesprzedazy, posiadato takie udogodnienia. Wyktadnia tego przepisu budzi jednak
powazne kontrowersje.

Zgodnie ze stanowiskiem nadawcow programéw telewizyjnym przedstawionym
Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji, wszystkie udogodnienia (audiodeskrypcja, napisy
dla niestyszacych oraz ttumaczenia na jezyk migowy) musza stanowi¢ tacznie co najmniej
10% kwartalnego czasu nadawania programu, a proporcje mi¢dzy nimi sa pozostawione do
decyzji nadawcy. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze wymienione techniki udogodnien nie sa
technikami zamiennymi, poniewaz sa adresowane do réznych grap odbiorcéw.
Audiodeskrypcja przeznaczona jest dla oséb niewidomych i niedowidzacych, napisy dla
0s6b niestyszacych i niedostyszacych, za$ thumaczenie na jezyk migowy dla oséb giuchych,
ktore nie postuguja sie biegle jezykiem polskim. Fakt ten potwierdza uzasadnienie do
projektu ustawy o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji (drak sejmowy z dnia 17 stycznia
2011 r. nr 3812), w ktéorym czytamy: proponowane 10 % powinno odnosi¢ sie
proporcjonalnie do kaZdej z nich (technik udogodnien). W fen sposob uniknie sie sytuacji,
Ze dostawca ustugi medialnej zastosuje jednq, najmniej kosztownq technike, wypetniajqc
w ten sposob swoj obowiqzek.

O swoich watpliwosciach zwiazanych z wyktadnia przepisu art. 18 a ust. 1
przywotanej powyzej ustawy, Rzecznik Praw Obywatelskich poinformowata zaréwno
w wystapieniu do Przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, jak i podczas
spotkania z Panem Przewodniczacym Janem Dworakiem, cztonkami Rady oraz
przedstawicielami organizacji pozarzadowych.

Tymczasem w dniu 5 czerwca 2013 r. w siedzibie Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji przedstawiciele nadawcéw podpisali porozumienie w sprawie sposobu realizacji
obowiazkéw wynikajacych z art. 18 a ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji. Stosownie do

tego porozumienia, poczawszy od 3-go kwartatu 2013 r., nadawcy zobowiazali si¢ nadawac



programy z audiodeskrypcja - kwartalnie 11 godzin emisji w programach o najwyzszej
ogladalnosdci i 6 godzin emisji w pozostatych programach. Nie okreSlono natomiast
wymiaru czasowego ustug adresowanych do oséb z dysfunkcja stuchu. Uzgodniono jedynie,
7e wymiar czasowy programow tlumaczonych na jezyk migowy wyniesie 10 godzin
w kwartale w regionalnych programach telewizji publicznej oraz w programie Polsat News.

Taki sposdb rozwiazania opisanego powyzej problemu jest jednak trudny do
zaakceptowania. Watpliwosci budzi bowiem zaréwno aspekt formalny zawartego przez
nadawcow porozumienia, jak ijego tres¢. Nie mozna bowiem przyjaé, ze organ publiczny,
w przypadku niejasnosci zwiazanych z interpretacja przepiséw ustawy, moze pozostawiC
uzgodnienie sposobu realizacji obowiazkdéw z niej wynikajacych wytacznie podmiotom
zobowiazanym. Nalezy ponadto zwrdci¢ uwage, ze ustalona w porozumieniu liczba
programéw z audiodeskrypcja jest nizsza niz wynikatoby to z podziatu proporcjonalnego,
o ktérym mowa w cytowanym powyzej uzasadnianiu do projektu ustawy. W przypadku
thumaczenia na jezyk migowy ustalono ponadto, ze do jego stosowania zobowiazane sa
tylko niektére kanaty i to w zakresie nizszym niz wynikatoby to z proporcjonalnego
podziatu czasu pomigdzy poszczegdlne ustugi. Oznacza to, ze tres¢ normatywna ustawy
zostata zmieniona w wyniku niefonnalnego porozumienia podmiotéw obowiazanych do jej
realizacji. W efekcie znaczna czgs¢ osdb z niepetnosprawnosciami bedzie w dalszym ciagu
pozbawiona dostepu do programow telewizyjnych.

W tej sytuacji niezbedne jest rozwazenie nowelizacji przepisu art. 18 a ust. 1 ustawy
o radiofonii i telewizji, tak aby precyzyjnie okresli¢ obowiazki nadawcow telewizyjnych
w zakresie zapewnienia dostgpnosci programéw dla osdb z niepelnosprawnosciami.
Regulacja ta powinna uwzglednia¢ zaréwno potrzeby oséb z niepetnosprawnoscia wzroku

jak iz niepetnosprawnoscia stuchu.
2. Upowaznienie ustawowe do wydania rozporzadzenia przez KRRiT

Watpliwosci budzi tez tre$¢ przepisu upowazniajacego Krajowa Rade Radiofonii
i Telewizji do okreslenia w drodze rozporzadzenia nizszego niz wymagany w ustawie
udziatu w programie telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla o0s6b

niepetnosprawnych (art. 18 a ust. 2 ustawy o radiofonii i telewizji). W wydanym na tej



podstawie rozporzadzeniu z dnia 28 maja 2013 r. w sprawie nizszego udziatu w programie
telewizyjnym audycji 7 udogodnieniami odbioru dla osob niepetnosprawnych z powodu
dysfunkcji narzqdu wzroku oraz osob niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzqdu
stuchu (Dz. U., poz. 631), Krajowa Rada obnizyla wymagany prdog procentowy
w stosunku do wybranych programéw telewizyjnych do 5 % i 1 %.

Tymczasem, zgodnie z przepisem art. 92 ust. 1 Konstytucji RP, rozporzadzenia sa
wydawane przez organy wskazane w Konstytucji, na podstawie szczegdtowego
upowaznienia zawartego w ustawie i w celu jej wykonania. W opinii Rzecznika
upowaznienie Krajowej Rady do obnizenia w drodze przepisow wykonawczych
procentowego udziatu w programie telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla
0sOb niepetnosprawnych musi budzi¢ uzasadnione watpliwosci. Uprawnienia Krajowej
Rady sprowadzono bowiem nie tyle do wydania szczegdtowych dyspozycji majacych na
celu wykonanie przepisdOw ustawy, co de facto zmiany jej tresci. W efekcie powyzszego
Krajowa Rada w poréwnaniu do regulacji ustawowych ustanowita az 10-krotnie nizsze
wymogi udziatu audycji z udogodnieniami wobec wybranych programéw telewizyjnych.
Warto podkresli¢, iz Rzecznik nie neguje zasadno$ci obnizenia wymogdéw dla niektérych
programow telewizyjnych (np. programow muzycznych), jednak decyzja w tej sprawie nie

powinna by¢ pozostawiona arbitralnej decyzji organdw wladzy wykonawcze;.

3. Bariery w prawie autorskim

Kolejna potencjalna bariera dla zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami
rownego dostepu do programéw telewizyjnych sa prawa autorskie tworcoéw. Zgodnie
z przepisem art. 33' ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.) wolno Kkorzysta¢ z juz
rozpowszechnionych utworéw dla dobra osob niepeinosprawnych, jezeli to korzystanie
odnosi si¢ bezposrednio do ich uposledzenia, nie ma zarobkowego charakteru ijest
podejmowane w rozmiarze wynikajacym z natury upo$ledzenia. Do Rzecznika Praw
Obywatelskich docierajajednak sygnaty, ze powyzsza regulacja moze stanowi¢ przeszkode
dla dostosowania przez stacje telewizyjne programow telewizyjnych do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami bez uprzedniej zgody tworcéw. Zgodnie bowiem z jedna



z mozliwych interpretacji audiodeskrypcja lub ttumaczenie na jezyk migowy stanowi utwor
zalezny, z ktorego stacje telewizyjne korzystaja w celach komercyjnych - a wiec niezgodnie
z dyspozycja przepisu art. 33' ustawy prawo autorskie. Nie ulega watpliwosci, ze obszar
prawa autorskiego jest obszarem wrazliwym a prawa tworcéw powinny byé w nalezyty
sposob respektowane. Jednak w moim przekonaniu kazdorazowe uzaleznianie dostosowania
utworu do potrzeb o0sodb z niepetnosprawnosciami od zgody tworcy moze w powazny

sposéb utrudni¢ lub nawet uniemozliwi¢ dostep tych oséb do programow telewizyjnych.

Majac powyzsze na uwadze, dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 oraz art.
16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U.
z 2001, Nr 14, poz.147 ze zm.), zwracam si¢ do Pana Ministra z uprzejma prosba
o ustosunkowanie si¢ do przedstawionych kwestii oraz rozwazenie dokonania
niezbednych zmian legislacyjnych majacych na celu zapewnienie osobom
z niepetnosprawnosciami dostgpu do programéw telewizyjnych. Bede takze

zobowiazany za poinformowanie mnie o zajgtym w sprawie stanowisku.
Z upowaznienia
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