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Uprzejmie informuj¢ Pania Prezes, ze Rzecznik Praw Obywatelskich otrzymuje
wnioski, w ktdérych, najczesciej starsi, schorowani i niepetnosprawni ubezpieczeni,
podnosza problem wspdlnego wyjazdu matzonkéw (osob bliskich) na leczenie
uzdrowiskowe (kopia przyktadowego listu w tej sprawie w zataczeniu).

Whnioski te dotycza skierowania do tego samego zakladu lecznictwa
uzdrowiskowego i w tym samym terminie (w przypadku identycznych lub podobnych
wskazan do leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacji uzdrowiskowej, wystawienia
skierowania na leczenie i1 zlozenia go w tym samym terminie do oddziatu
wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia), a takze pdzniejszego zakwaterowania
w zaktadzie lecznictwa uzdrowiskowego. Pomimo, iz obowiazujace w tej materii
przepisy prawa i procedury nie sprzeciwiajq sie¢ uwzglednieniu powyzszych wnioskéw
ubezpieczonych, oddziaty Narodowego Funduszu Zdrowia z reguty odmawiaja prosbom
zainteresowanych i informuja, ze ,,NFZ nie gwarantuje wspdlnego wyjazdu matzonkom
(w tym samym terminie i do tego samego zaktadu lecznictwa uzdrowiskowego).
Powyzsze dotyczy réwniez o0sOb chcacych wspdlnie wyjecha¢ na leczenie

uzdrowiskowe".

Nalezy zauwazy¢, ze wymienione postulaty i oczekiwania ubezpieczonych
wpisuja si¢ w prawa pacjenta, prawa osob starszych i prawa osdb niepeinosprawnych, a
ich realizacja nie wiaze sie 2z dodatkowymi kosztami oraz obciazeniami
organizacyjnymi dla Narodowego Funduszu Zdrowia i zaktadéw lecznictwa
uzdrowiskowego. Wspdlne wyjazdy i zakwaterowania rozwiazuja natomiast wiele
problemoéw ubezpieczonych, w tym w szczegdélnosci w zakresie wzajemnej opieki
osoby bliskiej.



Uwzglednienie w praktyce Narodowego Funduszu Zdrowia oraz zaktadéw
lecznictwa uzdrowiskowego powyzszych postulatéw ubezpieczonych utatwié¢ moze
dokonanie odpowiednich zapisow w obowiazujacych w tej materii zarzadzeniach
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, tj. w zarzadzeniu Nr 4/2010/DSM z dnia 15
stycznia 2010 r. w sprawie: przyje¢cia do stosowania w Narodowym Funduszu Zdrowia
"Zasad potwierdzania skierowan na leczenie uzdrowiskowe w oddziatach
wojewodzkich Narodowego Funduszu Zdrowia" oraz w zarzadzeniu Nr 69/2012/DSM
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 26 pazdziernika 2012 r. w sprawie
okres§lenia warunkéw zawierania 1 realizacji umoéw w rodzaju lecznictwo

uzdrowiskowe.

W zwiazku z powyzszym, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.),
zwracam si¢ do Pani Prezes z uprzejma prosba o rozwazenie mozliwosci uwzglednienia
powyzszych postulatéw ubezpieczonych oraz dokonanie odpowiednich zmian
legislacyjnych w obowiazujacych w tej materii zarzadzeniach Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia. Bed¢ wdzigczny za przekazanie informacji w tej sprawie.
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