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Chciatabym wyrazi¢ swoje zaniepokojenie problemami w sprawnym doreczaniu przesytek
sagdowych, wiazacymi sie z wejsciem w zycie umowy zawartej w dniu 18 grudnia 2013 r.
pomiedzy Skarbem Panstwa - Sgdem Apelacyjnym w Krakowie oraz Prokuratorem Generalnym a
Polskg Grupg Pocztowg S.A. w Warszawie w sprawie Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie

krajowym i zagranicznym dla jednostek sgdownictwa i prokuratury.

Z informacji powszechnie dostepnych w mediach wynika, ze przejecie obstugi pocztowej w
powyzszym zakresie przez nowego operatora budzi r6znego rodzaju kontrowersje. Wyrazane sg
watpliwosci, czy zmiana operatora pocztowego nie spowoduje zagrozenia w prawidiowym
funkcjonowaniu wymiaru sprawiedliwosci. Tytutem przyktadu mozna przywota¢ opisywane juz w
mediach przypadki ustanawiania punktéw' odbioru przesytek w odlegtych miejscach (nawet 40 km
od miejsca zamieszkania osoby zainteresowanej). Moze to znaczaco utrudni¢ odbior pism
sadowych przez adresatow. Podnoszone sg zarzuty, ze uczestnicy postepowania majg ograniczong
mozliwo$¢ odbioru korespondencji z racji krotszych (niz w placéwkach Poczty Polskiej) godzin
pracy wspomnianych punktow odbioru. Nalezy tez wskazaé, iz - jak wynika z informacji
przekazywanych mediom przez sady - wydtuzyt sie czas dostarczania do sadow tzw. zwrotek.
Korespondencja w niektorych sadach pojawia sie falowo - jednego dnia jest jej bardzo duzo,
drugiego nie ma wecale. Pojawiajace sie sytuacje opOznien w doreczeniu stronom procesu

korespondencji skutkujg odwotywaniem rozpraw.

Faktem jest ponadto, iz punkty odbioru przesytek sa zlokalizowane takze w takich

miejscach jak: lombardy, sklepy monopolowe, budki na targowiskach. Powstaje wiec watpliwosc,
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czy taka lokalizacja nie godzi w powage i autorytet sagdu i nie podwaza zaufania obywateli do

wymiaru sprawiedliwosci.

Pracownicy sadow sygnalizujg swoje obawy przed wysytaniem akt, nie wiedzg bowiem,
czy beda one wiasciwie zabezpieczone i chronione, zwitaszcza w okresie oczekiwania na ich odbior

przez adresata.

Zwraca sie rowniez uwage na fakt niedoreczenia przez nowego operatora do 23 stycznia
2014 r. korespondencji do 130 tys. skrytek pocztowych Poczty Polskiej, z powodu braku zawarcia
w tym przedmiocie stosownej umowy (dane zamieszczone w Gazecie Wyborczej z dnia 24

stycznia 2014 r.).

W sprawie zabraty gtos srodowiska, ktérych bezposrednio dotyczag skutki opisywanych
zmian, a mianowicie adwokaci i prokuratorzy. Naczelna Rada Adwokacka oraz Zwigzek
Zawodowy Prokuratoréw i Pracownikéw Prokuratury RP w podjetych uchwatach wskazujg iz nie
jest oczywiste, czy przy wyborze oferenta wzieto pod uwage takie elementy jak: niezakidcony
przebieg postepowan sadowych, zapewnienie braku ingerencji o0s6b trzecich w tok tych
postepowan, zapewnienie tajemnicy korespondencji oraz ochrony danych osobowych uczestnikdw

postepowan sgdowych.

W uchwale Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 15 stycznia 2014 r. zaznaczono, ze
miejscem odbioru korespondencji z sadami i prokuraturg powinny by¢ punkty do tego
przystosowane, posiadajagce wykwalifikowany personel, znajacy reguly doreczen, a sklepy
spozywcze czy kioski nie spetniajg tych wymogow. Ponadto osoby obstugujgce punkty odbioru
poczty nie nalezg do struktury organizacyjnej operatora i nie podlegajgjego kontroli. Zatem nie

mozna mie¢ gwarancji wykonania obowigzkdw natozonych przez operatora.

Z kolei Rada Gtéwna Zwigzku Zawodowego Prokuratoréw i Pracownikéw Prokuratury RP
podnosi, iz poczta do prokuratur wptywa z opOznieniem, a w zwigzku z tym niepokoj budzi, jaki

wplyw wywrze to na dtugos¢ postepowan.
Opo6znienia w dostarczaniu poczty potwierdzaja rowniez prezesi wielu sgdow.

Moim zdaniem powyzsze zastrzezenia powinny by¢ uwzglednione przy ocenie istniejacej
sytuacji w zakresie Swiadczenia ustug pocztowych oraz zapewnienia warunkéw niezbednych do
wykonywania dziatalnoSci pocztowej zgodnie z obowigzujgcym prawem i stanowi¢ sygnat do
aktywnych dziatan w celu poprawy sytuacji. Nalezy bowiem mie¢ na uwadze, iz zaniedbania w
tym zakresie moga narazi¢ na szwank nie tylko dobro wymiaru sprawiedliwosci, ale i autorytet

jego organow. PodkreSlenia wymaga, ze prawidiowe doreczanie przesytek sgdowych ma



bezposredni zwigzek z konstytucyjnie chronionym prawem do sadu. Dotyczy to w szczegolnosci
doreczenn tych przesytek, ktdre decydujag o skutecznym zainicjowaniu spraw sadowych,
rozpoczeciu biegu termindbw do wniesienia Srodka zaskarzenia czy uzupetnieniu brakéw
formalnych. Zatem wszelkie nieprawidtowosci w tym zakresie godza wprost w sfere

konstytucyjnych praw obywateli.

Pilnego wyjasnienia wymaga rowniez kwestia przekazywania akt sgdowych. Powstaje
bowiem obawa o nalezyte zabezpieczenie takiej dokumentacji w punktach odbioru przesytek
utworzonych przez nowego operatora. Chciatabym podkresli¢, ze rowniez Rzecznik bierze udziat
w wymianie korespondencji z jednostkami sgdownictwa i prokuratury - w szczeg6lnosci moze
zada¢ do wgladu akt sadowych i prokuratorskich, a zatem omawiane zagadnienia dotyczg go
bezposrednio. W prasie sg juz opisywane konkretne przypadki niewtasciwego doreczenia akt
Sadowych adresatowi. Przyktadowo, akta dwdch spraw sgdowych, zamiast do biegtej, trafity do jej
sasiadki (zob. Gazeta Wyborcza - dodatek kielecki z dnia 15 lutego 2014 r.). Na tym tle pojawiajg
sie tez rozbieznosci w interpretacji zapiséw przywotanej na wstepie umowy, albowiem wg
przedstawiciela Polskiej Grupy Pocztowej kontrakt nie obejmuje wysyfania akt sgdowych. Zas
Prezes Sadu Rejonowego w Kielcach stoi na stanowisku, ze umowa z PGP zobowigzuje operatora
takze do przesytania akt. Z drugiej strony przedstawiciel Centrum Zakupow dla Sadownictwa
twierdzi, ze umowa nie okresla zawartoSci nadawanych przesytek. Co do zasady mozna wiec
wysta¢ akta na podstawie umowy. Konkretny sad moze jednak wysta¢ je w inny sposob, jaki uzna
za stosowny. Z powyzszego wynika, ze brak w tym zakresie jednolitej praktyki i jednoznacznych

regut.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze watpliwosci co do przygotowania Polskiej Grupy
Pocztowej do zapewnienia warunkow niezbednych dla wykonywania dziatalnosci pocztowej w
omawianym zakresie powzigt, jak mozna sgdzi¢, takze Urzad Komunikacji Elektronicznej, bowiem
jego Prezes podjat w dniu 22.01.2014r. decyzje o przeprowadzeniu postepowania kontrolnego

(informacja ze strony internetowej UKE).

Majac na uwadze powyzsze, dziatajagc na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.), zwracam
sie z uprzejma prosba o poinformowanie Rzecznika, czy przy wytanianiu oferenta w trybie
przetargu brano pod uwage wytgcznie kryterium cenowe, czy tez standardy i warunki Swiadczenia
ustugi. Prosze rowniez o wskazanie, jakie jest stanowisko Ministra Sprawiedliwosci w zwiazku z

formutowanymi obawami i zgtoszonymi nieprawidtowo$ciami w doreczaniu przesytek. Jesli za$



podlegte Panu Ministrowi stuzby podjety juz dziatania celem wyeliminowania opisywanych

nieprawidtowosci, uprzejmie prosze o udzielenie wyjasnien réwniez w tym zakresie.



