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Pomoc osobom starszym Rzecznik Praw Obywatelskich zalicza do priorytetów 
swojej działalności. Przedmiotem szczególnego zainteresowania i troski Rzecznika są 
problemy osób starszych w zakresie ochrony zdrowia. Problemy te RPO przedstawił 
Ministrowi Zdrowia w wystąpieniu z dnia 19 grudnia 2011 r. i 24 kwietnia 2013 r. 
(RPO-690730-V/11) oraz z dnia 30 stycznia 2014 r. (RPO-V.7011.21.2014), a także 
Ministrowi Pracy i Polityki Społecznej w wystąpieniu z dnia 19 sierpnia 2011 r. i z dnia 
3 stycznia 2013 r. (RPO-673128-1/11). Jedną z istotnych kwestii w tym zakresie jest 
odpowiednie przygotowanie kadr medycznych.

Od 1 marca 2012 r. do 2015 r. realizowany jest, przez Departament 
Pielęgniarek i Położnych Ministerstwa Zdrowia, w partnerstwie z Centrum  
Medycznym Kształcenia Podyplomowego projekt systemowy pn. „Wsparcie 
systemu kształcenia ustawicznego personelu medycznego w zakresie opieki 
geriatrycznej”, współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego w 
ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Celem projektu jest poprawa 
opieki nad osobami w wieku podeszłym w Polsce poprzez podniesienie kompetencji 
(szkolenie) kadr medycznych w zakresie opieki geriatrycznej. Projekt skierowany 
jest do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej (poz), pielęgniarek poz, fizjoterapeutów, 
opiekunów medycznych oraz terapeutów środowiskowych. W ramach projektu założono 
przeszkolenie 2000 lekarzy poz, 2000 pielęgniarek poz, 1000 fizjoterapeutów, 200 
opiekunów medycznych i 200 terapeutów środowiskowych. Szkolenia są bezpłatne dla 
uczestników. Ich koszt pokrywany jest ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego. Dodatkowo, uczestnicy otrzymują wsparcie w postaci zwrotu kosztów 
zakwaterowania i dojazdu na szkolenie.
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Z przekazanej Rzecznikowi przez Ministerstwo Zdrowia informacji w sprawie 
realizacji omawianego projektu (kopia pisma w załączeniu) wynika, że problemem  
okazuje się niskie zainteresowanie lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej 
prezentowaną ofertą szkoleniową. Taki problem nie występuje wśród przedstawicieli 
pozostałych grup zawodowych, a wręcz obserwowane jest zwiększone zainteresowanie 
szkoleniami.

Należy zauważyć, że pacjenci po 65 roku życia stanowią coraz liczniejszą grupę 
świadczeniobiorców podstawowej opieki zdrowotnej. Posiadanie odpowiedniej wiedzy 
z zakresu geriatrii staje się zatem ważnym elementem wykonywania zawodów 
medycznych, w tym w szczególności lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej. Z obawą 
o jakość opieki zdrowotnej nad seniorami należy zatem przyjąć niskie zainteresowanie 
lekarzy prezentowaną ofertą szkoleniową.

W związku z powyższym, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 
1987r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.), 
zwracam się do Pana Prezesa z uprzejmą prośbą o zbadanie przyczyn niskiego 
zainteresowania lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej prezentowaną ofertą 
szkoleniową oraz o pomoc w zwiększeniu udziału lekarzy w szkoleniach z zakresu 
geriatrii, w tym w rozpropagowaniu informacji nt. szkoleń.
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