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Na kanwie badanych przez Rzecznika Praw Obywatelskich spraw, w ktérych
ofiary przemocy domowej, zmuszone zachowaniem sprawcy opuszczajg — najczgsciej
nagle - zajmowane dotad mieszkania, a nastgpnie rozpoczynaja proces ubiegania sig o
pomoc mieszkaniowa ze strony gminy, stwierdzié trzeba, ze obowiazujace w tej materii
przepisy prawa, w sposob zdecydowanie niewystarczajacy, reguluja sytuacje tej
szczegblnej grupy wnioskodawcdw, w dostepie do gminnej pomocy mieszkaniowe;.

Jak stanowi definicja zawarta w art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015 r., poz. 1390), przemoc w
rodzinie to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dzialanie Iub zaniechanie
naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonka rodziny, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1, w
szczegblnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace
ich godnoéé, nietykalno$é cielesna, wolno$é, w tym seksualng, powodujace szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywohyjace cierpienia i krzywdy moralne u
-0s6b dotknigtych przemoca. Sama definicja przemocy w rodzinie wskazuje wige, w jak
czesto dramatycznych wrecz sytuacjach zyciowych, znajduja sie osoby dotkniete przemoca
w rodzinie.

Przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa czltowicka, w tym prawo do zycia i
zdrowia oraz poszanowania godnoéci osobistej, o czym wprost stanowi cytowana ustawa.

W ratyfikowanej przez Polske Konwencji Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu
przemocy wobec kobiet 1 przemocy domowej, sporzadzonej w Stambule dnia 11 maja
2011r. (Dz. U. z 2015 r., poz. 961) w art. 19 zapisano, ze Strony przyjma konieczne §rodki
ustawodawcze lub inne srodki zapewniajace ofiarom dostep do ustug ulatwiajacych im
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przezwyciezenie skutkéw doznanej przemocy. W miarg koniecznosci, srodki te powinny
obejmowaé takie ustugi jak: poradnictwo prawne i psychologiczne, wsparcie finansowe,
pomoc mieszkaniowq, edukacje, szkolenia oraz pomoc w znalezieniu zatrudnienia.

Konwencja zaklada ponadto, Ze Strony przyjma konieczne $rodki ustawodawcze lub
inne §rodki umozliwiajace wia$ciwym wladzom nakazanie sprawcy przemocy domowsj, w
sytuacjach bezpoéredniego zagrozenia, opuszczenia migjsca zamieszkania ofiary lub osoby
zagrozonej, na odpowiedni okres oraz zakazanie sprawcy wchodzenia do lokalu
zajmowanego przez ofiare lub osobg zagrozona lub kontaktowania si¢ z ofiara lub osoba
zagrozona. Srodki podejmowane zgodnie z niniejszym artykulem beda dawaé
pierwszefistwo bezpieczenistwu ofiar lub 0sob zagrozonych (art. 52).

Stosownie do art. 3 ust. 1 pkt 6 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
osobie dotknietej przemoca w rodzinie udziela sie bezplatnej pomocy, w szczegdlnosci w
formie zapewnienia osobie, ktdra nie ma tytutu prawnego do zajmowanego wspdlnie ze
sprawca przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu mieszkania.

Niestety mimo tych uregulowan prawnych, sytuacja osob doSwiadczajacych
przemocy w rodzinie 1 skala tego zjawiska spolecznego, wcigz wymaga — w ocenie
Rzecznika Praw Obywatelskich — dalszych dzialan, tak by ochrona w tym zakresie byla
bardziej realna.

Przepis 0 pomocy w uzyskaniu mieszkania - art. 3 ust. 1 pkt 6 - dodany zostat do
ustawy nowela z 2010 r. i stanowi pewng wytyczng dla jednostek samorzadu terytorialnego
1 organdw administracji rzadowej. W doktrynie prawa (vide S. Spurek, Ustawa o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Praktyczny komentarz, Warszawa 2011, s. 75)
uznaje sie, ze tre$¢ art. 3 ust. | stanowi niejako deklaracje podejmowania okreSlonych
dziatarl, o ktérych — jak sie wydaje — w sposdb niewyczerpujacy mowa w innych przepisach
ustawy, a nie norme prawna. Jak pokazuje prakiyka, ta wytyczna zawarta w ustawie o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie nie zostala w wystarczajacym stopniu zrealizowana,
poprzez natozenie na organy wiadzy publicznej konkretnych obowiazkéw, co niestety czyni
ja raczej pozorem prawa.

Wydaje sie jednak, Zze poprzez zamieszczenie omawianego urcgulowania w art. 3 ust.
1 pkt 6 ustawy, ustawodawca dostrzegl problem mieszkaniowy osdb dotknigtych przemoca
w rodzinie i uznal za zasadne zaakcentowanie w ustawie, ze konieczne jest uzyskanic przez
nie szczegodlnej pomocy w kwestii mieszkania.

Istotny mechanizm ochrony dla os6b do§wiadczajacych przemocy w rodzinte
zawiera art. 11a ust. 1 ustawy, ktdry to stanowi, ze jezeli czlonek rodziny wspdinie
zajmujacy mieszkanie, swoim zachowaniem polegajacym na stosowaniu przemocy w



rodzinie czyni szczegdlnie uciazliwym wspdlne zamieszkiwanie, osoba dotknigta przemocg
moze zadaé, aby sad zobowiazat go do opuszczenia mieszkania.

Przede wszystkim wiec, osoba dotknieta przemoca moze zadaé, aby sad zobowiazat
sprawcg do opuszczenia mieszkania. Jak wynika z uzasadnienia projektu ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (druk sejmowy nr 3639), , konsekwencje prawne i
spoteczne przemocy w rodzinie powinien ponosi¢ jej sprawca. Panstwo nie powinno
pozwalaé na sytuacje, w ktérej sprawca przemocy zostaje w domu, a ofiara wraz z dzied¢mi
ucieka przed nim, w obawie o wlasne zdrowie i zycie, do rodziny, znajomych, do
schroniska lub na dworzec.”

Jednakze z praktyki spraw badanych w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich
wynika, ze czesto ofiary przemocy w rodzinie decyduja sie opuscié wspdlne mieszkanie, a
nastepnic prébuja zaspokoi¢ potrzeby mieszkaniowe we wiasnym zakresie. Moze to
-~ wynikaé z checi uniknigcia ewentualnego odwetowego zachowania sprawy przemocy, jako
reakcji na zwrécenie sig do sadu o nakazanie przezen opuszczenia mieszkania.

Znaczenie ma réwniez fakt, iz skorzystanie ofiary przemocy z uprawnienia, o ktérym
mowa w przywoltanym art. 1la powodowaé moze, ze do czasu wydania przez sad
orzeczenia w przedmiocic nakazania opuszczenia mieszkania, ofiara i sprawca
zamieszkiwaé beda razem. Wowczas moze nadal dochodzié¢ do aktéw przemocy, ktdra
moze eskalowaé z powodu skierowania przez ofiarg sprawy na drogg sadowa. Zwracajace
si¢ do RPO kobiety — ofiary przemocy domowej wskazujq, ze opuszczenie mieszkania,
czgsto nagle 1 bez wczednigjsze] mozliwos§ci zapewnienia sobie ,,dachu nad glowa”,
spowodowane jest wylacznie konieczno$cia ochrony przed aktami przemocy, w
szczegblnosci ochrony matoletnich dzieci.

Co istotne, ewentualne skorzystanie z mechanizmu okreslonego w art. 11a ustawy o
przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie nie powoduje trwalego uregulowania sytuacji
mieszkaniowej ofiary przemocy, a jedynie — czasowe odseparowanie od niej sprawcy.

Opuszczajac mieszkanie osoba dotknigta przemocg w rodzinie powinna z zalozenia
mie¢ zagwarantowang pomoc dorazna, poczawszy od bezplatnego poradnictwa
(medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego),
poprzez zapewnienie bezpiecznego schronienia w specjalistycznym oérodku wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie, Praktyka pokazuje jednak, Ze po pierwsze, nie w kazdym
przypadku ofiara przemocy godzi sie na - chocby czasowe — zamieszkanie w takim o§rodku.
Po wtére, na co zwracal uwage m.in, Komisarz Praw Czlowieka Rady Europy w Raporcie o
stanie praw cztowieka w Polsce (z dnia 15 czerwca 2016 roku), wciaz brakuje
specjalistycznych schronisk dla oséb doswiadczajacych przemocy, a czas pobytu w takim
migjscu jest zbyt krotki.



Okres przebywania w specjalistycznym ofrodku wsparcia, ograniczony jest
najczesciej do killku miesiecy. Stosownie bowiem do § 1 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu
podstawowych ushig $wiadczonych przez specjalistyczne oSrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji 0séb zatrudnionych w tych ofrodkach, szezegolowych
kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekeyjno-edukacyjnych wobec os6b stosujacych
przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osob prowadzacych oddziatywania korekeyjno-
edukacyjne (Dz. U. Nr 50, poz. 259), standard podstawowych ustug §wiadczonych przez
specjalistyczny o$rodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie obejmuje w zakresie
interwencyjnym zapewnienie schronienia ofierze przemocy w rodzinie oraz dzieciom
pozostajacym pod jej opieka, bez skierowania i bez wzgledu na dochéd, przez okres do
trzech miesiecy z mozliwoScig przediuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacja ofiary
przemocy w rodzinie. Po tym czasie, koniczy sie niejako gwarantowana przez prawodawce
pomoc i osoba dotknigta przemoca w rodzinie musi podja¢ starania o znalezienie
mieszkania we wilasnym zakresie. Na tym etapie, lub bedac jeszcze w osrodku, wystgpuje
wiec z wnioskiem o wynajecie lokalu mieszkalnego z zasobu komunalnego. Nawet jeSli
zostanie zakwalifikowana i umieszczona na liScic oséb oczekujacych na takie mieszkanie,
czas, w jakim przyjdzie jej oczekiwad na ztozenie przez gming konkretnej oferty wynajecia
lokalu mieszkalnego, moze si¢ znacznie przedfuzaé i znaczaco wykraczal poza
gwarantowany 3 — miesigczny okres pobytu w schronisku.,

Problem powstaje w momencie, gdy dobiega kofica okres, w jakim ofiara przemocy
domowej moze przebywaé w oérodku, a gmina nie dysponuje wolnym lokalem, ktéry moze
wowczas zaproponowaé do wynajecia. Kolejny problem pojawia sig, gdy gmina odmowi
zakwalifikowania na liste oczekujacych uznajac, ze warunki mieszkaniowe nie kwalifikujg
wnioskodawcy do ubiegania si¢ o wynajecie lokalu z zasobu komunalnego. Dzieje sig tak
najczesciej, gdy w procesie weryfikacji wniosku organ rozpatrujacy stwierdzi, ze
powierzchnia na osobe w lokalu, w ktérym ofiara przemocy domowej czasowo
zamieszkuje, przekracza powierzchnie kwalifikujaca w danej gminie do uzyskania pomocy
w postaci najmu lokalu komunalnego.

Z analizy spraw badanych pod tym katem przez Rzecznika Praw Obywatelskich
wynika, ze osoby do$wiadczajace przemocy domowej, po opuszezeniu lokalu zajmowanego
wspélnie ze sprawca przemocy, decyduja sig przyja¢ pomoc rodziny, czy znajomych, ktérzy
badz to przyjmuja je pod swoj dach, badZ tez np. uzyczaja mieszkania. Wprowadzajac si¢
do takiego lokalu, ofiara przemocy domowej, W sposob oczywisty, nic rozwaza, czy
mieszkajac w nim czasowo, bgdzie spetiaé przestanki do ubiegania si¢ o najem lokalu
komunalnego, czy tez warunki mieszkaniowe w tym lokalu dyskwalifikowac ja beda z
grona uprawnionych do wynajecia lokalu gminnego. Bywa i tak, Ze nie majac innej
mozliwosci, ofiara powraca do micszkania zajmowanego wspolnie ze sprawca.



Niewatpliwie stan taki naraza ofiary przemocy domowej na dodatkowy stres i
niepewno$é co do dalszego bytu, zwlaszeza w kwestii tak podstawowej, jak zapewnienie
mieszkania, szczegolnie gdy dotyka to 0sob z dzie¢mi. Jak sie wydaje, osoby dotknigte
przemoca w rodzinie moga sie w takiej sytuacji czu¢ pozostawione same sobie, bowiem
wykorzystaly juz instytucjonalne formy pomocy, lecz mimo to ich uzasadnione potrzeby —
w tym tak wazna potrzeba zamieszkiwania w bezpiecznym migjscu — pozostaja nadal
niezaspokojone.

W ocenie Rzecznika Praw Obywatelskich prowadzi to do wniosku, ze ochrona praw
0s6b doéwiadczajacych przemocy domowej, w zakresic korzystania z gminnej pomocy
mieszkaniowej, wymaga podjecia okre§lonych dziatan ustawodawczych, celem
doprecyzowania regulacji dotyczacych pomocy mieszkaniowej dla ofiar przemocy w
rodzinie.

Problemem pozostaje, na co Rzecznik Praw Obywatelskich konsekwentnie zwraca
uwage od wielu lat, stan zasobdéw mieszkaniowych gmin, co wprost przeklada si¢ na
dostepnoéé i czas oczekiwania pa wynajecie mieszkania komunalnego. W oczywisty
spos6b, brak mieszka komunalnych dotyka réwniez ofiary przemocy domowej, ktore
ubiegaja sie o pomoc mieszkaniows i zmuszone sa oczekiwa¢ przez dluzszy czas na
konkretna propozycje mieszkania do wynajgcia.

Tozsamy wniosek znalazt sie w raporcie Najwyzszej Izby Kontroli z 2015 r. ,,Pomoc
osobom dotknietym przemoca domowa”, w ktérym wskazuje si¢ - po pierwsze - na
konieczno¢ zwiekszenia przez gminy bazy lokalowej dla ofiar przemocy domowe;.
Zwrécono takze uwage na problem zbyt dlugiego czasu oczekiwania na mieszkanie
komunalne, ktéry wynosit (w kontrolowanych przez NIK sprawach) nawet ponad dwa lata.
Uniemozliwia to osobom (badZz rodzinom) z udokumentowana przemoca uzyskanie
trwatego schronienia np. mieszkania komunalnego.

Nie ulega watpliwosci, Ze specyfika spraw, w ktérych o wynajecie mieszkania
komunalnego zwracaja sie osoby do$wiadczajace przemocy w rodzinie, wymaga
zapewnienia nie tylko realnej pomocy mieszkaniowej, odpowiedniej do uzasadnionych
potrzeb, ale takze determinuje czas, w ktérym pomoc ta powinna by¢ udzielona.

Dostrzegajac zatem wage probleméw, z jakimi borykaja sie ofiary przemocy
domowej, Rzecznik Praw Obywatelskich zwraca si¢ do Pana Ministra o przeanalizowanie, a
w dalszej kolejnoéci takze o wprowadzenie do obowiazujacych przepisdw prawa rozwiazan,
umozliwiajacych osobom do$wiadczajacym udokumentowanej przemocy w rodzinie
szezegélnych preferencji w Korzystaniu z gminnej pomocy mieszkaniowej, w tym
pierwszenstwa w uzyskaniu mieszkania, co w efckcie stanowiloby realizacjg wytycznej
juz zawartej w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Umozliwitoby takze



wdrozenie w pelnym zakresie art. 19 Konwencji Rady Buropy o zapobieganiu i zwalczaniu
przemocy wobec kobiet i przemocy domowe;j.

Zwazywszy, ze dotychczasowy stan prawny nie wprowadza wystarczajacych
mechanizméw szczeg6lnej ochrony tej grupy obywateli — ofiar przemocy w rodzinie,
rozwazenia wymaga kwestia doprecyzowania wiasciwych przepiséw w zakresie przyznania
osobom doswiadczajacym przemocy domowej pierwszehstwa w uzyskaniu innego
micszkania. Takie rozwigzania mogtyby znaleZ¢ si¢ w ustawie o ochronie praw lokatorow
albo wprost w ustawie o przeciwdziataniu przemocy rodzinie.

Majgc powyzsze na uwadze, dziatajac na podstawie art. 16 ust, 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2014 r., poz. 1648 z pozn. zm.)
zwracam si¢ do Pana Ministra o zajecic stanowiska w tej sprawie. Z uwagi na
interdyscyplinarny charakter problemu, wykraczajacy poza zakres dzialania resortu
budownictwa, Rzecznik przekazuje kopie ninicjszego wystapienia takze do Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, z nadziejg, ze porozumienie i wspoldziatanie obu
resortow umozliwi wypracowanie wspolnej opinii i ewentualne podjecie stosownych prac
legislacyjnych w tym zakresie. Bedg wdzieczny za informacje o podjetych w tej sprawie
dziataniach.
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