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Pani

Elzbieta Rafalska
Minister Rodziny, Pracy i
Polityki Spolecznej

uprzejmie informuj¢ Panig Minister, ze pilnych rozwigzan wymaga problem
nielegalnie dzialajacych placowek opiekunczych, w ktoérych moze dochodzi¢ do zagrozenia
zycia 1 zdrowia przebywajacych w nim osob.

W tej sprawie w dniu 31 pazdziernika 2016 r. skierowalem wystapienie do Prezesa
Rady Ministrow, ktore zostato przekazane Pani Minister pismem z dnia 4 listopada 2016 r.
Majac na wzgledzie potrzebe ochrony praw mieszkancow domow pomocy spotecznej
postulowatem wodwczas stworzenie takiego systemu, ktory umozliwi zespolowi
inspektoréw wojewody kontrole wszystkich prywatnych obiektow i1 placowek, w ktérych
wykonywana jest calodobowa opieka, niezaleznie od ich nazwy 1 deklarowanego
przeznaczenia. Wskazywatem przypadki nieludzkiego traktowania pensjonariuszy,
zagrozenia ich zycia 1 zdrowia z jakimi mieliSmy do czynienia zaréwno
w placowkach prowadzonych bez odpowiedniego zezwolenia (Zgierz, Wolica), jak tez w
jednostkach majacych stosowne zezwolenia (Trzcianka). Podkreslatem, ze  kontrola
sprawowana przez wojewod¢ powinna mie¢ zasadniczo charakter prewencyjny, ale z
mozliwoscig szybkiej reakcji na wszelkie sygnaly wskazujace na przypadki istotnych

uchybien w dziatalnosci placowki.
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W odpowiedzi z dnia 7 grudnia 2016 r. Pani Minister potwierdzita, ze problem
nieprawidtowosci swiadczenia ustug 1 naruszania praw osob przebywajacych w niektorych
placowkach opieki calodobowej jest powazny i wymaga zmian legislacyjnych. Z tego
wzgledu w ministerstwie zostalty podjete prace w celu zidentyfikowania najczestszych
uchybien w tym obszarze 1 potrzeby zmiany czy doprecyzowania przepisow.

Zapowiadane zmiany znalazly wyraz w projekcie ustawy z dnia 14 listopada 2017 r.
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,
ktéry ma na celu m.in. ograniczenie skali nieprawidtowosci w placéwkach zapewniajacych
calodobowg opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w
podeszlym wieku, a tym samym zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa osob starszych i
niepelnosprawnych przebywajacych w takich placowkach, poprawe skutecznosci
stosowania sankcji naktadanych na podmioty prowadzace placowki bez zezwolenia.

Pozytywnie oceniam projekt tej nowelizacji zmierzajacej m.in. do zaostrzenia
odpowiedzialno$¢ podmiotu prowadzacego bez zezwolenia placowki zapewniajace
catodobowa opiekg¢ osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w
podesztym wieku. Projekt m.in. gwarantuje mozliwos¢ - w przypadku zagrozenia zycia lub
zdrowia 0sOb przebywajacych w placowce - jednoczesnego cofnigcia przez wojewode
zezwolenia na prowadzenie placowki 1 nakazanie wstrzymania prowadzenia tej placowki, z
nadaniem decyzji rygoru natychmiastowej wykonalno$ci. Doda¢ nalezy, ze projektowane
zmiany uwzgledniaja takze postulat Rzecznika dotyczacy zasad opuszczania terenu
placowki przez mieszkancow domoéw pomocy spotecznej, analogicznie jak w placéwkach
zapewniajacych catodobowa opiekge. Dobrym rozwigzaniem jest takze zaostrzenie
odpowiedzialnosci podmiotu prowadzacego bez zezwolenia wigcej niz jedng placowke.

Niestety chociaz projekt ustawy zostal wystany do konsultacji w listopadzie 2017 r.
wedtug naszych informacji do chwili obecnej nie trafit pod obrady rzagdu. Tymczasem z
informacji Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji na temat nieprawidtowosci w
zakresie prowadzenia i1 dzialalnos$ci placowek zapewniajacych calodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesziym wieku, prezentowanym
na posiedzeniu Komisji Polityki Senioralnej w dniu 20 listopada 2018 r., wynika, ze

pomimo kontroli 1 sankcji pienigznych nakladanych na placéwki dzialajace niezgodnie z



prawem, ich liczba nie maleje. Przemawia to dodatkowo za potrzeba uznania za
priorytetowe dzialan prawodawczych w tym zakresie.

Dziatajac na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15lipca 1987 r. o
Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2018 r. poz. 2179), zwracam si¢ do Pani Minister
z uprzejmg prosba o poinformowanie o aktualnym stanie prac nad projektem ustawy o

zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.
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