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Pragn¢ poinformowa¢ Panig Minister, ze w dalszym ciagu jestem adresatem skarg na
dhlugotrwalos¢ postepowan w sprawach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz
swiadczenia wychowawczego, objetych koordynacja systemow zabezpieczenia spotecznego.

W mojej ocenie problem stopniowo narastatl i poglebit sie¢ w 2016 r. Dlatego tez wowczas
stat si¢ przedmiotem mojego pierwszego wystapienia, w ktorym wskazywatem, ze rosnace
zadania realizowane w ramach koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego wymagaja
odpowiedniego zabezpieczenia finansowego. Powodem tego wystapienia byty niepokojace
sygnaty kierowane do mnie ze strony niektorych marszatkéw wojewddztwa, dotyczace braku
mozliwo$ci odpowiedniego wsparcia finansowego jednostek organizacyjnych samorzadu
wojewodztwa realizujacych powyzsze zadanie, jako zadania zleconego z zakresu
administracji rzadowe;.

Niewydolno$¢ jednostek organizacyjnych samorzadu wojewodztwa w tym zakresie
doprowadzita jednak do przekazania realizacji powyzszych zadan wojewodom z dniem
Istycznia 2018 r. Znalazto to odzwierciedlenie w przepisach ustawy z dnia 7 lipca 2017 .
o zmianie niektorych ustaw zwigzanych z systemami wsparcia rodzin (Dz. U. poz. 1428).
W mysl art. 23a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i art. 16 ustawy o pomocy panstwa
o wychowaniu dzieci (w brzmieniu obowigzujacym od 1 stycznia 2018 r.) wlasciwym do
ustalenia, czy w sprawie maja zastosowania przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia
spolecznego 1 wskazania kraju wlasciwego do wyptaty §wiadczen jest wojewoda. Okreslenie
powyzszych kwestii jest niezbedne w zwigzku z przewidzianym w art. 10 rozporzadzenia
883/2004 zakazem kumulacji $wiadczen o charakterze rodzinnym polegajacym na braku
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uprawnienia do pobierania pelnej kwoty Swiadczen rodzinnych 1 $wiadczenia
wychowawczego w dwoch panstwach cztonkowskich.

Kolejne wystgpienie w powyzszej sprawie skierowatem do Pani Minister w dniu 19 marca
2018 r. W tresci tego pisma wyrazilem obawe, ze wprowadzone zmiany prawne
1 organizacyjne nie doprowadzg w nieodleglym czasie do usuniecia zalegtosci, powstatych w
okresie, w ktorym samorzad wojewodztwa realizowal zadania w zakresie $wiadczen
rodzinnych 1 $wiadczenia wychowawczego, wynikajagce z koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego. Z tego wzgledu, wskazalem na potrzebe podjecia jeszcze innych
dodatkowych przedsiewzig¢ 1 zabezpieczania ich realizacji odpowiednim wsparciem
finansowym.

W odpowiedzi na powyzsze wystapienie zostalem poinformowany przez Panig Minister
o przedsiewzieciach podjetych w celu wusunigcia tych zaleglosci, dotyczacych
w szczegblnosci:

o zwigkszenia srodkow finansowych na realizacje przejetego przez urzedy wojewodzkie
zadania,

e utworzenia specjalnych komorek organizacyjnych,

e przeprowadzenia procesOw rekrutacyjnych, w celu uzupetnienia, badz zwigkszenia
kadry przejetej z urzedow marszatkowskich

e przeprowadzenia szkolen merytorycznych 2z zakresu unijnych przepiséw
o koordynacji  systemOw  zabezpieczenia  spotecznego, dedykowanych
w poszczegdlnych wojewoddztwach nowozatrudnionym, a takze poglebiajacych
wiedze osob, ktore zajmowaty sie realizacjg zadania pod nadzorem marszatkow.

W koncowej cze$ci odpowiedzi wyrazita Pani Minister nadziejg, Ze przejecie zadania przez
urzedy wojewodzkie przyniesie pozytywne efekty dla rodzin oczekujacych na przyznanie
Swiadczen 1 po zniwelowaniu zalegto$ci wnioski beda rozpatrywane zzachowaniem
terminow okreslonych dla takich spraw.

Niestety, podjecie tych przedsiewzie¢ 1 ich zabezpieczenie w postaci dodatkowego
wsparcia finansowego nie doprowadzito dotychczas do usunigcia zalegtosci, powstalych w
okresie, w ktorym samorzad wojewodztwa realizowal zadania w zakresie $wiadczen
rodzinnych 1 $§wiadczenia wychowawczego, wynikajace zkoordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego. Taka sytuacja sprzyja tworzeniu si¢ kolejnych zaleglosci.

Powyzsza konstatacja wynika z analizy kierowanych do mnie odpowiedzi ze strony
urzedéw wojewodzkich. Najbardziej niepokojaca sytuacja wystepuje w wojewodztwie
dolnoslaskim, gdzie ze wzgledu na przejecie do realizacji ponad 15 tysigcy spraw zaleglych
(w tym ponad 7 tysiecy spraw, w ktorych w ogole nie wszczeto postepowania) oraz ze
wzgledu posiadane zasoby kadrowe, w pierwsze] kolejnoSci rozpatrywane sg wnioski



o ustalenie prawa do $§wiadczenia wychowawczego za okres zasitkowy 2016/2017 wraz
z pozostalymi niezatatwionymi wnioskami danej rodziny oraz wnioski o ustalenie
Swiadczenia pielegnacyjnego. Powyzsza sytuacja powoduje, iz wnioski o ustalenie prawa do
Swiadczenia za pozniejsze okresy zasitkowe oraz pozostale sprawy beda rozpatrywane w
dalszej kolejnos$ci. Zdaniem Dolnos$laskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu w chwili
obecne] precyzyjny termin rozpatrzenia tych spraw nie jest mozliwy do wskazania.
W pozostatych wojewodztwach rowniez wystepuja opdznienia w wydawaniu decyzji
wynikajace z bardzo duzej liczby prowadzonych postepowan.

Swiadczenia rodzinne i $wiadczenia wychowawcze maja na celu wsparcie rodzica
opiekujacego si¢ dzieckiem. W tym kontek$cie czas odgrywa istotng role. Diugotrwatos¢
procedowania przy rozpoznawaniu wnioskow skutkuje brakiem pomocy finansowej ze strony
panstwa. Przepisy prawa nie przewidujg za$§ zadnych wyjatkow, ktore pozwolilyby na
przyznanie tychze §wiadczen osobie nieaktywnej zawodowo 1 opiekujgcej si¢ dzieckiem, o ile
inny cztonek rodziny podlega systemowi zabezpieczenia spotecznego w jednym lub kilku
panstwach cztonkowskich. Istnieje wprawdzie mozliwo$¢ ubiegania si¢ o tymczasowe
przyznanie swiadczen w Polsce za okres, w ktorym instytucja polska nie posiada wszelkich
niezbednych informacji dotyczacych uprawnienia do S$wiadczen w innym panstwie, jednakze
praktyka taka stosowana jest bardzo rzadko 1 nie rozwigzuje to problemu. Wydana w tym
trybie decyzja ma bowiem wytacznie charakter czasowy 1 w przypadku otrzymania §wiadczen
rodzinnych zagranicag, moze zaistnie¢ konieczno$¢ zwrotu przyznanych w Polsce
tymczasowo swiadczen wraz z odsetkami.

Majac powyzsze na uwadze, dziatajac na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2018 r., poz. 2179), uprzejmie prosze
Panig Minister o rozwazenie podjecia dalszych dziatan, zmierzajacych do usprawnienia trybu
wyptaty §wiadczen o charakterze rodzinnym, objetych koordynacjg systemoéw zabezpieczenia
spotecznego.
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