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Rzecznik Praw Obywatelskich otrzymat list Przedsigbiorcow Pogrzebowych Ziemi
Czestochowskiej (kopia listu w zataczeniu), z ktérego wynika, ze znaczna cze$¢ zaktadow opieki
zdrowotnej nie wypowiedziata umoéw z przedsigcbiorstwami pogrzebowymi dzierzawiacymi
prosektoria przyszpitalne, a inne planuja przeprowadzenie przetargdw na odbidr zwlok pacjentéw
zmartych w szpitalu i ich przechowywanie na terenie (w chtodniach) przedsigbiorstw
pogrzebowych. Zdaniem wnioskodawcow, praktyki te naruszaja przepisy ustawy z dnia 30 sierpnia
1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 91, poz. 408, z péz. zm.), w Swietle ktorej zaktad
opieki zdrowotnej powinien w szczegdlnosci wyjasni¢ przyczyn¢ S$mierci pacjenta, umy¢ i ubraé
ciato, przechowywac je w odpowiednich warunkach i wydac¢ je wylacznie osobom uprawnionym.

Prezentowanej opinii trudno odméwié racji. Stosownie do art. 25a ustawy o zaktadach
opicki zdrowotnej, w razie $mierci pacjenta w szpitalu, szpital ma obowiazek nalezycie
przygotowac jego zwtoki, w celu ich wydania osobom uprawnionym do pochowania. Przepisy te
stosuje sie odpowiednio do innych zaktadéw opieki zdrowotnej przeznaczonych dla oséb
wymagajacych catodobowych lub catodziennych $wiadczen zdrowotnych. Z obowiazkiem tym
koresponduje przepis rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia z dnia 10 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pod wzgledem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i
urzadzenia zaktadu opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 213 poz. 1568). W swietle § 2 tego
rozporzadzenia, pomieszczenia i urzadzenia szpitala pod wzgledem fachowym i sanitarnym
powinny odpowiada¢ wymaganiom szczegétowym okreSlonym w zalaczniku nr 1 do
rozporzadzenia. Wymagania te, w pkt XV odnoszacym si¢ do zaktadu patomorfologii, przewiduja,
ze w szpitalu, ktéry nie posiada prosektury, powinno by¢ pomieszczenie chtodni, przygotowania i

wydawania zwtok oraz kancelaria.



Sposdb postepowania szpitala w razie $mierci pacjenta oraz zakres czynnos$ci nalezacych do
obowiazkéw szpitala zwiazanych z przygotowaniem zwlok osoby zmartej do wydania osobom
uprawnionym do ich pochowania okresla rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 31 pazdziernika
2006 r. w sprawie postepowania ze zwtokami os6b zmartych w szpitalu (Dz.U. Nr 203, poz. 1503).
W mysl § 6 tego rozporzadzenia, osoba wskazana w regulaminie porzadkowym szpitala jest
obowiazana zwloki osoby zmartej umy¢, ubra¢ i wyda¢ osobie uprawnionej do ich pochowania w
stanie zapewniajacym zachowanie godnosci naleznej osobie zmartej. Czynnosci te nie stanowia
przygotowania zwtok osoby zmartej do pochowania i nie pobiera si¢ za nie opftat.

Zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych
(t. Dz. U z 2000 r. Nr 23, poz. 295 z pdz. zm.), prawo pochowania zwtok ludzkich, generalnie ma
najblizsza pozostata rodzina osoby zmartej.

Nie sposéb jednocze$nie nie zauwazyé, ze obowiazujaca od 4 czerwca 2006 .
znowelizowana ustawa o zakltadach opieki zdrowotnej, w omawianym zakresie, ustala nie tylko
obowiazki szpitali dotyczace przygotowania zwtok pacjentow zmartych w szpitalu do ich wydania
osobom uprawnionym do pochowania. Stosownie do art. 1 ust. 4 tej ustawy, zaklad opieki
zdrowotnej ani inne podmioty na terenie zaktadu opieki zdrowotnej nie moga prowadzié¢
dziatalno$ci uciazliwej dla pacjenta lub przebiegu leczenia albo innej dziatalnosci, ktora nie stuzy
zaspokajaniu potrzeb pacjenta i realizacji jego praw, w szczegdlnosci reklamy lub akwizycji

skierowanych do pacjenta oraz dziatalnosci polegajacej na swiadczeniu ustug pogrzebowych.

W zwiazku z powyzszym, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o
Rzeczniku Praw Obywatelskich (jt. Dz.U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147), zwracam si¢ do Pana Ministra z
uprzejma prosba o spowodowanie zbadania podnoszonych kwestii oraz zajecie stanowiska w tej
materii. Zobowiazany bede rowniez za przekazanie informacji odno$nie dziatan resortu zdrowia

majacych na celu zapewnienie przestrzegania przepisdéw omawianej ustawy.
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Abstrakt wystapienia z dnia .. lutego 2007 r. (RPO-551634-X/07)

Rzecznik Praw Obywatelskich otrzymalt list Przedsicbiorcow Pogrzebowych, z ktorego
wynika, ze znaczna cze$¢ zaktadoéw opieki zdrowotnej nie wypowiedziala umow =z
przedsicbiorstwami pogrzebowymi dzierzawiacymi prosektoria przyszpitalne, a inne planuja
przeprowadzenie przetargdw na odbidr zwtok pacjentéw zmartych w szpitalu i ich przechowywanie
na terenie (w chtodniach) przedsiebiorstw pogrzebowych. Zdaniem wnioskodawcéw, praktyki te
naruszaja przepisy ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 91,
poz. 408, z pdz. zm.), w Swietle ktorej zaklad opieki zdrowotnej powinien w szczegdlnosci
wyjasni¢ przyczyne $mierci pacjenta, umy¢ i ubraé ciato, przechowywaé je w odpowiednich
warunkach i wyda¢ je wytacznie osobom uprawnionym.

Prezentowanej opinii trudno odmoéwié racji. Stosownie do art. 1 ust. 4 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej, zaktad ani inne podmioty na terenie zaktadu opieki zdrowotnej nie moga
prowadzi¢ m.in. reklamy lub akwizycji skierowanych do pacjenta oraz dziatalnosci polegajacej na
swiadczeniu ustug pogrzebowych. W my$l art. 25a tej ustawy, w razie $mierci pacjenta w szpitalu,
szpital ma obowiazek nalezycie przygotowaé jego zwloki, w celu ich wydania osobom
uprawnionym do pochowania. Z obowiazkiem tym koresponduja przepisy w sprawie wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ pod wzgledem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urzadzenia
zaktadu opieki zdrowotnej, w $wietle ktérych, w szpitalu, ktéry nie posiada prosektury, powinno
by¢ pomieszczenie chtodni, przygotowania i wydawania zwtok oraz kancelaria.

Sposdb postepowania szpitala w razie $mierci pacjenta oraz zakres czynnosci nalezacych do
obowiazkéw szpitala zwiazanych z przygotowaniem zwtok osoby zmartej do wydania osobom
uprawnionym do ich pochowania okreslaja przepisy w sprawie postepowania ze zwtokami osob
zmartych w szpitalu, w mys$l ktérych, osoba wskazana w regulaminie porzadkowym szpitala jest
obowiazana zwtoki osoby zmartej umy¢, ubraé i wydaé osobie uprawnionej do ich pochowania w
stanie zapewniajacym zachowanie godnosci naleznej osobie zmartej. Czynno$ci te nie stanowia
przygotowania zwtok osoby zmartej do pochowania i nie pobiera si¢ za nie op#tat.

W zwiazku z powyzszym, Rzecznik Praw Obywatelskich zwrdcit sie¢ do Ministra Zdrowia z
prosba o spowodowanie zbadania podnoszonych kwestii oraz zajecie stanowiska w tej materii, a takze
przekazanie informacji odnosnie dziatan resortu zdrowia majacych na celu zapewnienie przestrzegania

przepisOw omawianej ustawy.



