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MINISTER ZDROWIA

Szanowna Pani Minister

Uprzejmie informuje Pania Minister, ze Rzecznik Praw Obywatelskich otrzymuje
skargi oséb, ktérym Narodowy Fundusz Zdrowia odmoéwit potwierdzenia skierowania
na leczenie uzdrowiskowe. Ze skarg tych wynika, ze lekarze specjalisci - zatrudnieni w
Narodowym Funduszu Zdrowia do oceny skierowan pod wzgledem celowosci leczenia
uzdrowiskowego - nie informuja osdb ubiegajacych si¢ o to leczenie o przyczynie
niepotwierdzenia skierowania, ograniczajac si¢ wytacznie do poinformowania lekarza
kierujacego na leczenie o wystapieniu przeciwwskazan do leczenia uzdrowiskowego,
okreslonych w zatacznikach do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 lutego
2007r. w sprawie zasad kierowania i kwalifikowania pacjentow do zaktadéw lecznictwa
uzdrowiskowego (Dz. U. Nr 44, poz. 285). Analiza powotanych przepisow oraz § 2 ust.
1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie leczenia
uzdrowiskowego (Dz. U. Nr 274, poz. 2724 ze zm.) wskazuje, ze wystapienie
przeciwwskazania do leczenia uzdrowiskowego nie ogranicza w sposdb automatyczny
prawa pacjenta do tego leczenia a jedynie stanowi postawe do szczegdtowej analizy czy
leczenie uzdrowiskowe moze mie¢ negatywny wplyw na stan zdrowia pacjenta. W
pismach do Rzecznika, zainteresowani wskazuja rowniez, ze lakoniczna forma odmowy
skierowania na leczenie uzdrowiskowe uniemozliwia im zrozumienie zasadnos$ci
odmowy. Niejednokrotnie przyczyn tej odmowy nie jest im réwniez w stanie wyjasnic
lekarz kierujacy na to leczenie.

Watpliwosci Rzecznika budzi nadto tre$s¢ pouczenia znajdujacego si¢ w pismach
Narodowego Funduszu Zdrowia informujacych o odmowie potwierdzenia skierowania
na leczenie uzdrowiskowe. Odnosi si¢ ono wytacznie do § 5 ust. 3 cytowanego
rozporzadzenia w sprawie leczenia uzdrowiskowego, zgodnie 2z ktérym na
niepotwierdzenie skierowania na leczenie uzdrowiskowe przez oddzial wojewddzki



Narodowego Funduszu Zdrowia nie przystuguje odwotanie. Pouczenie to nie zawiera
natomiast informacji o prawie o0sOb ubiegajacych si¢ o leczenie uzdrowiskowe do
ztozenia skargi do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego.

Nalezy podkresli¢c, ze czynno$¢ potwierdzenia skierowania (odmowy
potwierdzenia skierowania) na leczenie uzdrowiskowe podejmowana na podstawie art.
33 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135 ze zm.) jest
czynnoscia z zakresu administracji  publicznej podlegajaca  kontroli  sadu
administracyjnego na podstawie art. 3 § 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. -
Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (Dz. U. Nr 153, poz. 1270 ze
zm.).

Nie wudzielanie pelnej informacji osobom ubiegajacym sie o leczenie
uzdrowiskowe o przyczynach niepotwierdzenia skierowania na to leczenie oraz nie
informowanie o mozliwosci sadowej kontroli odmowy potwierdzenia skierowania na
leczenie uzdrowiskowe skutkuje faktycznym ograniczeniem mozliwosci skorzystania z
dostepnego w tej materii sSrodka prawnego w postaci skargi do sadu administracyjnego.

W zwiazku z powyzszym na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (jt. Dz. U. z 2001 r., Nr 14 poz. 147 ze zm.),
zwracam si¢ do Pani Minister z uprzejma prosba o rozwazenie mozliwosci podjecia
dziatan w kierunku zmiany obecnej procedury potwierdzania skierowan na leczenie
uzdrowiskowe w celu zapewnienia osobom ubiegajacym si¢ o to leczenie dostepu do
peinej informacji o przyczynach odmowy potwierdzenia skierowania przez Narodowy
Fundusz Zdrowia oraz o przystugujacych im w tej materii Srodkach prawnych.
Zobowiazany bede za przekazanie stanowiska i informacji w tej sprawie.
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