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Pani 
Ewa KOPACZ 

Minister Zdrowia 

Szanowna Pani Minister 

Zgodnie z art. 18 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zakładach 

opieki zdrowotnej (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 14 poz. 89 ze zm.), zakład opieki 

zdrowotnej udostępnia dokumentację medyczną pacjentowi lub jego 

przedstawicielowi ustawowemu bądź osobie upoważnionej przez pacjenta. 

Natomiast w myśl § 52 ust. 1 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 

2006 r. w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej w zakładach opieki 

zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. Nr 247 poz. 1819 ze zm.), 

dokumentacja udostępniana jest podmiotom i organom uprawnionym na podstawie 

odrębnych przepisów, a w razie śmierci pacjenta - osobie przez niego upoważnionej 

do uzyskiwania dokumentacji w przypadku jego zgonu. Normy te mają charakter 

kategoryczny i wskazują na obowiązek bezwarunkowego udostępnienia 

dokumentacji jedynie wyliczonym podmiotom. 

Mocą § 12 pkt 9 powołanego rozporządzenia, na zakład opieki zdrowotnej 

nałożony został obowiązek uzyskania i zamieszczenia w dokumentacji pisemnego 

oświadczenia pacjenta o upoważnieniu do uzyskania dokumentacji medycznej w 

przypadku jego śmierci, ze wskazaniem osoby upoważnionej albo pisemnego 

oświadczenia pacjenta o braku takiego upoważnienia. 

W praktyce stosowania tych przepisów, ujawniła się w luka dotycząca 

okoliczności, gdy pacjent w stanach nagłych zmarł, nie mając możliwości wyrażenia 

swej woli, dotyczącej upoważnienia do dostępu do dokumentacji medycznej. 



-2-

Przepisy te nie uwzględniają także sytuacji, gdy w dokumentacji medycznej brak 

jest stosownego oświadczenia, w związku z zaniechaniem przez zakład opieki 

zdrowotnej wykonania obowiązku uzyskania tego oświadczenia od chorego. Ze 

skarg wpływających do Rzecznika Praw Obywatelskich wynika, że wówczas 

zakłady opieki zdrowotnej stosują zasadę domniemania braku upoważnienia i 

odmawiają udzielenia rodzinie dostępu do dokumentacji zmarłego. Praktyka taka 

budzić musi wątpliwości z punktu widzenia jej legalności. 

W związku z powyższym, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 

lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (tekst jedn. Dz. U. z 2001 r. nr 14 

poz. 147 ze zm.), zwracam się do Pani Minister o podjęcie niezbędnych działań 

legislacyjnych w celu uregulowania sprawy udostępnienia dokumentacji medycznej 

w wypadku śmierci pacjenta, jeśli z uwagi na stan zdrowia nie mógł on złożyć 

wymaganego oświadczenia woli, bądź też brak takiego oświadczenia wynika z 

zaniedbania przez zakład opieki zdrowotnej obowiązku w tym względzie. 

Z poważaniem 

Z upoważnienia 
Rzecznika Praw Obywatelskich 

/-/ Stanisław Trociuk 
Zastępca Rzecznika Praw Obywatelskich 


