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EWA KOPACZ 

MINISTER ZDROWIA 

Ośrodek analityczny Health Consumer Powerhouse w Brukseli specjalizujący się 
w kwestiach opieki zdrowotnej i praw pacjentów opublikował ostatnio Raport, w 
którym polska służba zdrowia znalazła się na 26. miejscu rankingu badającego jakość 
systemów opieki zdrowotnej w 33 europejskich krajach ( źródło: PAP, 28-09-2009). 
Wynik ten oznacza, że w porównaniu z badaniem sprzed roku, nie nastąpiła znacząca 
poprawa sytuacji pacjentów w Polsce a nasza służba zdrowia klasyfikowana jest jako 
jedna z najgorszych w Unii Europejskiej. 

W przekazanej Pani Minister w czerwcu br. Białej Księdze zawierającej całość 
naszej korespondencji w sprawach ochrony zdrowia można znaleźć obszerną 
dokumentację niedostatków systemowych rzutujących negatywnie na sytuację 
zdrowotną indywidualnych osób oraz całych populacji, np. dzieci i młodzieży lub ludzi 
w wieku podeszłym. 

W tym kontekście na podstawie art. 13 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987r. 
o Rzeczniku Praw Obywatelskich (jt. Dz. U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.) zwracam 
się do Pani Minister z prośbą o ustosunkowania się do wyników wspomnianego 
rankingu oraz udzielenie informacji o podejmowanych systemowych działaniach 
naprawczych w ochronie zdrowia. 


