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Idea uniwersalnego projektowania, rozumiana jako tworzenie produktow,
srodowiska, programow i ustug w taki sposob, by byly uzyteczne dla wszystkich
w mozliwie najwigkszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego
projektowania, lezy u podstaw Konwencji o prawach 0sob niepelnosprawnych! i stanowi
warunek wstepny zapewnienia dostepnosci, o ktorym mowa w art. 9 KPON. Dostgpnos¢
przestrzeni publicznej, produktow, ustug i $rodowiska jest niezbedna dla zapewnienia
mozliwosci prowadzenia przez osoby z niepelnosprawnos$ciami niezaleznego zycia,
do czego Polska jest zobowigzana dgzy¢ na podstawie art. 19 KPON. Réwniez promowanie
uniwersalnego projektowania przy opracowywaniu standardow 1 wytycznych jest
obowiazkiem panstwa wynikajacym z art. 4 lit. f wskazanej Konwencji.

Uniwersalne  projektowanie  nie  stuzy  jednak  wylacznie  osobom
z niepelnosprawnos$ciami, ale tez wszystkim innym cztonkom spoteczenstwa, zwlaszcza
tym o czasowo ograniczonej sprawnosci, osobom starszym czy rodzicom z matymi dzie¢mi.
Projektowanie uniwersalne uwzglednienia perspektywe mozliwie jak najszerszej grupy
uzytkownikow przez co zapobiega tworzeniu dwodch funkcjonujacych obok siebie

1 Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r., poz. 1169; dalej jako:
,,KPON™).
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przestrzeni — dla sprawnej wigkszo$ci 1 mniej sprawnej mniejszosci — na rzecz jednego
srodowiska, w ktorym uwzgledniane sg zroznicowane potrzeby korzystajagcych z niego
ludzi.

Niestety, wiedza o zasadach uniwersalnego projektowania jest wcigz
niewystarczajgca. Nieznajomos¢ tych zasad powoduje stosowanie rozwigzan, ktore nie
spetniaja wymogow dostepnosci, cho¢ teoretycznie maja ja zapewnié. Jako przykiad
rozwigzania, ktére w odbiorze wigkszosci spoteczenstwa ma stuzy¢ osobom o obnizonej
sprawnos$ci, lecz stoi w oczywiste] sprzecznosci z ideg uniwersalnego projektowania
sg platformy przyschodowe - niech¢tnie korzystaja z nich osoby z niepelnosprawnosciami
poruszajace si¢ na wozkach, gdyz nie mozna ich uzywac¢ samodzielnie, ale wylacznie
z pomocg obstlugi. Rozwigzanie to jest rowniez czasochtonne i niedostepne dla seniorow,
0s0b z cigzkim bagazem, czy kobiet w cigzy.

Niemniej nalezy zauwazy¢, ze waznym krokiem zwigzanym z implementacjg zasad
projektowania uniwersalnego w obszarze dobr 1 ustug jest dyrektywa Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie wymogow
dostgpnosci produktow i1 ustug, zwana takze Europejskim Aktem o Dostepnosci. Dyrektywa
stanowi dlugo oczekiwang regulacje, ktéra stawia przed panstwami cztonkowskimi cele
w zakresie zwigkszenia dostgpnosci powszechnie uzywanych produktéw 1 ustug dla
wszystkich obywateli Unii Europejskiej, niezaleznie od ich sprawnosci. W tym kontekscie
nie sposob rowniez poming¢ podjecia prac legislacyjnych nad rzadowym projektem ustawy
o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (druk sejmowy nr 3524),
gdzie zasady uniwersalnego projektowania stanowig podstawe zaproponowanych rozwigzan
oraz programu rzagdowego Dostepnos¢ +.

Trzeba jednak zwroci¢ uwage, ze wiedza o projektowaniu srodowiska zabudowanego
oraz produktow i ustlug w taki sposob, zeby byty uzyteczne dla wszystkich ludzi jest wsrod
architektow 1 projektantéw stosunkowo niewielka. Jak wykazal raport’> Najwyzszej Izby
Kontroli w Polsce nie tylko nie sg stosowane zasady uniwersalnego projektowania, ale
ogollnie nie jest zapewniana dostepnos¢ przestrzeni publicznej. Za wysoko niepokojace
nalezy uznaé, ze wskazany problem dotyczy rowniez nowych inwestycji. Przeprowadzona
przez NIK - z udziatem specjalistow z zakresu dostgpnosci przestrzeni publicznej, w tym
0sOb z ré6znymi niepelnosprawnosciami — ocena 94 obiektow z terenu 24 gmin pod katem
ich dostgpnosci dla oséb z ograniczong sprawnos$cig wykazata, ze zaden z tych obiektéw nie
byl wolny od barier, rozwigzan lub niedogodnosci ograniczajacych lub wrecz
uniemozliwiajacych korzystanie z nich przez osoby z niepelnosprawnosciami na zasadzie
roOwnos$ci z innymi osobami. Rozwigzan stuzacych dostepnosci obiektéw dla oséb z réznymi

2 Raport Najwyzszej Izby Kontroli Dostepnosé przestrzeni publicznej dla osob starszych i niepetnosprawnych, data
publikacji: 30  pazdziernika 2018 r., dostepny na stronie internetowej NIK pod adresem:
https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/17/094/LKA/ (dostep: 17 lipca 2019 r.).
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niepelnosprawnosci nie uwzgledniono tez w dokumentacji juz zrealizowanych badz
zaplanowanych dziatan w przestrzeni publicznej (33 z 84 skontrolowanych).

Wydaje si¢ zatem, ze do skutecznej implementacji zasad uniwersalnego
projektowania w przestrzeni publicznej konieczna jest ich powszechna znajomo$¢ wsrod
absolwentow kierunkow technicznych, ktorzy beda zawodowo zajmowaé si¢
zagospodarowaniem $rodowiska oraz projektowaniem produktow i ustug. Podkreslono to w
rezolucji Komitetu Ministrow Rady Europy ResAP(2001)l z 15 lutego 2001 r. w sprawie
wprowadzenia zasad uniwersalnego projektowania (universal design)® wskazujac, ze zasady
uniwersalnego projektowania powinny by¢ wprowadzone do programdéw nauczania
wszystkich zawodow zwigzanych z tworzeniem S$rodowiska zabudowanego, wilaczajac
architektow, inzynierow, urbanistow 1 wszystkie inne odpowiednie zawody zajmujgce si¢
zagospodarowaniem $rodowiska lub srodowiskiem zabudowanym. Niestety, do tej pory nie
nastgpito to na polskich uczelniach.

Dlatego tez za kluczowe nalezy uzna¢ podjecie dziatan majacych na celu uczynienie
znajomosci zasad uniwersalnego projektowania powszechng oraz zapewnienie ich
stosowania w praktyce. Z tego powodu wprowadzanie odpowiednich tresci programowych
do standardow nauczania zwigzanych z tworzeniem $rodowiska zabudowanego, produktow
1 ustug wydaje si¢ dziataniem ze wszech miar pozadanym.

Wilasnie na etapie studiow wyzszych w duzej mierze ksztattujg si¢ przyzwyczajenia
przysztych architektéw, urbanistow i przedstawicieli innych zawoddéw odpowiedzialnych
za zagospodarowanie Srodowiska lub srodowiska zabudowanego. Dlatego tak wazne jest
przedstawianie studentom najlepszych przykladow w tym zakresie 1 przekazywanie wiedzy
o tym, jakie rozwigzania sg preferowane przez osoby o obnizonej sprawnosci. Pozwoli
to na unikniecie w przysziosci projektowania rozwigzan tylko pozornie dostosowanych lub
powodujacych dyskomfort u oséb niepelnosprawnych oraz uczuli studentow na potrzeby
0sOb ze wszystkimi rodzajami niepetnosprawnosci. Ksztatlcenie w tym obszarze nabiera
rOwniez nowego znaczenia W zwigzku z procesem starzenia si¢ spoteczenstwa,
co w niedalekiej przysztosci pociagnie za sobg konieczno$¢ podjecia intensywnych prac nad
dostosowaniem przestrzeni publicznej do potrzeb coraz wiekszej liczby senioréw i seniorek*.
Na potrzebe wprowadzenia tresci zwigzanych z zasadami uniwersalnego projektowania

3 Tekst rezolucji dostepny na stronie: https:/rm.coe.int/16805a2ale (dostep: 17 lipca 2019 1.).

4 Rowniez w dokumencie Polityka spoteczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo-Uczestnictwo-Solidarnosé
(M.P. z 2018 r., poz. 1169), zapowiedziano podjecie odpowiednich srodkow w celu zapewnienia osobom starszym,
na zasadzie réwnosci z innymi osobami, dostgpu do S$rodowiska fizycznego, $rodkow transportu, informacji
i komunikacji, w tym technologii i systemow informacyjno-komunikacyjnych, a takze do innych urzadzen i ushug,
powszechnie dostgpnych lub powszechnie zapewnianych w celu umozliwienia osobom starszym i1 z
niepelnosprawnosciami samodzielnego funkcjonowania i petnego udziatu we wszystkich sferach zycia (s. 34 Polityki).
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Rzecznik Praw Obywatelskich zwracal uwage juz w wystgpieniu do Minister Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 grudnia 2012 r.>.

Biorac powyzsze pod uwage, dziatajac na podstawie przepisu art. 16 ust. 1 ustawy
z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2018 r., poz. 2179,
z p6ézn. zm.), zwracam si¢ do Pana Premiera z uprzejma prosbg o rozwazenie wprowadzenia
do programdw nauczania na kierunkach technicznych przedmiotow poszerzajacych wiedze
studentéw o zasadach uniwersalnego projektowania. Bed¢ wdzigczny za ustosunkowanie si¢
do podniesionej kwestii oraz poinformowanie mnie o podjetych decyzjach.

Do wiadomosci:

Pan Jerzy Kwiecinski
Minister Inwestycji i Rozwoju
ul. Wspdlna 2/4

00-926 WARSZAWA

> Wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ws. wigczenia
uniwersalnego projektowania jako przedmiotu nauczenia na studiach technicznych z dnia 8 grudnia 2012 r. znak. RPO-
701167- T/12/KK, tekst dostepny na stronie internetowej RPO pod adresem: http:/www.sprawy-
generalne.brpo.gov.pl/pdf/2012/04/701167/1663345.pdf (dostep: 17 lipca 2019 1.).
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