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Szanowna Pani Minister

pragne wskazaé, ze do Rzecznika w dniu 10 marca br. wptyneta informacja Najwyzszej
Izby Kontroli o wynikach kontroli dziatan podejmowanych przez wojewode wobec placowek
udzielajgcych catodobowej opieki bez wymaganego zezwolenia (KPS.430.008.2019).
Kontrola dotyczyta czterech urzedow wojewodzkich, w ktorych zbadano skutecznos$¢ dziatan
wojewodow podejmowanych wobec placéwek prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
polegajaca na zapewnieniu catodobowej opieki osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku.

Nalezy wspomnie¢, ze przeprowadzenie takiej kontroli byto przedmiotem wniosku
skierowanego przez Rzecznika Praw Obywatelskich do Najwyzszej Izby Kontroli.
W ostatnim okresie Rzecznik na podstawie doniesien prasowych podejmowat wiele dziatan
interwencyjnych na tle zdarzen patologicznych w placowkach zapewniajacych catodobowa
opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztlym wieku
majacych miejsce m.in. w Trzciance, Wolicy 1 Zgierzu. W ocenie Rzecznika zdarzenia te
pokazywaty, ze system nadzoru sprawowanego przez organy panstwowe nad komercyjng
dziatalnoscig placowek udzielajacych catodobowej opieki osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku nie jest dostatecznie skuteczny
1 w krancowych sytuacjach nie eliminuje mozliwo$ci zagrozenia zycia i zdrowia 0sob
poddanych opiece w tych placowkach.

Wyniki kontroli, ktére zostalty wczedniej przedstawione Pani Minister, potwierdzity
niskg skuteczno$¢ dziatan nadzorczych i1 kontrolnych wojewodéw wobec placowek, ktore
dzialajac bez wymaganego zezwolenia, prowadza dziatalno$¢ gospodarcza w tym
newralgicznym obszarze pomocy spotecznej. Potwierdzity si¢ takze sygnalizowane
w skargach zaniedbania dotyczace niewlasciwych warunkéw mieszkaniowych, braku
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odpowiedniej opieki, niezapewnienia ustug zdrowotnych, nieprawidtowosci przy zawieraniu
umoéw dla osob przebywajacych w placéwce, a nawet wyludzania pienigdzy od
pensjonariuszy.

Kluczowa konkluzja z ustalen kontroli dotyczy potrzeby takiej zmiany stanu prawnego,
aby stanowil podstawe do podejmowania przez wojewoddéw skutecznych dziatan w
przypadku ujawnienia nielegalnie dziatajacej placowki. Pokrywa si¢ ona ze stanowiskiem
Rzecznika, ktore wielokrotnie byto prezentowane w wystapieniach kierowanych wczesniej
pod adresem Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej, dotyczacych dopuszczenia do
systemu pomocy spotecznej placéwek dziatajacych jak podmioty prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza.

W opinii Rzecznika wprowadzone z dniem 1 stycznia 2020 r. zmiany w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 22019 r. poz. 1507 ze zm.), obejmujace
niektore kwestie dzialalnos$ci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki dotyczace
doprecyzowania trybu cofnigcia zezwolenia na prowadzenie placowki, analogicznie do
przepisow art. 57a dotyczacych cofnigcia zezwolenia na prowadzenie domu pomocy
spotecznej, moga okaza¢ si¢ niewystarczajace w S$wietle stwierdzonych w kontroli
nieprawidtowosci .

Dziatajac na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz. U. z 2018 r. poz. 2197 ze zm.) zwracam si¢ do Pani Minister
z wnioskiem o rozwazenie mozliwosci wprowadzenia kompleksowej zmiany regulacji
prawnej, stwarzajacej podstawy do skutecznego podejmowania dziatah przez wojewode
wobec nielegalnie dziatajacej placowki.
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