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Szanowna Pani Minister!

Rzecznik Praw Obywatelskich petni funkcje niezaleznego organu do spraw
popierania, ochrony i monitorowania wdrazania postanowien Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012
r. poz. 1169, z p6zn. zm.; dalej takze: KPON), stosownie do tresci art. 33 ust. 2 KPON
oraz podjetych ustalen migdzyinstytucjonalnych. Z tego wzgledu z duza uwaga Rzecznik
zapoznal si¢ z przedstawionym przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spoteczne;j
projektem ,,Strategii rozwoju uslug spolecznych - etap pierwszy, okres
programowania: 2021 — 2040”'. Proces deinstytucjonalizacji systemu wsparcia od lat
pozostaje  jednym z  kluczowych  postulatow w  obszarze praw  oséb
z niepelnosprawno$ciami. Warto przypomnie¢, ze Rzecznik Praw Obywatelskich 20
listopada 2017 r. skierowal w tej sprawie apel, poparty przez 54 organizacje spoteczne,
wzywajac wilasciwe organy do podjecia odpowiednich dziatan dla wlasciwego
zabezpieczenia praw  0sOb  potrzebujacych  wsparcia, w  szczegdlno$ci  0sob
z niepetnosprawnosciami i 0sob starszych’?. Ponadto, wsrod podstawowych zalecen
Komitetu ONZ ds. Praw Oso6b z Niepelnosprawnos$ciami — po pierwszym przegladzie stanu
wdrazania przez Polske KPON - bylo przyspieszenie prac nad deinstytucjonalizacja
systemu wsparcia’.

! Projekt i ogloszenie prekonsultacji: https://www.gov.pl/web/rodzina/prekonsultacje-projektu-strategii-rozwoju-uslug-
spolecznych?fbclid=IwAR3H9aNUg1wW4xqJljfEePlgfrZOvx7620St11fz1 GgqQHOxSvbJi6IEBGEg.

2 W wystgpieniu tym wskazywano m.in., ze liczba DPS-6w stale ro$nie, a rozwdj alternatywnych form

wsparcia pozostaje niedostateczny oraz wezwano do przyjecia Narodowego Programu Deinstytucjonalizacji. Zob.:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Apel%20d0%20Prezes%20Rady%20Ministr%c3%b3w%20w%20sprawie%20
deinstytucjonalizacji%2011.2017.pdf

3 CRPD/C/POL/CO/1 z 18 pazdziernika 2018 r., pkt 57, dostep:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Uwagi%20ko%C5%84cowe%20KPON%20final.pdf
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Nalezy podkresli¢, ze tylko kompleksowe 1 dtugofalowe dziatania, oparte o wlasciwe
zalozenia, realizowane wedtug okreslonego harmonogramu 1 z wykorzystaniem stabilnego
finansowania moga zapewni¢ realizacj¢ idei niezaleznego zycia i wlaczenia
w spolecznosé, o ktorej mowa w art. 19 KPON. Niezalezne zycie wymaga dostepnych,
ukierunkowanych na cztowieka 1 przystepnych cenowo, opartych na spotecznosci i rodzinie
uslug obejmujacych pomoc osobista, opieke medyczng 1 interwencje pracownikow
socjalnych, utatwiajac codzienne zycie 1 dajac wybdr osobom z niepetnosprawnosciami i ich
rodzinom. Celem jest stworzenie takiego systemu wsparcia, ktory umozliwi osobom
z niepetnosprawnosciami rzeczywiste dokonywanie indywidualnych wyborow, na rowni
z innymi osobami, co miejsca zamieszkania, co wigze si¢ m.in. z ustanowieniem szerokiego
zakresu ustug $Swiadczonych w domu, w miejscu zamieszkania 1 innych ustug wsparcia
swiadczonych w ramach spolecznosci lokalnej, w tym do pomocy osobistej niezbednej
do zycia w spotecznosci 1 integracji spotecznej, ktora takze pozwoli na zapobieganie izolacji
1 segregacji spolecznej. Strategia Deinstytucjonalizacji, w aktualnym ujeciu: Strategia
rozwoju ustug spolecznych, powinna uwzglednia¢ rekomendacje Komitetu ONZ do spraw
Praw Osob z Niepelnosprawnos$ciami, a takze przyjete juz przez rzad dokumenty
programowe, zwlaszcza Strategic na rzecz osOb z niepetnosprawno$ciami 2021-20304
1 pozostawac z nimi komplementarna 1 spojna.

1. Udzial os6b z niepelnosprawnosciami w projektowaniu i konsultowaniu
Strategii

W przywolywanych juz rekomendacjach dla Polski z 2018 r. Komitet ONZ ds. Praw
Oséb z Niepetnosprawnosciami  podkreslit, Zze niezbedne jest zapewnienie aktywnego
1 petnego uczestnictwa organizacji os6b z niepelnosprawno$ciami oraz konstruktywnych
konsultacji z r6znymi organizacjami tych osob, w toku wypracowywania nowych przepisow
1 strategii, by zapewni¢, ze ustawodawstwo bedzie zgodne z KPON. Powyzsze
zobowigzanie zostalo wczesniej podkreslone w Komentarzu Ogoélnym nr 5 Komitetu?,
w ktorym wskazano, ze panstwa-strony majag obowigzek niezwlocznego rozpoczecia
strategicznego planowania, w odpowiednich ramach czasowych 1 z odpowiednimi
zasobami, w $cistej 1 petnej szacunku konsultacji z reprezentatywnymi organizacjami osoOb
z niepetnosprawnosciami, w celu zastgpienia wszelkich struktur instytucjonalnych ustugami
wspierajgcymi samodzielne zycie. Panstwa-strony powinny opracowacé plany przejSciowe
w bezposredniej konsultacji z osobami z niepelnosprawnosciami, lub ich organizacjami

4 Strategia na rzecz 0sob z niepetnosprawnosciami 2021-2030, przyjeta uchwatg Rady Ministréw z dnia 16 lutego 2021
r., opublikowana w Monitorze Polskim pod adresem: https://monitorpolski.gov.pl/M2021000021801.pdf

> Komentarz ogolny nr 5 (2017), przyjety 31 sierpnia 2017 r., dotyczacy niezaleznego zycia i wigczenia do spoteczno$e,
27.10.2017, CRPD/C/GC/S, pkt 42, zob.:

https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/5&Lang=en
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przedstawicielskimi, w celu zapewnienia pelnej integracji o0soOb niepetnosprawnych
w spotecznosci.

Zgodnie ze stanowiskiem Komitetu ONZ ds. Praw Oséb z Niepetnosprawnosciami,
konsultacje powinny rozpocza¢ si¢ na wczesnych etapach i stanowi¢ wktad w koncowy
efekt wszystkich procesow decyzyjnych. Zadaniem panstwa-strony jest przygotowanie
procesu konsultacyjnego, ktory bedzie dostepny na kazdym etapie, np. poprzez zapewnienie
thumaczy jezyka migowego, alfabetu Braille'a 1 tekstu latwego do czytania, a takze
udzielenie odpowiedniego wsparcia poprzez fundusze 1 zakwaterowanie, jesSli jest
to konieczne, aby zapewnic udziat przedstawicieli wszystkich 0sOb
z niepetnosprawnosciami w procesach konsultacji®. Zaproponowane terminy Kkonsultacji
powinny by¢ racjonalne 1 realistyczne biorgc pod uwage charakter organizacji oséb
niepelnosprawnych, ktore czesto zalezg od pracy ,,wolontariuszy’”’.

W tym kontek$cie nalezy zwrdci¢ uwage na przygotowywany apel w sprawie
Strategii Deinstytucjonalizacji, w ktérym sygnatariusze wskazuja, ze blisko osiemnascie
miesiecy wspolnych prac zakonczy si¢ wybraniem niektorych elementow 1 zbudowaniem
zupelnie innego materialu pozbawionego konkretnosci i precyzyjnosci®. Pod apelem
podpisali  si¢  przedstawiciele organizacji  spotecznych reprezentujacy  osoby
z niepetnosprawnosciami  w catej Polsce. Sygnatariusze podkres§lajg, ze sa otwarci
na partycypacyjng formule dziatania opartg na partnerskim podejs$ciu, jednak przedstawiony
projekt znacznie odbiega od dyskutowanych uprzednio rozwigzan, przez co trudno jest
mowic o Scistej konsultacji planowanych dziatan.

2. Stosowany jezyk w dokumencie

Jezyk, ktorym sie postugujemy omawiajgc zagadnienia istotne dla prawidtowego
funkcjonowania naszego panstwa, powinien by¢ wolny od stereotypdw 1 paternalistycznego
podejscia do roznych grup spotecznych. Tymczasem lektura przedstawionego projektu
Strategii wskazuje na podkres§lenie potrzeby stosowania jezyka z uwzglednieniem
perspektywy réwnosci. Zalozenia tego nie spelniajg sformutowania odnoszace si¢
do ,,uzaleznienia” od osob trzecich (czyli okreslenia 0s6b z niepelnosprawnosciami jako
»zaleznych”, a nie — zgodnie z KPON — potrzebujacych (bardziej intensywnego wsparcia),
czy ,niezdolnosci (do zatrudnienia)”. Proponowane w strategii rozwigzania powinny
tymczasem uwzglednia¢ odpowiednie postanowienia KPON, gdzie przewiduje si¢

¢ Komentarz ogélny nr 7 (2018) w sprawie udzialu osob z niepelnosprawnosciami, w tym dzieci z
niepelnosprawnosciami, za posrednictwem ich organizacji przedstawicielskich, we wdrazaniu i monitorowaniu
Konwencji, przyjety przez Komitet do spraw Praw Osob z Niepetnosprawnosciami podczas jego XX sesji (27 sierpnia —
21 wrzesnia 2018 r.), znak CRPD/C/GC/7, dalej jako Komentarz nr 7, pkt 45.

7 Komentarz og6lny nr 7, pkt 47.

8 Apel w sprawie Strategii Deinstytucjonalizacji, dostgp pod adresem: https://publicystyka.ngo.pl/podpisz-apel-w-
sprawie-strategii-deinstytucjonalizacji
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mechanizmy zapewniajace osobom z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ korzystania
ze wszystkich powszechnie uznanych wolnosci 1 praw czlowieka na zasadzie réwnosci
z innymi osobami. Powyzsze postulaty zostaly uwzglednione w Strategii na rzecz osob
z niepetnosprawnosci 2021-2030. W zwiazku z tym, dalsze procedowanie przedstawionego
projektu  wymaga przeformulowania wielu dzialan, skutkujacego odejsciem
od charytatywnego modelu pojmowania niepelnosprawnosci na rzecz poszanowania
pelnej podmiotowosci oséb z niepelnosprawnosciami. Postulat jezyka wlaczajacego
powinien znalez¢ odpowiednie odzwierciedlenie we wszystkich dziataniach organow
wladzy publicznej, ktore nie powinny utrwalaé istniejgcych stereotypow, ale dazy¢ do ich
wyeliminowania.

3. Brak dokladnego i czytelnego harmonogramu dzialan

Kolejnym istotnym aspektem jest wypracowanie 1 przyjecie konkretnych planow
dzialania na rzecz deinstytucjonalizacji wraz wyznaczeniem ram czasowych procesu
przejscia przez osoby z niepelnosprawnosciami do niezaleznego zycia w spotecznos$ci
lokalnej oraz zapewnienie odpowiedniego finansowania tego procesu, po zakonczeniu
finansowania takich dzialan przez Uni¢ Europejska, zgodnie z zaleceniem dla Polski
Komitetu ONZ z pkt 33 (a). Powyzsza okoliczno$¢ zostata rowniez podkreslona w Strategii
na rzecz 0soOb z niepelnosprawnosciami 2021-2030, gdzie wyraznie wskazano w ramach
podpriorytetu ,realizacja procesu deinstytucjonalizacji”, ze dzialanie zaklada
wypracowanie i wdrozenie szczegolowych planow dzialan, harmonogramow i planow
finansowych w tym obszarze, zarowno w zakresie krajowych ram strategicznych
deinstytucjonalizacji, jak i regionalnych planéw deinstytucjonalizacji. Przedstawiony
projekt strategii rozwoju ustug spotecznych obejmuje jednak jedynie daty koncowe
zaktadajace wdrozenie poszczegdlnych dziatan, a nie pelny harmonogram obejmujacy
stopniowe odejscie od dziatan projektowych na rzecz systemowych regulacji. Podejmowane
dziatania powinny mie¢ charakter stopniowej ewolucji, co wskazuje na potrzebe wskazania,
jakie dziatania powinny zosta¢ podjete na poszczegdlnych etapach, tak aby wszelkie
zainteresowane podmioty mogly aktywnie uczestniczy¢ we wdrazaniu poszczegdlnych
dziatan. Wskazanie jedynie dat koncowych poszczegdlnych dzialan w ramach wykazu
wskaznikow nalezy uznaé za niewystarczajgce. Zdaniem Rzecznika nalezaloby przedstawic
bardziej szczegdlowe zalozenia dotyczace wprowadzanych zmian wraz ze wskazaniem,
jakie akty prawne wymagaja nowelizacji badz uchylenia oraz w jakim zakresie.



4. Pojecie deinstytucjonalizacji uslug wsparcia

W dalszej czesci wskazuje sie, ze ,,wytyczne nie wskazujg bezposrednio, iz proces
deinstytucjonalizacji ma obja¢ zamykanie instytucji opieki catodobowej, jednak skupia si¢
w sposob zdecydowany na rozwoju ustug swiadczonych w §rodowisku zamieszkania osob
wymagajacych wsparcia w srodowisku lokalnym, co ma doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej
opieka instytucjonalna — catodobowa nie bedzie w ogole potrzebna.” W tym kontekscie
warto przywola¢ tres¢ ogodlnoeuropejskich wytycznych dotyczace przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki $§wiadczonej na poziomie lokalnych spoteczno$ci, na ktore
wielokrotnie powotywano si¢ w omawianym dokumencie. Deinstytucjonalizacja jest
procesem obejmujagcym rozwo6j ustlug wysokiej jakosci oraz przeniesienie zasobow
ze stacjonarnych zaktadoéw opieki dlugoterminowej do spolecznosci lokalnej. Proces ten
obejmuje rowniez planowane zamknigcie stacjonarnych zaktadow opieki dlugoterminowe;,
gdzie nie zapewnia si¢ odpowiedniego wsparcia oraz nie szanuje praw o0sOb tam
mieszkajacych. W ww. wytycznych wyraznie podkreslono, ze ,,Zaleca sie, aby krajowe
strategie zawieraly m.in. docelowa date zamkniecia zakladéow, harmonogram
okreslajacy mierzalne postepy, zakaz przyje¢ do zakladow opieki dlugoterminowe;j
oraz uznanie potrzeby opracowania jednoznacznych standardow dla wszystkich ustug
Swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci, jak tez postanowienie, ze takie
standardy zostang opracowane w Scislej wspolpracy z organizacjami reprezentujacymi
osoby niepelnosprawne i ich rodzinami.”.

Wskazane powyzej standardy powinny uwzglednia¢ podstawowe zatozenia, na ktore
wskazuje Komitet ONZ ds. praw osob z niepelnosprawnosciami w komentarzu nr 5, gdzie
wskazuje sie, ze chociaz zindywidualizowane uslugi wsparcia mogg rézni¢ si¢ pod
wzgledem nazwy, rodzaju lub typu w zaleznosci od specyfiki kulturowej, gospodarczej
1 geograficznej panstwa-strony, wszystkie uslugi wsparcia musza by¢ zaprojektowane
w taki sposob, aby wspiera¢ zycie w spolecznosci, zapobiegajac izolacji 1 segregacji
od innych, 1 muszg by¢ w rzeczywisto$ci odpowiednie do tego celu. Dlatego wszelkie
instytucjonalne formy uslug pomocniczych, ktore segreguja 1 ograniczaja osobistg
autonomig, nie sg dozwolone przez artykut 19 (b) KPON!.

5. Niezalezne zycie a funkcjonowanie placowek calodobowych
Ogoblne zasady KPON (art. 3), w szczegbdlnosci poszanowanie przyrodzonej
godnosci, autonomii i niezaleznos$ci jednostki (art. 3(a)) oraz petne 1 skuteczne uczestnictwo
1 integracja w spoleczenstwie (art. 3(c)), stanowig podstawe prawa do niezaleznego zycia

? Ogoblnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejécia od opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie
lokalnych spotecznosci, dostep pod adresem: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/17881/12.pdf, str. 71.
19 Komentarz ogolny nr 5 (2017), op.cit., pkt 30.



iintegracji ze spoleczno$cig. Zgodnie z § 58 Komentarza ogdélnego KPON nr 6!
»Instytucjonalizacja jest dyskryminujgca, poniewaz $wiadczy o braku wsparcia i1 ustug
w spotecznosci dla oséb z niepelnosprawnoscia, ktore sg zmuszone do rezygnacji z udziatu
w zyciu spotecznos$ci, aby uzyskac¢ niezbedne wsparcie”.

Zardbwno niezalezne zycie, jak 1 bycie wlagczonym w spolecznos$¢ odnosi si¢
do warunkdéw zycia poza instytucjami mieszkalnymi wszelkiego rodzaju. Nie chodzi
tu ,,tylko” o mieszkanie w okreslonym budynku lub otoczeniu, lecz przede wszystkim o to,
aby nie utraci¢ osobistego wyboru i autonomii w wyniku narzucenia okreslonych
warunkow zycia i mieszkania. Ani duze instytucje z ponad setka mieszkancow,
ani mniejsze domy grupowe z piecioma do oSmiu osob, ani nawet domy indywidualne
nie moga by¢ nazywane niezaleznymi formami Zzycia, jesli majg inne elementy
definiujace instytucje lub instytucjonalizacje. Cho¢ miejsca zinstytucjonalizowane moga
rozni¢ si¢ wielkoscig, nazwg 1 uktadem, istniejg pewne elementy definiujace, takie jak
obowigzkowe dzielenie si¢ pomocg z innymi 1 brak lub ograniczony wplyw na to, od kogo
dana osoba musi przyja¢ pomoc; izolacja i1odseparowanie od niezaleznego zycia
w spotecznosci; brak kontroli nad codziennymi decyzjami; brak mozliwosci wyboru osoby,
z ktora chce si¢ mieszkac; sztywno$¢ rutyny niezaleznie od osobistej woli 1 preferencji;
identyczne dzialania w tym samym miejscu dla grupy oso6b podlegajacych pewnemu
zwierzchnictwu; paternalistyczne podej$cie w §wiadczeniu ustug; nadzor nad warunkami
zycia; zazwyczaj takze dysproporcja w liczbie oséb niepetnosprawnych mieszkajacych
w tym samym S$rodowisku. Instytucje moga oferowa¢ osobom z niepetnosprawnos$ciami
pewien stopien wyboru i kontroli, jednak wybor ten jest ograniczony do okreslonych
obszarbw zycia 1 nie zmienia segregacyjnego charakteru instytucji. Polityka
deinstytucjonalizacji wymaga zatem wdrozenia reform strukturalnych, ktére wykraczaja
poza likwidacje placowek instytucjonalnych. Duze 1 mate domy grupowe sg szczegolnie
niebezpieczne dla dzieci, dla ktorych nic nie zastgpi potrzeby dorastania w rodzinie.
W przypadku dzieci najwazniejszym elementem prawa do niezaleznego zycia 1 wlgczenia
w spotecznos¢ jest prawo do wychowywania sie¢ w rodzinie!?.

W przedstawionym kontekscie istotne jest réwniez, ze zatozenie efektywnosci
kosztowe] w ramach polaczonych ustug mieszkalnych i ustug wsparcia nie moze przestoni¢
istoty prawa czlowieka, o ktore chodzi. Osoby z niepelnosprawnosciami nie powinny byc¢
z zasady zmuszane do wspolnego korzystania z pomocy osobistej 1 asystentow. Powinno si¢

1 Komentarz ogdlny nr 6 (2018) w sprawie rownosci i niedyskryminacji, 26.04.2018 r., CRPD/C/GC/6, pkt 58, dostgp
pod adresem:
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAghKb7yhsnbHatvuFkZ%2bt93Y3
D%2baa2qtJucAYDOCLUtyUf%2brfi0ZckKbzS%2bBsQ%2bHx 11yvGh60Vo3LZPIwFWF8OZEvGgmJUtClic2iRb
m3%2b0Oz2HIHKnks

12 Komentarz nr 5, uwagi odno$nie do art. 19(c) KPON, pkt 37.
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https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAqhKb7yhsnbHatvuFkZ%2bt93Y3D%2baa2qtJucAYDOCLUtyUf%2brfiOZckKbzS%2bBsQ%2bHx1IyvGh6OVo3LZPlwFWF8OZEvGgmJUtCIic2iRbm3%2bOz2HIHKnks

to odbywa¢ wylacznie za ich pelng idobrowolng zgodg. Jest to kluczowy element
niezaleznego zycia'3.

6. Zrodla finansowania

Obawy Rzecznika Praw Obywatelskich budzi réwniez rozdziat dotyczacy zrodet
finansowania, gdzie wskazano, ze strategia zostanie zaopatrzona w ramy finansowe
niezb¢edne do realizacji zadan dopiero po przeprowadzeniu szerokich konsultacji
spolecznych 1 przyjeciu przez Rade Ministrow. W dalszej czegsci stwierdzono, ze ,,po
przyjeciu przez Rade Ministréw Strategii, konieczne bedzie ustalenie dla catego dokumentu
planu finansowego, ktory bedzie przygotowywany co roku z prognoza na kolejne trzy lata,
tak aby mogly by¢ zglaszane propozycje do budzetu panstwa na kolejne lata. Ostateczna
wysokos¢ srodkow przewidzianych do realizacji poszczegdlnych projektow bedzie ustalana
w kazdym roku przez Rad¢ Ministrow w trakcie prac nad ustawa budzetowa.”. Takie
zalozenie budzi obawy, ze podjete dzialania w obszarze ochrony praw osoéb
z niepelnosprawnosciami nie beda mogly by¢ realizowane w zwiazku z brakiem
zabezpieczenia odpowiednich S$rodkow finansowych. Doswiadczenia ostatnich lat
wskazuja, ze projektowanie ambitnych celow bez wskazania Zrodet ich dodatkowego
finansowania skutkuje albo brakiem realizacji tych celow, albo dodatkowym obcigzeniem
odpowiedzialnych za nie instytucji, kosztem innych ustawowych zadan. Dodatkowo obawy
Rzecznika budzi sformutowanie: ,,Ponoszenie odplatnosci za ushugi w calosci lub czesci
ksztaltuje odpowiedzialnos¢ za dobro wspdlne, jakim sa finanse publiczne. Zatem
srodki prywatne sa kolejnym zrddlem finansowania zmian systemowych.”. Z uwagi
na powyzsze, osoby z niepelnosprawnosciami moga obawiac sie, ze zostang pozbawione
wsparcia z uwagi na ich sytuacje finansowa.

Wdrazajac prawo UE, instytucje Unii 1 jej panstwa cztonkowskie sg zwigzane Kartg
praw podstawowych Unii Europejskiej (Dz. U. UE. C. z 2007 r. Nr 303, str. 1 z p6zn. zm.).
Oznacza to, ze calo$¢ finansowania z UE powinna by¢ wykorzystywana do ochrony
1 wspierania praw podstawowych, takich jak szacunek dla godno$ci ludzkiej, prawo
do niebycia poddawanym nieludzkiemu lub ponizajacemu traktowaniu, prawo do wolnosci
1 bezpieczenstwa osobistego, prawo do poszanowania zycia prywatnego 1 rodzinnego,
prawo do nauki, prawo do podejmowania pracy, prawo do zdrowia, rownos$ci 1 niebycia
poddawanym dyskryminacji. Poniewaz osobom umieszczonym w stacjonarnych
zakladach opieki dlugoterminowej odmawia si¢ wielu z tych praw, instytucje takie nie

13 Komentarz nr 5, pkt 36.



powinny Kkorzysta¢ z finansowania UE!4. Wszelkie dostepne $rodki nalezy natomiast
wykorzystywa¢ w celu wspierania reform strukturalnych, stuzacych rozwojowi wysokiej
jakosci ustug rodzinnych i1 §wiadczonych na poziomie lokalnych spoteczno$ci, zamknieciu
zakladow i zapewnieniu powszechnej dostepnosci podstawowych ustug.

W kontekscie uzyskania dodatkowego finansowania ze $Srodkéw unijnych nalezy
zwroci¢ uwage, ze Komitet ONZ w swoich rekomendacjach podkreslat, aby panstwo
zapewnito wydatkowanie funduszy Unii Europejskiej na rozwigzania zgodne z KPON,
atakze monitorowalo wydatkowanie funduszy Unii Europejskiej przeznaczonych
na deinstytucjonalizacj¢ z rzeczywistym udzialem o0s6b niepetnosprawnych i/lub ich
reprezentatywnych organizacji, w celu zapewnienia, ze wydatki beda zgodne z potrzebami
0sOb niepelnosprawnych. Jednoczesnie niezbedne jest zapewnienie odpowiedniego
finansowania tego procesu, po zakonczeniu finansowania takich dziatan przez Unig¢
Europejskg. W przedstawionym projekcie rekomendacji brakuje jednak powyzszych
informacji. Panstwa-strony powinny zapewni¢, ze publiczne lub prywatne fundusze nie
beda wydawane na utrzymanie, renowacje¢, budowe lub tworzenie jakiejkolwiek formy
instytucji lub instytucjonalizacji. Ponadto, panstwa-strony powinny zapewnié, nie
powstawaly  prywatne zaklady opiekuncze udajace infrastrukture ,mieszkan
wspolnotowych”!>.

7. Uslugi asystenckie

Komitet ONZ wskazat na pilng potrzebe wypracowania 1 przyjecia konkretnego
planu dziatania na rzecz deinstytucjonalizacji wraz ze wskazaniem ram czasowych!'®
Jednym z najistotniejszych aspektow procesu deinstytucjonalizacji jest zapewnienie
powszechnej dostepnosci ustlug asystenckich. Asystencja osobista oznacza wsparcie
Swiadczone na rzecz osoby z niepelnosprawnoscia, prowadzone pod jej kierownictwem
przez inng osobe, ktorej celem jest umozliwienie niezaleznego zycia. Istotna w tym
kontekscie jest swoboda dokonywania wyboréw i sprawowania kontroli nad wlasnym
zyciem we wszystkich jego obszarach. Podejmowane dziatania musza mie¢ charakter
systemowy, na co Rzecznik Praw Obywatelskich zwracal uwage w opracowaniu
dotyczgcym asystencji osobistej!’. Obecnie wsparcie udzielane w ramach asystencji

14 Wykorzystanie funduszy Unii Europejskiej w celu przej$cia od opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na
poziomie lokalnych spolecznosci — zestaw narzedzi, dostep pod adresem:
https://deinstitutionalisationdotcom.files.wordpress.com/2018/04/eeg-toolkit polish.pdf

15 Komentarz nr 5, pkt 51.

16 Uwagi koncowe Komitetu ONZ pod adresem Polski, op. cit.

17 Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig — zapotrzebowanie na miar¢ Konwencji o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami; Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2017, nr 5, dostep pod adresem:
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Asystent%200sobisty%200s0by%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9B
c1%C4%85%20-
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osobistej ma jedynie charakter dzialan projektowych na poszczegélne lata. W $wietle
otrzymywanych skarg 1 innych zZrédetl wiedzy, Rzecznik dziatlanie to uznaje za
niewystarczajace.

W tym kontek$cie nalezy zwroci¢ uwage, ze w ramach dziatania ,,kregi wsparcia”
wspomina si¢ o asystenturze osobistej, jednak w ramach konkretnych rekomendac;ji
nie przewidziano systemowej regulacji asystencji osobistej. Zupelnie inaczej zagadnienie
to zostalo uregulowane w Strategii na rzecz osob z niepetnosprawnosciami 2021-2030,
gdzie wprost wskazano na wprowadzenie systemowej ustugi asystencji osobistej dla osob
z r6znymi niepelnosprawnosciami. Osoba z niepetnosprawno$cia ma mie¢ zapewniong
swobode decydowania o tym gdzie, kiedy i w jaki sposdb wybrany asystent bedzie
Swiadczyt jej wsparcie. Podstawowym zatozeniem jest, aby ta usluga byta nieodptatna
1 nie zalezala od wysokosci dochodéw. Wskazane dziatanie ma zosta¢ wdrozone do 2025
roku przez Ministerstwo Rodziny i1 Polityki Spotecznej. Powyzsze postulaty nie zostaty
jednak uwzglednione w ramach zaproponowanego projektu strategii rozwoju uslug
spolecznych. Zdaniem Rzecznika Praw Obywatelskich niezbedne jest uwzglednienie
zalecen Komitetu ONZ, ktory wprost wskazal na potrzebe przyjecia ram prawnych
i przydzielenia odpowiednich S$rodkow finansowych na zapewnienie ushug
asystenckich, w ramach zindywidualizowanych i wlgczajacych mechanizmow wsparcia
0s0b niepelnosprawnych.

Powyzsze dziatanie byloby spdjne wraz z przedstawiong diagnoza o pozostawaniu
wielu oso6b z niepelnosprawnosciami w $§rodowisku rodzinnym. W przedstawionym
projekcie strategii mowa jest jednak o ,,uzawodowieniu osob $wiadczacych opieke nad
osobami zaleznymi w rodzinie”. Proponowane rozwigzania nie sg jednak zgodne
z postanowieniami KPON oraz Strategii na rzecz osob z niepetnosprawnosciami 2021-2030.
Niezbedne jest wigc uwzglednienie w ramach proponowanych rozwigzan asystencji
osobiste] wraz z przygotowaniem systemowej regulacji.

8. Wdrazanie strategii oraz wskazniki monitorujgce realizacje¢ Strategii

Do kluczowych elementow planéw strategicznych, $wiadczacych o mozliwosci
realizacji planowanych dziatan, sg tzw. wskazniki monitorujace. Do opiniowanego projektu
strategii dolagczono wprawdzie tabele zawierajaca wykaz wskaznikow monitorujacych,
jednak mierniki te dotycza jedynie wybranych dzialan zaplanowanych w ramach
poszczegoOlnych priorytetow strategii. W ocenie Rzecznika Praw Obywatelskich
projektowane w strategii priorytety i dziatania powinny by¢ skonstruowane w taki sposob,
zeby ich efekty byty mierzalne zarowno dla oséb odpowiedzialnych za realizacje danego

%20zapotrzebowanie%20na%20miar%C4%99%20Konwencji%200%20prawach%200s%C3%B3b%202%20niepe%C5
%82nosprawno%C5%9Bciami.pdf
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dziatania, jak i dla ich beneficjentéw, a takze dla organizacji i1 instytucji monitorujacych
wykonanie strategii. Powigzanie kazdego z omawianych dziatan ze wskaznikami ma
szczegOlne znaczenie takze dlatego, ze wiele z proponowanych dziatan ma charakter
ogolnikowy, bez wskazania konkretnych zatozen oraz celow.

W przedstawionym dokumencie szereg istotnych dziatan jest zaplanowanych na rok
2040, podczas gdy tozsame dziatania zaplanowane w ramach Strategii na rzecz 0sob
z niepetnosprawnosciami 2021-2030 maja zosta¢ wdrozone znacznie wczesniej. Obawy
Rzecznika budzg w szczego6lnosci dziatania w zakresie wdrozenia systemowej ushugi
mieszkalnictwa wspomaganego, ktore zostato pierwotnie zaplanowane na lata 2021-2025'8,
podczas gdy w projekcie strategii ustug spotecznych wskazane dziatanie ma zostac
wdrozone do 31 grudnia 2040 r. Jednoczesnie obawy Rzecznika budzi brak wskazan
dotyczacych wprowadzenia systemowej ustugi asystencji osobistej dla osob z réznymi
niepetnosprawnosciami, zapewnienia systemowej ustugi opieki wytchnieniowej, poprawy
funkcjonowania §rodowiskowych doméw samopomocy, czy wdrozenia dziatan w ramach
kregdw wsparcia. Wskazane dzialania zostaly ujete w ramach Strategii na rzecz osob
z niepelnosprawnos$ciami 2021-2030, a podjete prace nad rozwojem ustug spotecznych
powinny by¢ swoistym uzupetnieniem wczesniej proponowanych dziatan.

Majac powyzsze na uwadze, dziatajac na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2020 r. poz. 627), zwracam si¢ do
Pani Minister z uprzejma prosba o analize przedstawionych w niniejszym wystgpieniu uwag
oraz uwzglednienie propozycji w dalszych pracach nad strategig deinstytucjonalizacji
systemu wsparcia. Jednocze$nie prosze o poinformowanie, z jakich powoddéw nie s3
kontynuowane prace nad projektem przygotowanym przez zespdt do spraw opracowania
Strategii deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w Polsce, przekazanym na rece Pani
Minister dnia 30 kwietnia 2021 r.

Z powazaniem,
Stanistaw Trociuk
Zastgpca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/

18 Strategia na rzecz osob z niepelnosprawnosciami 2021-2030, pkt 1. 3.4. Wdrozenie systemowej ustugi
mieszkalnictwa wspomaganego, w tym dla 0sob z r6znymi niepetnosprawnosciami, str. 115.
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