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Szanowny Panie Ministrze!

Do mojego Biura wptynety skargi dotyczgce zasad programu ,Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej” - edycja 2022 (dalej: Program). Skarzgcy wskazujg, ze
wprowadzone ograniczenia co do osdb, ktére moga petni¢ funkcje asystenta, w
szczegolnosci wytaczenie z tego grona cztonkdédw rodziny lub powinowatych
0sbb z niepetnosprawnosciami, ogranicza podmiotowosc¢ i decyzyjnos¢ osob
chcacych z tego programu korzystaé. Zasady programu wykluczajq z kregu
potencjalnych asystentdw osoby najblizsze znane wnioskujgcym i budzace ich
najwieksze zaufanie, co w sprawach osobistych, jakimi zajmuje sie asystent,
wydaje sie kwestig kluczowa. Skarzacy podkreslajg rowniez, ze podstawowymi
kryteriami, jakie powinny by¢ stawiane kandydatom na asystentow sq
fachowos$¢, pewnosc i bezpieczenstwo $wiadczonej asystencji, a nie status czy

zakres powigzan rodzinnych asystenta i wnioskujgcego.
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Gtownym celem wskazanego Programu ma by¢ poprawa funkcjonowania oséb z
niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym. W Swietle Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, sporzgdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z
2012 r. poz. 1169, ze zm.; dalej takze: ,Konwencja”), w celu realizacji prawa do
niezaleznego zycia panstwa-strony zobowigzane sg do podjecia skutecznych,
odpowiednich dziatan, aby utatwi¢ petne korzystanie z tego prawa oraz petng
integracje osob z niepetnosprawnosciami i ich udziat w spoteczenstwie. Komitet Praw
Osbb Niepetnosprawnych w komentarzu ogélnym do art. 19 Konwencji podkreslit, ze
wszystkie ustugi wspierajgce muszg by¢ projektowane i Swiadczone w sposéb
realizujgcy ogdlne cele, jakimi sg petna, indywidualnie dostosowana, samodzielnie
wybrana, skuteczna integracja i udziat w spoteczenstwie oraz niezalezne zycie'. Za ideg
asystencji osobistej stoi oddanie mozliwosci wyboru osobie z niepetnosprawnoscig co
do osoby, ktéra miataby Swiadczy¢ ustugi asystenckie na jej rzecz, co w istotny sposéb

zmienia uktad sit, nawet jesli wyborem tym miatby by¢ cztonek rodziny?.

W rozdziale IV dotyczgcym zakresu podmiotowego i przedmiotowego programu
+Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej - edycja 2022, wprowadzono zasade
mozliwosci wskazania kandydata na asystenta przez uczestnika programu lub jego
opiekuna prawnego. Osoba ta nie moze by¢ jednak cztonkiem rodziny. Dodatkowo
osoba z niepetnosprawnoscig musi ztozy¢ pisemne oSwiadczenie, ze wskazany przez
nig asystent jest przygotowany do realizacji wobec niej ustug asystencji osobistej. Na
potrzeby realizacji programu, za cztonkéw rodziny uznaé nalezy rodzicéw i

dzieci, rodzenstwo, wnuki, dziadkéw, tesciow, macoche, ojczyma oraz inne

T Komentarz Ogdlny nr 5 (2017) na temat niezaleznego zycia i bycia czescig spotecznosci, pkt 31, dostep
pod adresem: https://drive.google.com/file/d/1zdlg5MHwWMYIW6jPq7iPzUKtvoslrurug/view?usp=sharing
2 Raport RPO ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia - zapotrzebowanie na miare Konwengji
o prawach 0soéb z niepetnosprawnosciami”, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2017, nr 5, s. 22,
dostep pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Asystent%200sobisty%200soby%20z%20niepe%C5%82nospra
wno%C5%9Bci%C4%85%20-
%20zapotrzebowanie%20na%20miar%C4%99%20Konwencji%200%20prawach%200s%C3%B3b%20z%2
Oniepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciami.pdf

-2-


https://drive.google.com/file/d/1zdIq5MHwMYlW6jPq7iPzUKtvosIruruq/view?usp=sharing
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Asystent%20osobisty%20osoby%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bci%C4%85%20-%20zapotrzebowanie%20na%20miar%C4%99%20Konwencji%20o%20prawach%20os%C3%B3b%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciami.pdf
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Asystent%20osobisty%20osoby%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bci%C4%85%20-%20zapotrzebowanie%20na%20miar%C4%99%20Konwencji%20o%20prawach%20os%C3%B3b%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciami.pdf
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Asystent%20osobisty%20osoby%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bci%C4%85%20-%20zapotrzebowanie%20na%20miar%C4%99%20Konwencji%20o%20prawach%20os%C3%B3b%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciami.pdf
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Asystent%20osobisty%20osoby%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bci%C4%85%20-%20zapotrzebowanie%20na%20miar%C4%99%20Konwencji%20o%20prawach%20os%C3%B3b%20z%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciami.pdf

osoby pozostajgce we wspélnym gospodarstwie domowym z uczestnikiem

programus,

Jak wynika z poczynionych w zwigzku ze skargami ustalen, pismem z dnia 19
stycznia 2022 r. Stowarzyszenie Os6b Niepetnosprawnych ,,Podkarpacie”,
skierowanym do Biura Petnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych, zwrocito sie
z prosbg o wyjasnienie, czy wskazany katalog osob, ktore nie mogg petnic funk;ji
asystenta jest katalogiem zamknietym. W odpowiedzi na niniejsze pismo podkreslono,
ze ,powyzsze zasady w sposob analogiczny dotyczg réwniez synowej oraz ziecia w
przypadku Swiadczenia ustug wzgledem tescidow oraz przez tescidw, a takze pasierba
oraz pasierbicy w przypadku $wiadczenia ustug wzgledem ojczyma i macochy oraz
przez ojczyma i macoche”. W skargach kierowanych do Rzecznika pojawiajg sie obawy,
ze katalog cztonkéw rodziny moze by¢ dalej rozszerzany w drodze ,analogii”, co

ostatecznie moze pozbawic¢ wsparcia niektorych zainteresowanych.

Interpretacja rozszerzajgca katalog oséb, ktére nie mogg petni¢ funkgcji
asystenta, budzi moje watpliwosci, w szczegdlnosci co do celu i skutkéw takiej
wyktadni. Zasady dotyczace tego, kto moze by¢ kandydatem na asystenta
osobistego powinny by¢ wprowadzane wyraznie w tresci programu, a wyktadnia
jego tresci nie moze prowadzi¢ do ograniczenia mozliwosci wsparcia oséb z
niepetnosprawnosciami. Rozszerzanie tego katalogu o kolejne osoby musi byc jako
takie ograniczenie rozumiane. W mojej ocenie przyjeta definicja cztonka rodziny,
ktorego na potrzeby programu okresla sie poprzez wskazanie konkretnych relacji
rodzinnych bgdz wspdolnego miejsca zamieszkania, jest precyzyjna i nie wymaga

dalszych zabiegdw interpretacyjnych.

Przedstawione rozszerzenie rozumienia pojecia cztonka rodziny po stronie oséb
przystepujacych do Programu rodzi obawy o odmowe finansowania réwniez w innych
przypadkach, niewskazanych wprost w jego zasadach. Dodatkowo w przywotanej
wyzej odpowiedzi Biura Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych

podkreslono, ze ostateczna decyzja o wyborze asystenta nalezy do realizatora

3 Definicja zawarta w rozdziale IV punkt 5 strona 7 programu , Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej” - edycja 2022.
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Programu, ktory powinien kierowac sie m.in. celowoscig i gospodarnoscig
wydatkowania srodkéw publicznych. Z tych wzgledow jednostki samorzadu
terytorialnego mogg bardzo restrykcyjnie analizowac¢ kandydatéw na osoby petnigce
funkcje asystenta proponowanych przez zainteresowanych wsparciem, co moze

znacznie wydtuzy¢ okres oczekiwania na przyznanie ustug asystenckich.

Nalezy zauwazy¢, ze do kwestii osoby i kwalifikacji asystenta odniesiono sie
rowniez w raporcie z projektu ,Aktywni niepetnosprawni - narzedzia wsparcia
samodzielnos$ci oséb niepetnosprawnych#’ realizowanym w partnerstwie przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej oraz Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig
Intelektualng i Fundacje im. Krélowej Polski $w. Jadwigi. Z przeprowadzonej analizy
wynika, ze w innych panstwach istnieje mozliwos¢ zaangazowania jako asystenta
cztonka rodziny osoby z niepetnosprawnoscia lub osoby wspotzamieszkujacej z taka
osobg w gospodarstwie domowym. Tego rodzaju rozwigzania stosowane sg w Szwegji,
Stowenii, Szkocji i Czechach>. Z kolei w Irlandii wprowadzono mozliwos¢ finansowania
z ptatnosci bezposrednich zastepstw sprawowanych przez cztonkdéw rodziny osoby z
niepetnosprawnoscig w sytuacji choroby lub kwarantanny regularnego

asystenta/asystentow®.

Wymaga podkreslenia, ze zapotrzebowanie na ustugi asystenckie stale rosnie.
Do Rzecznika Praw Obywatelskich zgtaszajg sie rowniez mieszkancy gmin, gdzie ustugi
tego typu nie sg Swiadczone. Z odpowiedzi udzielanych w tych sprawach przez lokalne
osrodki pomocy spotecznej wynika, ze pomimo ogtaszania konkurséw na osoby
Swiadczgce ustugi asystenckie coraz trudniej jest znalez¢ asystenta, ktéry
odpowiadatby oczekiwaniom osd6b z niepetnosprawnosciami. W mniejszych

miejscowosciach wykluczenie cztonkdéw rodziny z kandydatéw na asystenta moze

4 Projekt ,,Aktywni niepetnosprawni - narzedzia wsparcia samodzielnos$ci oséb niepetnosprawnych”,
Numer projektu: POWR.02.06.00-00-0064/19.

> Raport ,Asystencja osobista 0s6b z niepetnosprawnoscig w Swietle analiz wybranych rozwigzan
zagranicznych oraz systemu i doswiadczen krajowych”, zestawienie tabelaryczne zawarte na s. 67.

6 Raport ,Asystencja osobista 0s6b z niepetnosprawnoscig w Swietle analiz wybranych rozwigzan
zagranicznych oraz systemu i doswiadczen krajowych”, s. 48.

-4 -



uniemozliwi¢ znalezienie kandydata, ktory bedzie odpowiadat potrzebom i

preferencjom wnioskodawcy.

Majac na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627, t.j. ze
zm.), zwracam do Pana Ministra z uprzejmg prosbg o udzielenie wyjasnien, z jakich
powoddow cztonkowie rodziny zostali wykluczeni z grona kandydatéw na asystentéw
0sOb z niepetnosprawnosciami oraz w jaki sposéb ustalono zakres pojecia cztonka
rodziny na potrzeby programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - edycja
2022. Bede réwniez zobowigzany za udzielenie informacji, czy przeprowadzona
analiza funkcjonujgcych rozwigzan w innych panstwach europejskich zostata
uwzgledniona przy konstruowaniu warunkéw Programu oraz w jakim zakresie. Nalezy
przy tym podkresli¢, ze obecnie stosowane rozwigzania mogg rzutowac na
rozwigzania systemowe - regulacje ustawowg dotyczgcg wsparcia oséb z
niepetnosprawnosciami w formie asystenta osobistego, ktéra ma zosta¢ opracowana

zgodnie z dziataniem 1.3.2 Strategii na rzecz oséb niepetnosprawnych 2021-2030.

tgcze wyrazy szacunku

Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/

Zatgcznik:

1. Pismo Biura Petnomocnika Rzgdu ds. Os6b Niepetnosprawnych z 28 stycznia
2022 r., znak BON-1X.82.6.29.2022.AK.
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