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Pani
Marlena Malag
Minister Rodziny i Polityki Spotecznej

Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej

ePUAP

Szanowna Pani Minister,

w zwigzku z dostrzezonymi naruszeniami praw os6b starszych w zakresie
udostepniania dokumentacji osobowo-ptacowej, wymaganej przy ustalaniu
prawa do Swiadczenia emerytalnego, w trybie ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 ze zm.;
dalej jako: u.n.z.a), uprzejmie przedstawiam nastepujace informacje.

Rzecznik Praw Obywatelskich na tle sprawy indywidualnej podjat dziatania
generalne, kierujgc wystgpienie do Naczelnego Dyrektora Archiwdéw Panstwowych, a
takze do Marszatka Wojewodztwa Pomorskiego - jako organéw nadzorczych - w
ktorych wskazat na dostrzezone problemy z udostepnianiem w trybie art. 51na oraz
art. 51w u.z.n.a dokumentacji osobowo-ptacowej, niezbednej do uzyskania wyzszego
Swiadczenia emerytalnego . W swoim wystgpieniu Rzecznik zwrdcit uwage na
problemy zwigzane z wyegzekwowaniem kopii niezbednych dokumentow
wymaganych przez art. 15 ust. 2a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i
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rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 504) w zw. z 8§ 28
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 pazdziernika 2011
r. w sprawie postepowania o Swiadczenia emerytalno-rentowe (Dz. U. Nr 237 poz.
1412), w sytuacji, gdy firma przechowalnicza dopuscita sie zaniedban w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, a nastepnie zaprzestata jej wykonywania. W
przedstawionej sprawie dokumentacja osobowo-ptacowa zostata przejeta w trybie art.
51h ust. 2 u.n.z.a. przez Archiwum Panstwowe w Gdansku. Udostepnienie
dokumentacji uprawnionym osobom mogto by¢ jednak mozliwe dopiero po
wiasciwym jej uporzgdkowaniu i zabezpieczeniu konserwatorskim z uwagi na
niewtasciwe warunki przechowywania dokumentacji przez nieuczciwego
przedsiebiorce. Na tle tej sprawy uwidocznity sie problemy zwigzane z ustaleniem
miejsca przechowywania dokumentacji, a takze dtugim czasem oczekiwania na
udostepnienie dokumentow. Rzecznik podkreslit, ze tak dziatajgcy system
przechowywania dokumentacji osobowo-ptacowej, od uzyskania ktorej uzalezniona
jest wysokosc¢ Swiadczenia emerytalnego , nie jest w petni skuteczny i w konsekwencji
prowadzi do nierownego traktowania oséb ubezpieczonych. Ponadto, brak mozliwosci
wyegzekwowania zgdanych dokumentow w praktyce prowadzi do naruszenia art. 51
ust. 3 Konstytucji RP.

Ponadto Rzecznik Praw Obywatelskich zwrdcit uwage, ze dostrzezone problemy
dotyczg rowniez dziatalnosci organéw nadzoru wobec przechowawcéw dokumentacji
osobowo-ptacowej, w szczegdlnosci w odniesieniu do przeprowadzania okresowych
kontroli odnosnie do warunkéw wykonywania dziatalnosci (art. 51j u.n.z.a.),
wydawania niezwtocznych decyzji przez organy nadzorcze w sytuacji naruszania
warunkow wykonywania dziatalnosci w zakresie przechowywania dokumentac;ji
archiwalnej, czy tez decyzji majgcych na celu przejecie dokumentacji do dalszego
przechowywania (art. 51h u.n.z.a.; wystgpienia RPO oraz odpowiedzi organdw zostaty
udostepnione na stronie internetowej RPO ).

Z nadestanych przez organy nadzoru informacji wynika jednak, ze organy te
majg ograniczone mozliwosci dziatania, a problem z nierzetelnymi przedsiebiorcami
prowadzgcymi dziatalnos¢ przechowalniczg dodatkowo wigze sie z przeszkodami
proceduralnymi w zakresie przejecia dokumentacji osobowo-ptacowej, a takze
koniecznoscig oczyszczenia i zabezpieczenia przejmowanych akt pozostawionych w
bardzo ztym stanie. W zwigzku z tym czas udostepnienia tej dokumentacji jest
znacznie wydtuzony (np. w analizowanej przez RPO sprawie - ponad 2 lata) .

Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego, odnoszac sie do poruszonych
problemow, przedstawit stanowisko nr 6/2022 Konwentu Marszatkéw Wojewddztw z



dnia 7 kwietnia 2022 r. w sprawie koniecznosci zmian przepisOw prawa w zakresie
czasowego przechowywania dokumentacji osobowej ptacowej pracodawcow. Jak
wynika z pisma, Konwent Marszatkéw zwraca uwage na trzy obszary probleméw, a
takze propozycje rozwigzan, ktére sg niezbedne do zapewnienia skutecznego dostepu
do dokumentacji osobowo-ptacowej. Jak podkreslono, aktualne przepisy dotyczgce
przechowywania dokumentacji osobowej i ptacowej pracodawcoéw stanowig problem
dla samej administracji, najdotkliwiej jednak uderzajg w interes potencjalnych
klientow przechowawcéw tej dokumentacji. ,Nieuzyskiwanie przez nich tej
dokumentacji jest przede wszystkim nastepstwem tak uksztattowanych przepiséw
prawa, ktére niestety nie stwarzajg warunkow dla organéw administracji
pozwalajgcych na wyegzekwowanie takiej dokumentacji w sytuacjach krytycznych dla
przechowawcow dokumentacji czy samych zainteresowanych jej pozyskaniem”.

Naczelny Dyrektor Archiwow Panstwowych dodatkowo zwrécit uwage, ze
~pogarszajgca sie sytuacja gospodarcza Polski wzmaga rosngce zjawisko znikania z
rynku kolejnych podmiotow gospodarczych - wytwércéw dokumentacji, jak réwniez
firm prowadzacych dziatalno$¢ polegajgca na jej przechowywaniu. W obliczu braku
stabilnosci gospodarczej i rosngcej inflacji nalezy spodziewac sie nasilenia zjawiska
upadtosci firm. Pomimo istnienia mechanizmdw umozliwiajgcych zabezpieczenie
dokumentacji, uwzgledniajgcych trudng sytuacje finansowg, przedsiebiorcy
pozostawiajg dokumentacje bez nadzoru lub decydujg sie na jej przechowywanie poza
systemem, co utrudnia jej zlokalizowanie przez bytych pracownikéw”. Jak dodatkowo
wskazywat, ,kazdego roku otrzymuje informacje o odnalezionej dokumentacji
pracowniczej podmiotéw, ktére zakonczyly swojg dziatalno$¢ wiele lat temu. Swiadczy
to o skali zjawiska porzucania przez wytworcow dokumentacji, ktéra latami
sktadowana jest w opuszczonych nieruchomosciach. Tym samym nie jesteSmy w
stanie sprosta¢ oczekiwaniom spotecznym w zakresie ustalenia miejsca
przechowywania dokumentacji, o ktorg nie zadbat jej wytwdrca. Na biezgco
aktualizowane sg informacje o miejscach przechowywania akt, prowadzone sg
postepowania w zakresie zabezpieczenia dokumentacji lub ustalenia jej prawowitego
dysponenta”.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze te stanowiska i opisane w nich
problemy zwigzane z dostepem do dokumentacji osobowo-ptacowej niezbednej do
uzyskania Swiadczenia emerytalnego w wyzszej wysokosci, w ocenie Rzecznika, nalezy
podjac¢ dziatania majgce na celu zagwarantowanie osobom starszym starajgcym sie o
Swiadczenia emerytalne dostepu do przedmiotowych dokumentéw, w tym
zapewnienia nieprzerwanego dostepu do wymaganej dokumentacji.



W tym miejscu nalezy wiec zwroci¢ uwage na stanowisko Konwentu Marszatkow
Wojewddztw, ktére wychodzi naprzeciw praktycznym problemom, z jakimi spotkaty sie
organy samorzadowej administracji publicznej, a ktére wigzg sie z przeszkodami w
zakresie udostepnienia dokumentacji osobowo-ptacowej osobom zainteresowanym.
Rzecznik pozytywnie odnosi sie do propozycji wprowadzenia do obowigzujgcych
przepisow regulacji dotyczacych obowigzku sprawozdawczego natozonego na
przedsiebiorcow, ktory utatwitby kontrole nad przejeciem przechowywanej
dokumentacji przez organy nadzoru, w przypadku zaprzestania prowadzenia
dziatalnosci przez przedsiebiorce, w tym utatwitby ustalenie nowego miejsca
przechowywania dokumentéw. W stanowisku proponuje sie bowiem wprowadzenie
obowigzku poinformowania organéw nadzoru w okreslonym terminie o podjetych
dziataniach w zwigzku z przekazaniem dokumentacji do innego przechowawcy lub o
ztozeniu wniosku do sgdu rejestrowego o stwierdzenie niemoznosci zapewnienia
Srodkdéw na koszty dalszego przechowywania, a takze wskazanie podmiotu
przejmujgcego akta i listy podmiotdéw, ktorych dokumentacje przechowawca posiada.
W ocenie Rzecznika niezwykle wazne jest wtasciwe zabezpieczenie dokumentac;i
osobowo-ptacowej i jej przejecie, w przypadku zaprzestania prowadzenia dziatalnosci
przez przedsiebiorce lub zawieszenia jej prowadzenia. W tym miejscu nalezy wiec
zwrocic¢ rowniez uwage, ze Konwent wskazuje na przyjetg wyktadnie art. 51h ust. 2
u.n.z.a, ktéra przewiduje wydanie decyzji przez NDAP nakazujgcej ztozenie
dokumentacji osobowej i ptacowej zgromadzonej przez przedsiebiorce na odptatne
przechowywanie we wskazanym archiwum panstwowym, po spetnieniu wskazanych w
tym przepisie wszystkich przestanek (zob. wyrok NSA z dnia 16 lutego 2021 r., lll OSK
3159/21) . Jak wskazuje przyktadowo Konwent Marszatkéw, problemy z
zastosowaniem powyzszego przepisu wystepujg np. w przypadku Smierci
przedsiebiorcy, wowczas organ nadzoru nie ma mozliwosci szybkiej reakcji, zostaje
bowiem pozbawiony mozliwosci wydania szybkiej decyzji w trybie art. 51h ust. 2
u.n.z.a. i przejecia dokumentacji przez archiwum panstwowe.

Na koniec pragne uprzejmie przypomnie¢, ze Rzecznik Praw Obywatelskich
zwracat réwniez uwage Minister Rodziny i Polityki Spotecznej na problem z dostepem
do dokumentacji osobowo-ptacowej niezbednej do nabycia prawa do emerytury,
wskazujgc na potrzebe wprowadzenia zmian w rozporzgdzeniu z dnia 11 pazdziernika
2011 r. w sprawie postepowania o Swiadczenia emerytalno-rentowe. Rzecznik
postulowat zniesienie ograniczen dowodowych zawartych w rozporzadzeniu. Jak
wskazywat RPO, problem dotyczy sytuacji spotecznie wrazliwej, w ktérej obywatel ma
prawo oczekiwac od organéw witadzy publicznej nalezytej dbatosci i starannosci w
dziataniu na rzecz nalezytego zabezpieczenia przedmiotowej dokumentacji. Taki
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obowigzek wynika juz z preambuty Konstytucji RP, ktéra stanowi o rzetelnym i
sprawnym dziataniu instytucji publicznych. W odpowiedzi z dnia 13 kwietnia 2021 r.
Rzecznik zostat poinformowany o dokonanych zmianach legislacyjnych dotyczgcych
podmiotow uprawionych do wydawania zaswiadczen i bezzasadnosci
przeprowadzenia zmian ww. rozporzgdzenia. Wydaje sie jednak, ze wprowadzone
nowelizacje nie rozwigzujg podstawowego problemu, jakim jest pozyskanie
niezbednych dokumentéw od uprawnionych podmiotow (zob. wystgpienie RPO z dnia
9 marca 2021 r. oraz odpowiedZ MRIiPS z dnia 13 kwietnia 2021 r.).

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze doniostos¢ spoteczng podnoszonych
kwestii, dziatajgc na podstawie art 13 ust. 1 pkt 2 ustawy o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r., poz. 627 ze zm.), zwracam sie do Pani Minister z
uprzejmg prosbg o odniesienie sie do przedstawionych uwag, a takze propozycji
zmian w zakresie obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych czasowego przechowywania
dokumentacji osobowo-ptacowej pracodawcéw, w tym do wskazanego stanowiska nr
6/2022 Konwentu Marszatkdw Wojewddztw z dnia 7 kwietnia 2022 r., ktére zostato
przekazane Pani Minister, a takze zweryfikowanie dotychczasowego stanowiska w tym
obszarze.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/
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