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Szanowna Pani Marszatek,

w zwigzku z trwajgcymi pracami nad ustawg z dnia 9 stycznia 2026 r. o zawodzie
psychologa oraz samorzgdzie zawodowym psychologdw (druk senacki nr 597),
dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1264 ze zm.), uprzejmie przedktadam uwagi do
ww. ustawy z prosbg o ich uwzglednienie.

1. Odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna psychologéw

Lektura przyjetej przez Sejm RP ustawy o zawodzie psychologa oraz
samorzgdzie zawodowym psychologdw, w zakresie w jakim reguluje ona
problematyke odpowiedzialnosci dyscyplinarnej psychologéw, wskazuje, ze dokonano
znaczacych zmian wzgledem pierwotnie przedtozonego Rzecznikowi Praw
Obywatelskich do zaopiniowania projektu. Przepisy dotyczgce odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej oraz postepowan w jej przedmiocie nie sg juz tak fragmentaryczne, a
takze uwzgledniono szereg uwag RPO zawartych w dwdéch poprzednich opiniach
przedktadanych Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

W obecnym brzmieniu przepisy ustawy o zawodzie psychologa oraz
samorzgdzie zawodowym psychologdéw dotyczgce problematyki odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej zostaty zasadniczo oparte na regulacjach obowigzujgcych w
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odniesieniu do lekarzy na gruncie ustawy z dnia 2 grudnia 2009 r. o izbach lekarskich
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1342). Jak zatem sie zdaje, ustawodawca dokonat przetozenia i
odpowiedniego dostosowania, z pewnymi wyjgtkami, rozwigzan dotyczgcych
odpowiedzialnosci lekarzy do zawodu psychologa i kwestii odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej oséb wykonujgcych ten zawéd.

Tym niemniej, pragne zwrdéci¢ uwage Pani Marszatek na nastepujgce kwestie
problematyczne, ktére budzg watpliwosci RPO.

Po pierwsze, zgodnie z art. 80 ust 1 ustawy sgd dyscyplinarny moze uchyli¢
postanowienie rzecznika dyscyplinarnego o odmowie wszczecia postepowania
wyjasniajgcego lub jego umorzeniu i przekaza¢ postepowanie do dalszego
prowadzenia przez rzecznika dyscyplinarnego. Literalne odczytywanie tego zapisu
prowadzi do konkluzji, ze chodzi tu o tego samego rzecznika, ktéry uprzednio odmaowit
wszczecia postepowania lub je umorzyt. W tym tez kontekscie, z uwagi na prawa
jednostki oraz potencjalne zastrzezenia co do bezstronnosci rzecznika lub rzetelnosci
postepowania wyjasniajgcego, wskazane jest umozliwienie sgdowi dyscyplinarnemu w
takiej sytuacji od razu, tak jak ma to miejsce w przypadku lekarzy na podstawie art. 69
ust. 1 pkt 2 ustawy o izbach lekarskich, przekazania postepowania do dalszego
prowadzenia przez innego wskazanego okregowego rzecznika odpowiedzialnosci
zawodowe;.

Po drugie, watpliwosci w kontekscie niezaleznosci sagdoéw dyscyplinarnych i
orzekajacych w nich sedziow budzi¢ moze art. 92 ustawy o zawodzie psychologa,
zgodnie z ktérym cztonkowie sgdow dyscyplinarnych ,podlegaja tylko przepisom
prawa”. W tym kontekscie zwrdci¢ nalezy uwage, ze takie sformutowanie obejmowac
moze nie tylko ustawe i szerzej wszystkie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, ale takze i wewnetrznie obowigzujgce regulacje przyjete przez organy
samorzgdu zawodowego psychologdw, ktore mogg potencjalnie godzi¢ w standardy
wynikajgce z prawa powszechnie obowigzujgcego, dotyczgcego np. praw procesowych
jednostki.

Odnotowac w tym kontekscie nalezy przyktadowo, ze ustawa o izbach lekarskich
przewiduje, ze ,cztonkowie sgddw lekarskich w zakresie orzekania podlegajg
przepisom powszechnie obowigzujgcego prawa” - art. 81 ustawy o izbach lekarskich.
W przypadku adwokatéw zwraca sie natomiast uwage, ze przepisy Prawa o
adwokaturze gwarantujg sgdom dyscyplinarnym podleganie w zakresie orzekania
wytgcznie ustawie, a aktom prawnym nizszego rzedu tylko wtedy, gdy sg wydane na



podstawie ustawy i nie sg z nig sprzeczne (R. Baszuk, W. Marchwicki [w:] Prawo o
adwokaturze. Komentarz, red. P. F. Piesiewicz, Warszawa 2023, art. 89). W kontekscie
natomiast zawodu farmaceuty cztonkowie sgdéw aptekarskich w zakresie orzekania
.podlegajg tylko ustawom oraz zasadom etyki i deontologii zawodowej” - art. 59
ustawy o izbach aptekarskich. Tego typu rozwigzania stanowig niewatpliwie
wzmocnienie niezaleznosci sgdéw dyscyplinarnych oraz gwarancji procesowych
jednostki w toku postepowan dyscyplinarnych. Wskazane zatem bytoby odpowiednie
zmodyfikowanie postanowien ustawy o zawodzie psychologa w tym zakresie.

Po trzecie, watpliwosci moze budzi¢ rowniez art. 94 ust. 5 ustawy o zawodzie
psychologa, zgodnie z ktérym kara dyscyplinarna nagany, kary pienieznej oraz
ograniczenia zakresu czynnosci w wykonywaniu zawodu pocigga za sobg utrate
zarowno biernego, jak i czynnego prawa wyborczego do organéw samorzgdu
psychologdéw na okres 3 lat od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia.

Oczywiscie potwierdzony przez wiasciwy sad dyscyplinarny fakt popetnienia
okreslonego przewinienia dyscyplinarnego uzasadnia¢ moze w okreslonych
przypadkach czasowe pozbawienie mozliwosci sprawowania pewnych funkgji i
stanowisk w ramach samorzgdu zawodowego - w sytuacji, w ktérej doszto do
naruszenia zasad etyki zawodowej oraz przepiséw zwigzanych z wykonywaniem
zawodu psychologa, ukarana osoba moze nie dawac rekojmi nalezytego
wywigzywania sie z zadan, ktére polega¢ mogg m.in. na sprawowaniu pieczy nad
nalezytym wykonywaniem zawodu psychologa. Tym niemniej, pozbawienie takze i
czynnego prawa wyborczego w powyzszym zakresie wydaje sie by¢ nadmierng
dodatkowg sankcjg stosowang obligatoryjnie w przypadku wymierzenia nagany lub
kary pienieznej - a wiec kar stosunkowo mniej dotkliwych i wigzgcych sie tym samym
zasadniczo z mniej powaznymi przewinieniami dyscyplinarnymi.

Réwnoczesnie prawo wybierania do organow izb jest jednym z podstawowych
praw cztonka samorzgdu psychologdw, a osoba, ktérej wymierzono wyzej wskazane
kary wcigz pozostaje cztonkiem tegoz samorzadu i wiasciwej jego izby. Tym samem
pozbawienie tego prawa i wszelkie jego ograniczenia powinny by¢ szczegdlnie
uzasadnione i proporcjonalne. Rozwigzania przyjete w tym kontekscie w art. 94 ust. 5
ustawy o zawodzie psychologa sg nieproporcjonalne i nadmiernie ingerujgce w prawa
0sOb wykonujgcych ten zawdd, zwtaszcza, ze przewidujg one swego rodzaju
automatyzm i obligatoryjne wymierzaniu tej dodatkowej formy kary w postaci
pozbawienia czynnego prawa wyborczego.



Po czwarte, zgodnie z art. 96 ust. 2 ustawy o izbach lekarskich ,,niedopuszczalne
jest uwzglednienie kasacji na niekorzys¢ obwinionego wniesionej po uptywie 6
miesiecy od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia”. Tego typu gwarancji procesowej
dla jednostki, ktérej przypisano odpowiedzialno$¢ w ramach postepowania
dyscyplinarnego, nie przewidziano w ustawie o zawodzie psychologa. Réwnoczesnie
jednak w sprawach nieuregulowanych w tejze ustawie do postepowania w
przedmiocie odpowiedzialnosci dyscyplinarnej psychologéw stosuje sie odpowiednio
przepisy Kodeksu postepowania karnego (art. 124 ustawy o zawodzie psychologa),
ktorego art. 524 § 3 przewiduje, ze ,niedopuszczalne jest uwzglednienie kasacji na
niekorzys¢ oskarzonego wniesionej po uptywie roku od daty uprawomocnienia sie
orzeczenia”.

Na powyzszym tle rodzi sie wiec pytanie o intencje ustawodawcy - czy celem
byto niewprowadzenie ograniczenia w zakresie uwzgledniania kasacji na niekorzysc
obwinionego czy tez ustawodawca w tym zakresie chciat odesta¢ do odpowiedniego
stosowania przepisow Kodeksu postepowania karnego. Wskazane w zwigzku z
powyzszym sprecyzowanie tej kwestii na gruncie ustawy o zawodzie psychologa,
zwtaszcza, ze w przypadku ustawy o izbach lekarskich przewidziano w tym kontekscie
korzystniejszy dla obwinionych termin 6 miesiecy.

2. Udzielanie swiadczen psychologicznych

W ocenie RPO konieczne jest takze odniesienie sie do tej czeSci ustawy, ktéra
dotyczy obszaru kompetencji oraz zasad wykonywania zawodu psychologa, tj. w
szczegoblnosci do art. 23 ustawy, w ktérym wymienione zostaty dziatania sktadajgce sie
na wykonywanie profesji psychologa.

Po pierwsze, konieczne jest zwrécenie uwagi na istotng oraz niebezpieczng w
skutkach sprzecznos¢ uchwalonych przez Sejm przepiséw. Projektodawcy z jednej
strony bardzo doktadnie wskazujg rodzaj interwencji, jakie podejmowac moze
wytgcznie psycholog (np. diagnoza i opiniowanie psychologiczne). Jednoczesnie jednak
stusznie zwrdcona zostata uwaga, ze przedstawiciele innych zawoddw réwniez mogg
realizowac dziatania przypisane wprost psychologom. Warunkiem jest posiadanie
kwalifikacji oraz kompetencji na podstawie innych przepisow. Nalezy wskaza¢ na
zasadnos¢ przywotanego unormowania. Dobitnie widac trafnos¢ podobnych
rozwigzan na podstawie uwag oraz opinii, jakie — takze podczas spotkan w Biurze
Rzecznika Praw Obywatelskich — wyrazajg przedstawiciele Osrodkdéw Interwencji



Kryzysowej. Mowa zatem o przedstawicielach instytucji majgcych szczegdine
znaczenie spoteczne. W gronie ekspertéw realizujgcych zadania z zakresu interwencji
kryzysowej znajdujg sie nie tylko psycholodzy, ale rowniez m.in. pedagodzy,
familiolodzy oraz absolwenci pracy socjalnej. Rdbwnoczesnie jednak nalezy doda¢, ze
aktualnie nie istniejg powszechnie obowigzujgce przepisy, ktére regulowatyby sposéb
uzyskiwania uprawnien we wskazanym zakresie. Na rynku szkoleniowym — odnoszgc
sie do przyktadu interwencji kryzysowej — spotka¢ mozemy kursy sktadajgce sie z
licznych godzin bezposrednio prowadzonych zajec: wyktadow, warsztatéw, treningdw
interpersonalnych i superwizji. Dyplom interwenta kryzysowego mozna takze uzyskac
na podstawie szkolenia online zawierajgcego nagrane zajecia. Podobnie sytuacja
wyglada z bardzo popularnymi w ostatnich latach kursami/ studiami z zakresu
psychotraumatologii. Cze$¢ szkot wyzszych przed przyjeciem na podobne szkolenie
wymaga od kandydata legitymowania sie wyksztatceniem psychologicznym lub
lekarskga specjalizacjg z psychiatrii. Wiekszo$c¢ jednak placowek edukacyjnych
przyjmuje na tego typu specjalistyczne szkolenia absolwentow wszystkich kierunkow
magisterskich, jednoczesnie zaznaczajac, ze po ukornczeniu szkolenia osoby te
uzyskujg uprawnienia do udzielania wsparcia osobom doswiadczajgcym traumy.
Najczesciej absolwenci podobnych studiow lub kurséw sg informowani, ze uzyskujg
uprawnienia do udzielania wsparcia psychotraumatologicznego na podstawie numeru
ewidencyjnego zawartego w Klasyfikacji zawodow i specjalnosci, publikowanej przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na podstawie rozporzgdzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 pazdziernika 2025 r. w sprawie
klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy (Dz.U. 2025 poz. 1534).
Przywotany akt prawny dokonuje prezentacji wykonywanego zawodu oraz jego opisu.
Nie przedstawia on zasad uzyskiwania zawodu. W praktyce zatem, w oparciu o
omawiane przepisy, jednoczesnie wykorzystujgc tresc art. 23 ust. 2 pkt 3 przyjetej
przez Sejm RP ustawy, okre$lone osoby bedg mogty udziela¢ szeroko rozumianej
pomocy psychologicznej bez wzgledu na sposdéb uzyskania dyplomu, np. interwenta
kryzysowego, psychotraumatologa lub specjalisty poradnictwa psychospotecznego i
rodzinnego. Jak bowiem wskazano w ustawie: ,Zastrzezenie udzielania Swiadczen
psychologicznych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4, przez psychologa nie ogranicza
prawa do podejmowania poszczegdlnych dziatan mieszczgcych sie w zakresie
udzielania pomocy psychologicznej przez osoby, ktore nie posiadajg prawa
wykonywania zawodu psychologa, jezeli sg one realizowane w zwigzku z
wykonywaniem zadan okreslonych w odrebnych przepisach”. Wskazane odrebne
przepisy niestety obecnie nie istniejg. Nie ma ani przepiséw rangi ustawowej, ani
stosownych aktow wykonawczych okreslajgcych zasady uzyskania kwalifikacji oraz



uprawnien do wykonywania zawodu przez osoby chcgce udziela¢ pomocy
psychologicznej, jednoczesnie nie bedgc absolwentami psychologii. Aktualnie jedynie
wymieniony powyzej spis zawoddw, stanowigcy zatgcznik ministerialnego
rozporzadzenia, podawany jest jako przyktad ukazujgcy formalng baze posiadania
kwalifikacji. Stan ten jednak umozliwia prowadzenie szkolen, ktére nie tylko
wprowadzajg w btagd osoby biorgce w nich udziat, wskazujgc na rzekomo posiadane
kompetencje, np. terapeutyczne. Jednoczesnie mamy obecnie sytuacje, ktéra osobom
nie posiadajgcym rzetelnego wyksztatcenia pozwala na udzielanie szeroko
rozumianych swiadczen psychologicznych, co stwarza¢ moze realne ryzyko
doswiadczenia szkody przez osoby biorgce w nich udziat.

Po drugie, w sposob jednoznaczny nalezy podkresli¢, ze przyjeta przez Sejm RP
ustawa nie niweluje niebezpieczenstwa udzielania Swiadczen psychologicznych przez
osoby jedynie pozornie posiadajgce umiejetnosci ich udzielania. Owszem, przepisy
karne zakazujg postugiwania sie tytutem psychologa bez posiadania stosownego
wyksztatcenia. Istniejg réwniez unormowania wprowadzajgce sankcje za bezprawne
udzielanie Swiadczen psychologicznych. W praktyce jednak przepis ten bez trudu
mozna obejs¢, otwierajgc gabinet Swiadczen terapeutycznych po ukonczeniu
okreslonego szkolenia online, przy jednoczesnym powotaniu sie na tres¢
rozporzadzenia nadajgcego numer okreslonej profesji, ktorej istotg jest udzielanie
wsparcia w kryzysie.

W tym miejscu ponownie nalezy zaznaczy¢, ze istnienie mozliwosci udzielania
szeroko rozumianej pomocy psychologicznej przez nie psychologdw jest rozwigzaniem
cennym oraz koniecznym. Dziatania takie regularnie podejmujg np. pedagodzy w
szkotach oraz pracownicy socjalni realizujgcy zadania z zakresu pomocy spotecznej.
Jednak przyjeta przez Sejm RP ustawa o zawodzie psychologa oraz samorzgdzie
zawodowym psychologéw w obecnym brzmieniu nie daje gwarancji ukrocenia
nierzetelnych praktyk realizowanych przez osoby nieposiadajgce profesjonalnych
kompetencji pozwalajgcych na udzielanie wsparcia osobom doswiadczajgcym kryzysu
psychicznego.

Po trzecie, przedstawione powyzej uwagi nalezy odnies¢ do toczacej sie w
Polsce aktualnie dyskusji dotyczgcej zarowno udzielania wsparcia psychologicznego,
jak i podejmowania dziatan psychoterapeutycznych. Zapewne liczni eksperci w
zakresie ochrony zdrowia psychicznego potrafig dokonac rozréznienia wskazanych
tutaj aktywnosci. Dla obywateli dziatanie takie moze by¢ juz niemozliwe. Trudno
bowiem z perspektywy osoby doswiadczajgcej, np. zaburzen psychicznych w postaci



depresji dostrzec, czy udzielana jest jej pomoc psychologiczna, czy tez bierze juz udziat
w psychoterapii. Czasem zdarzyc¢ sie moze, ze w pierwszej kolejnosci udzielana jest
interwencja kryzysowa. Stan ten sprawia, ze z poziomu relacji pacjent/klient - ekspert
nie jest czestokro¢ mozliwe nazwanie przez osobe, ktorej udzielane sg Swiadczenia,
formy otrzymywanej pomocy.

Po czwarte, w przepisach polskiego prawa od kilku lat istnieje, zapisana w art. 5
ust. 2 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2024
poz. 917), definicja psychoterapii. Rbwnocze$nie jednak ani w nadal obowigzujgcej
ustawie z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzgdzie zawodowym
psychologéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 1026), ani w nowo proponowanych przepisach nie
zdefiniowano terminu ,pomoc psychologiczna”. Owszem, art. 23 ust. 2 pkt 4
ostatniego z wymienionych aktéw wskazuje, na czym polega udzielanie pomocy
psychologicznej, jednak istnienie tego przepisu wydaje sie dalece niewystarczajgce.
Liczne bowiem dyskusje ostatnich miesiecy oraz obserwacja rzeczywistosci spotecznej
sktaniajg do stwierdzenia, ze dziatania w formie pomocy psychologicznej udzielane sg
czestokro€ przez osoby nieposiadajgce wyksztatcenia psychologicznego. Konieczne
jest zatem — jak kilkakrotnie zaznaczono — stworzenie jasnych i weryfikowalnych
zasad podejmowania podobnych aktywnosci (Sciezka uzyskania kwalifikacji, forma
podejmowanych dziatan oraz ich zakres). W pierwszej kolejnosci jednak, np. na
poziomie przepiséw wprowadzajgcych do tresci uchwalonej przez Sejm RP ustawy o
zawodzie psychologa oraz samorzgdzie zawodowym psychologdéw, nalezy w sposéb
jednoznaczny zdefiniowad, czym jest pomoc psychologiczna. Dzieki temu, podobnie
jak ma to miejsce, np. w czesci krajow europejskich oraz w Kanadzie i Stanach
Zjednoczonych, mozliwe stanie sie rzetelne opisanie kompetencji posiadanych przez
psychologdw, psychoterapeutéw oraz doradcéw psychologicznych (counsellor).

Z powazaniem
Stanistaw Trociuk
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
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