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III.7047.19.2026.DS

Pani

Agnieszka Dziemianowicz-Bąk

Minister Rodziny, Pracy i Polityki

Społecznej

Szanowna Pani Minister,

uprzejmie informuję, że do Rzecznika Praw Obywatelskich wpłynął wniosek 
Stowarzyszenia Polski Instytut Praw Głuchych w sprawie szczególnie trudnej sytuacji 
osób głuchych na rynku pracy.

W ocenie Wnioskodawców, zmiana tej sytuacji wymaga pilnych zmian 
legislacyjnych w obszarze rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych, a także bezpieczeństwa i higieny pracy oraz medycyny pracy.

W celu wyrównania szans osób głuchych na rynku pracy z uwagi na bariery 
komunikacyjne Autorzy wniosku proponują, między innymi, zwiększenie 
dofinansowania do wynagrodzenia, co może wpłynąć na większe niż dotychczas 
zainteresowanie pracodawców zatrudnianiem tej grupy oraz likwidacji ograniczeń 
w dostępie do niektórych zawodów.

Powyższe kwestie były już przedmiotem petycji Stowarzyszenia kierowanych do 
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej w 2025 roku.
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Problemy osób z niepełnosprawnościami na rynku pracy związane 
z uzyskaniem odpowiedniego zatrudnienia są znane Rzecznikowi i zostały 
przedstawione w wystąpieniu generalnym1, a trudnościom jakie napotykają osoby 
głuche na rynku pracy poświęcone zostało posiedzenie Komisji Ekspertów ds. Osób 
Głuchych w Biurze RPO2 w 2025 roku.

Pragnę podkreślić, że Komitet ONZ ds. Praw Osób z Niepełnosprawnościami 
wskazuje, że osoby głuche powinny mieć zapewniony równy dostęp do zatrudnienia 
poprzez eliminowanie barier komunikacyjnych oraz uznanie języków migowych za 
pełnoprawne języki. Państwa mają obowiązek zapewniać racjonalne usprawnienia w 
miejscu pracy, w tym umożliwić korzystanie ze wsparcia tłumaczy polskiego języka 
migowego i innych form wsparcia komunikacyjnego, zgodnie z ich wyborem. Celem 
takiego wsparcia powinno być, aby osoby głuche mogły skutecznie wykonywać pracę i 
rozwijać swoją karierę zawodową na zasadzie równości z innymi pracownikami.

Dostępne dane potwierdzają, że około 70 procent osób głuchych 
i niedosłyszących w Polsce nie pracuje, a najczęstszą formę wykluczenia w miejscu 
pracy stanowi brak właściwej komunikacji3. Do barier dotyczących zatrudnienia zalicza 
się także bariery psychologiczne, wynikające z gorszego wykształcenia oraz 
stereotypów4.

Jako utrudnienia w uzyskaniu zatrudnienia wskazuje się także na sytuacje, w 
których osoba głucha posiada odpowiednie kompetencje i pracodawca wyraża 
gotowość jej zatrudnienia, nie jest to jednak możliwe z powodu braku zgody lekarza 
medycyny pracy i wydania stosownego zaświadczenia5.

Mając na uwadze powyższe, działając na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy 
z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r., poz. 1264 
ze zm.) zwracam się do Pani Minister z uprzejmą prośbą o przekazanie stanowiska 
odnośnie do zgłoszonych przez Stowarzyszenie propozycji zmian legislacyjnych. 

1  Wystąpienie generalne Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 
21.12.2022 r., dostęp na stronie RPO:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/niepelnosprawnosc-male-szanse-odpowiednie-zatrudnienie-rpo-
mrips-odpowiedz 
2  Informacja o posiedzeniu Komisji Ekspertów ds. Osób Głuchych dniu 14.03.2025 r. 
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-posiedzenie-ke-osob-gluchych-14-marca-2025 
3  https://niepelnosprawni.pl/artykuly/cisza-ktora-mowi-wiele-glusi-na-rynku-pracy
4  Z. Wiśniewski, D. Antoniak, Osoby niesłyszące na rynku pracy w Polsce, dz. cyt., s. 7, dostęp: 
https://polityka-spoleczna.ipiss.com.pl/article/154502/pl
5  https://www.rp.pl/choroby/art43079321-krzysztof-kotyniewicz-glusi-sa-spychani-na-margines-zycia-
spolecznego 

https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/niepelnosprawnosc-male-szanse-odpowiednie-zatrudnienie-rpo-mrips-odpowiedz
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/niepelnosprawnosc-male-szanse-odpowiednie-zatrudnienie-rpo-mrips-odpowiedz
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-posiedzenie-ke-osob-gluchych-14-marca-2025
https://polityka-spoleczna.ipiss.com.pl/article/154502/pl
https://www.rp.pl/choroby/art43079321-krzysztof-kotyniewicz-glusi-sa-spychani-na-margines-zycia-spolecznego
https://www.rp.pl/choroby/art43079321-krzysztof-kotyniewicz-glusi-sa-spychani-na-margines-zycia-spolecznego


- 3 -

Prosiłabym także o poinformowanie o aktualnie podejmowanych przez 
Ministerstwo działaniach na rzecz aktywizacji zawodowej osób głuchych.

Z poważaniem

Sylwia Gregorczyk-Abram

Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Załącznik

- pismo Stowarzyszenia Polski Instytut Praw Głuchych 
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